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マニュアルで調べる 


サポートページ http://azby.fmworld.net/support/ 

お客様のノ \°ソコンライフを巧実させる情報び満載です。 
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このパソコンをお使いになる前に 


安をにお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正し<お使いいただくための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安全上のご注意」をよくお読みになり、理解されたラえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでをご覧になれるよラ大切に保管してください。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよ<お読みください。その後、大切に保管して<ださい。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保罰期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保証期間内でち、保記書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ごを意くださ 
し、（詳しくは、保証書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何も入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをおとりください。 

-本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後6年間です。 


使用許諾契約書（ライセンス条頃） 

富±通株式尝社（し乂下弊社といいます）では、本製品にインス!-ール、または添付されているソフトウェア（料下本ソフトウェアといいます）を 
ご使用いただく権利をお客様に巧して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使用の条件とさせていただ 
いてお0ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使用を開始された時点で、本契約にご同意いただいたちのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいただをますようお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのラち、 Windows スト 
アアプ U については、本契約は適用されず、 Micraso れ社所定の標準アプリケーションライセンス条項び適巧されます。なお、 Microsoft 社所 
定の標準アプリケーションライセンス条項に加えて、個別の追加条件び適用される場合びあります。上記の他、本ソフトウェアのラち、別途の 
「使巧条件」または「使用許語契約書」等び添付されている一部ソフトウェアについては、本契約は適巧されず、当該「使巧条件」または「使用 
許諾契約書」等び適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの使用ま件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でをます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るをのであり、本ソフトウェアの著作権は引を続き製社または開発元である第兰者に帰属するをのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつをまして、]部の予備用（バックアップ）媒体を作成することびでさます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウてアへの組み込み 

本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合には、お客様はマニュアル等記載の要領に従つ 
て、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでをます。 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2.」および「3.」の場合に限定されるちのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウてアについては、マニュアル等で弊社び複製を許語していない限り、予備用（バックアッ 
ス媒体し乂外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウェアに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製できません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

已.第兰者への譲渡 

お客様び本ソフトウ I ア（本製品に添付されている媒体、マニュアルおよび予備用バックアップ媒体を含みます）を第兰者へ譲渡する場合に 
は、本ソフトウェアびインストールされた本装置とともに本ソフトウェアのすべてを譲ミ度することとします。なお、お客様は、本製品に添付 
されている媒体を本製品とは別に第王をへ譲渡することはでさません。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンプルをともなラリバースエンジニア U ングを行うことはできま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「 FMV 」 03入りの壁紙びインストールされている場合、お客様は、その壁紙を改変した0、第兰者へ配巧することはでをません。 
Q 保ミ正の吗囲 

(1) 弊社は、本ソフトウェアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から目0曰 L ツ内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥 
(破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から]ヶ月し义内に限り、不良品と良品との交換に応じるをのとします。 

に）弊社は、前号に基づを負担する責任 L ソ外の、本ソフトウてアの使用または使用不能から生じるいかなる損害（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損害を含みますび、これに限られないをのとします）に関してち、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのよラな損害の可能性について知らされていた場合ち同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王をび開発したソフトウェアび含まれている場合においても、第王者び開発したソフトウェアに関する保証は、脾 
社び行ラ上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第兰をは本ソフトウェアに関する一切の保記を行いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務巧、パーソナル用、家庭用などの一般的用途を想定したちのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたものではありません。お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使用しないをのとします。八イセイフティ巧途とは、下記の例のよラな、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性びお保されない場 
合、直接生命 • 身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

記 

原子力核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式尝社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ I 」ケーションソフトも含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を巧ってください。また、修理を依頼される場合ち、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な巧策を行ってください。 

データび失われた場合でも、弊社ではいかなる理由においても、それに伴ラ損害やデータの保全-修復などの責任を一切負いかねますのでご了 
承ください（大切なデータは曰ごろからバックアップをとられることをお勧めします)。 


添付品は大切に保管して < ださい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すとさに必要です。 


液晶ディスプレイの巧性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点灯しないドットや、常時点灯するドットび存在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99%しソ上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しラる全ドット数のラち、表 
示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、湿度変化などでをみの色むら 
び発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーノ（一の使巧をお勧めします。 

-表おする条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 


本製品の八イセイフティ用逸での使用について 

本製品は、一般事務巧、パーソナル用、家庭巧、通常の産業用などの一般的巧途を想定したものであり、 A イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたちのではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ巧途に要するま全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ用途とは、 • LU 下の例のよラな、極めて高度なま全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ巧途をレいます。 

-原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける S サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれていまず。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目まは、使用頻度や使用環境等により異なりますび、1曰約8時間、1ヶ月に25曰のご使用で約己年です。なお、こ 
の期間はあ<までを目まであり、この期間内に故障しないことをお約束するちのではありません。また、長時間連続使用等、ご使用状態によっ 
ては、この目まの期間よりち早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル S 電解コンデンサは、寿命び尽をた状態で使用し続けると、電解液のをれや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗や劣化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってを有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をより長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
<ださい。 

<主な有寿命部品一覽〉 

LCD 、 A - ドディスクドライブ、フラッシュ;)<モリディスク、キーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、フアン 

消巧品について 

一般的にバッテリパックは、300〜巳00回の充放電で寿命となります。（温度条件や使用環境によって異なりまず。） 

24時囲な上の連続使用について 

本製品は、24時間 ULb の連続使用を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス目情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障害を引を起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをしてください。 

VCCI-B 


本製品は、国内での使用を前提に作られています。お外での使用につをましては、お客様の責任で巧っていただくようお願いいたします。 





無線 LAN について（無線 LAN (旧 EE 802.11 b 準拠、旧 EE 802.1 1 g 準拠、 
IEEE 802.1 In 準拠）搭載機種の場合） 


2.4 DS/0F 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、ち干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉のき例び発生した場含には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡化にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起をたときは、 
次の連絡化へお問いをわせください。 

連絡先；「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、巧がでご使用になると罰せ 
られることびあ D ます。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802.1化準拠 、 IEEE 802.1] 邑準拠では見通し半径2已 m しソ内 、 IEEE 
802.1 In 準拠では見通し半径己 Om し U 内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造 • 材質、障害物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめ 
ご了承 < ださい。 

IEEE 802.1 Ig 準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境におし、ては 、 IEEE 802 . 11宫準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換 | 性を 
とるため 、 IEEE 802 .1] 旨準拠本来の性能び出ない場さびあります 。 IEEE 802 .1] 宫準拠本来の性能び必要な場をは 、 IEEE 802 .1] 呂準 
拠と IEEE 802 .] ] b 準拠を別のネットワークにし、使用しているチャンネルの間隔を己チャンネルじ(上あけてお使いください。 

本製品と日 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使用している周波数帯域び異なるため、通信でさません。ごを意ください。 

航空機内の使巧は、事前に各航空会社へご確認<ださい。 


本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格を満足しております。しかし、本規格の基 
準を上回る瞬時電圧低下に巧しては、不都合び生じることびあります。また、バッテ U 残量び不充分な場合は、規定の耐力びないため不都をび 
生じることびあります。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物費 < 鉛、六価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U プロモビフエニル、ポ U プ□モジフエニルエーテル 
の6物質 > の含有表示を規定する」に規格 rJ - MossJ において、化学物質の含有率び基準値し^下であることをおす「グ U —ンマーク（が含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質 （6 物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http :// www . fmworld . net / fmv / jmoss / 


クラス1レーザ製品 IEC 60825-1 :2007 


クラス1レーザ製品の国際規格である （ IEC 巨082已 -1) に準拠しています。 
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マニュアルの表記 


このマニュアルの内容は2012年8月現在のちのです。 

お問い合わせ先や URL などび変更されている場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」へお問 
い合わせください。 

■本文中での書さ分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。機種によっては、記載されている機能び搭載されて 
し、ない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書き分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを「各部の名称と働を」、「仕様一覽」、富±通製品情報ページ 
(http://www.fmworld.net/fmv/) で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■安全にお使いいただ<ための絵記号について 

このマニュアルでは、本製品を安全に正しくお使いいただを、あなたや他の人々に加えられるおそれのあるを害 
や損害を、未然に防止するためのシンボルマークと警告絵文字を使っています。 

□警告 レベルをますシンボルマーク 


Ca 危険) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負5ことび 
あり、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

( A 警告) 

この表示を無視して、誤った取0扱いをすると、人が死 t する可能性または重傷を負ラ可能性 
があることを示しています。 

( A を意) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負5可能性びあること、物的損害 
び発生する可能性びあることを示しています。 


□危険や障害の内容をます 警告 絵文字 


A で示した記号は、警告•ミ主意を5なびす内容であることを告げるちのです。記号の中やその腺には、具体的 
な警告内容び示されています。 

底 

巧おまち 

特定の条件において、破裂する可能性に 
ついて注意を喚起します。 

A 

高湿を音 

特定の条件において、高温による傷害の 
可能性についてま意を喚起します。 

XA 

/ホ \ 

レープー巧 

特定の条件において、レーヴー光を直視 
するを険性についてま意を喚起します。 

括のケガに 

を S 

特定のを件において、けびする可能性に 
ついてま意を喚起します。 


〇で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為） 
具体的な禁止内容び示されています。 

であることを告げるものです。記号の中やその協には、 

0 

一お禁止 

-般的な禁止行為和禁止事項を示しま 
す。 

义気禁止 

特定の条件において、か部の火気によっ 
て製品の発火する可能性を示します。 

巧勘资止 

特定の条件において、機器の特定の場所 
に触れることによって傷害び起こる可 
能性を示します。 

水場巧再禁止 

防水処理のない機器を水場で使用して 
漏電によって傷害び起こる可能性を示 
します。 

おお窝止 

機器を分解することで感電などの傷害 
び起こる可能性を示します。 

めれ手票止 

機器を濡れた手で扱ラと、感電する可能 
性を示します。 

水めれ寫止 

防水処理のない機器を水びかかる場所で使用または、水に濡らすなどして使用すると、漏電して 
感電や発火する可能性をおします。 
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•で示した記号は、必ず従っていただく内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的な 
指示内容び示されています。 

アース場を 
接病はよ 

ま全アース端テ付をの機器の場合、使用 
をに必ずアース線を接続するよラに指 
しぶす 0 

フラク巧迈け 

故障時や落雷の可能性びある場合、使用 
ちに電源プラグをコンセントから抜く 
ように指示します。 

〇 

一お指ホ 

特定しない一般的な使用者の行為を指 
术し击 9 〇 



■危険ラベル/警告ラベル/ま意ラベル 

本製品にはを険-警告-注意ラベルび貼ってあります。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■本で中の記号 

本文中に記載されている記号には、なのよラな意はびあります。 


I 重回 

お使いになるとをのま意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 

C 

しツ降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊テのマニュアルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。参照方法は表紙の裏面をご覧<ださい。 

@ 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■画面例およびイラストについて 

本文中の画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表おされる画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーフル類を省略し 
ていることびあ D ます。 


■操作手順について 

このマニュアルでは、連続する操作手順を「►」でつなげて記述しています。 
なお、アプ U の状態を変更した場合は、操作手順び異なることびあります。 


■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーフルの電源プラグは r 平行2極プラグ」です。マニユ 
アルでは「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには r 平行2極プラグ （12 已 VISA ) 用コンセント」をご利用ください。 
マニュアルでは「コンセント」と表記しています。 
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■ CD や DVD の使用について 

本文中の操作手順において、 CD または DVD を使用することびあります。 

操作に必要なドライブび搭載されていない場合は、なのポータブル CD / DVD ドライブのご購入をお勧めいたし 
<3^ 9 〇 

♦品名/型名 

•スーパーマルチドライブユニット/ FMV - NSM 已3 

他社製品をご購入の場合は、ヴポートぺージ （ h 打 p :// azby . fmwo 「 ld . net / suppo 「 t /) の「他社周辺機器接続情 
報」をご覧ください。 

また、周辺機器の使用ち法については、周辺機器のマニュアルをご覽ください。 

■製品の呼び方 

本文中では、製品名称をなのよラに略して表記することびあります。 


製品名称 

このマニュアルでの表記 

Windows 8 

Windows または Windows 8 

Windows 8 Pro 

Windows または Windows 8 

Windows Internet Explorer ⑥] 日 

Internet Explorer 10 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 2010 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft® Office Home and Business 2010 

Office 2010 または Office Home and Business 2010 

Microsoft® Word 吕 010 

Word 2010 

Microsoft® Excel® 2010 

Excel 2010 

Microsoft® Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft® PowerPoint® 2010 

PowerPoint 2010 

Microsoft® OneNote® 2010 

OneNote 2010 

Microsoft® Office ナビ 2010 

日 ffice ナビ 2 日 1 日 

Windows Media® Player 1 2 

Windows Media Player 

Windows Live® 

Windows Live 

Intel® Rapid Start Techn 日 io 呂 y 

インテルラピッドスタートテクノ □ジー 

ポータブル CD/DVD ドライブ 

CD/DVD ド'ラィブ 

内蔵モノレ r ル WiMAX モジュール 

モバイル WiMAX 

ウイルスバスタークラウド 

ウイルスバスター 

ノートン TM インターネットセキュリティ 

ノートンインターネットセキュリティ 

マカフィー ® サイトアドバイヴーライブ 30 曰期間限定版 

サイトアドバイヴーライブ 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 
(Excel+Word+PowerPoint) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 （ Excel+Word) 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 


11 




■商標および著作権について 

インテル、 Intel 、 インテル Core は、アメ U 力合衆国およびその他の国における IntelC 日 「 poration またはその子舎社の商標 
または登録商標です。 

R 日 xi 日、 R 曰 xi 日の □ コ、 R 曰 xi 日 Creator は Corel Corporation およびその関連を社の商標または登録商標でず。 

Symantec、Symantec □ コは Symantec Corporation の登録商標であり、各製品名は Symantec Corporation の登録商 
標または商標です。 

TRENDM に R 日、およびウイルスバスターは、トレンドマイク □ 株式会社の登録商標です。 

McAfee 、 マカフィー、サイトアドバイヴーライブは、米国法人 McAfee.Inc . またはその関係会社の米国またはその他の国に 
おける登録商標です。 

「脱年齢脳ストレス計アタマスキャン」はセガトイズの登録商標です。 

デジタルアーツ /□ に ITAL ARTS 、 Z 目 RAIN 、 アイフィルター /i- フィルターはデジタルアーツ株式を社の登録商標です。 
e 解説は、株式会社イーフ □ ンティアの登録商標です。 

C 日 pyri 卽 t©201 日 DigiBook Inc. All Rights Reserved. 

デジブックは株式舎社卜 U ワークスの登録商標です。 

「メモ U— スティック」、「メモ U— スティックデュオ」、「メモ U— スティック PRO 」、 「メモ U— スティック PR 日デュオ」、 
「メモ U- スティック PR 日 - HG デュオ」、「メモ U— スティックマイク □ 」、「マジックダート」および 


は、ソニー株式会社の商標または登録商標です。 

SDXC □ コ ' は、 SD-3C, LLC. の商標です。 

ExpressCarcl™^ ExpressCard™ 日づは 、 Personal Computer Memory Card International Association (PCMCIA) 
の商標で、富 ± 通へライセンスされています。 

Manufactured under license from DTS Licensing Limited. DTS, the Symbol. & DTS and the Symbol to 呂 ether 
are re 旨 istered trademarks, and DTS Boost is a trademark of DTS ( 目 VI) Limited (in Hons Kon 呂 and China) and 

DTS, Inc. (outside of Hong Kong and China). © DTS, Inc. All Rights Reserved. 

HDMI、HDMI □ コ、および High-Definition Multimedia Interface は 、 HDMI Licensin 呂 LLC の商標または登録商標です。 
Bluet 日日 th® は、 Bluet 日日 th S にの商標であり、弊社へライセンスされています。 

「 WiMAX 」 は 、 WiMAX フォー ラムの登録商標です。 

©nifty は、ニフティ株式会社の商標です。 

その他の各製品名は、各社の商標、または登録商標です。 

その他の各製品は、各社の著作物です。 

その他のすべての商標は、それぞれの所有をに帰属します。 


Copyright FUJITSU LIMITED 2012 
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ま全上のご注意 


本製品をを全に正し<お使いいただ<ための重要な情 
報び記載されています。本製品をお使いになる前に、 
必ずお読みにな0、正し<ま全に、大切に取り扱って 
ください。また、本製品をお使いになるときは、マニュ 
アルをよくお読みになり、正しくお使いください。 
r ま全上のごま意」はインターネット上でち公開して 
います。 

http://azby.fmworld.net/support/manual/safety/ 
ここでは、 AC アダプタのケーブルと電源ケーブルを合 
わせて r 電源ケーブル」と表記している箇所びあります。 
お使いの機種によっては、搭載されていない機能につ 
いての記載もありますび、あらかじめご了承ください。 


設置/準備 


〔么警告） 


0 巧お液び出力される^ WPS (無停電電源装置) 
やま載用 AC 電源など）に接続しないでくださし、。 

-ぉ禁止火災の原因になることびあ0ます。 


本製品や周迅機おのケーブル類の曲線にごミ主意 
<ださい。 

ケーブルに足を引っかけ、転倒したり、本製品や 
-股指示周辺機器び落ちたり倒れた0して、けびや故障の 
原因になります。 


添付をし < は指定されたな巧の AC アダプタや電 
源ケーブルを本製品にほった日、本製品に添付の 
AC アダプタや電源ケーブルを化の裂品にほった 
般票止 D しないで < ださい。 

感電、火災の原因になります。 


電池を機おに入れる場合は、+ (プラス）と一 
(マイナス）の向きにミち意し、表ちどお0に入れ 
て < ださい。 

-敝ぉぉ間違えると電池の破裂、液ちれ、発火の原因にな 
0ます。 




C コンセントの巧<に設置し、電源プラグに容易に 
手が届 < よ5にして < ださい。 

_ , 万一の場をに、電源プラグび抜けなくな0、危険 
につなびるおそれびあります。 


0 旧包に使用している袋類は、お子様の手の届<巧 
に置かないで<ださい。 

_ □ に入れたり、頭にかぶつたりすると、窒息の原 

因にな0ます。 


電;厢ケーブルは、指定された電圧 （10 DV ) の 
壁のコンセントやコネクタに直巧かつお実に巧 
続してください。 

-般指ぁ不完全な接続状態で使用すると、感電、火災の原 
因にな0ます。 


0 タコち配想をしないで<ださし、。 

感電、火災の原因になります。 

一狼禁止 



〇 

—粮指の 


台に設置して巧ラ場さは、台か6はみ出した日、 
片奇つた0しないよラに載せて<ださい。 

本製品が落ちたり、倒れた0して、けび、故障の 
原因になりまず。特に、お子様びおくにいる場合 
はごを意ください。 


0 

一般禁止 


振動している場所や傾いた巧などの不安定な場 
巧に置かないで<ださい。 

本製品び倒れたり、落下して、けび、故障の原因 
になります。 


0 本製品を風通しの悪い場所、义気のある場所、引 
义性ガスの巧生ずる場所で保用した0、置いた日 
しないで<ださい。 

乂災の原因になります。 


〇 

アース線を 
接続せよ 


プラグをコンセントに差し込む前に、がずアース I 保 
をコンセントのアースネジへ^して < ださい。 

安全のため、電源プラグにはアース線び付いてい 
ます。アース接続しないで使用すると、万一漏電 
した場合に、感電の原因になります。アースネジ 
付のコンセントび利用で走ない場合は、お近くの 
電気店わし < は電気工事±の資格をちつ人に、 
アースネジ付コンセントの取り付けについてご 


相談ください。電源ケーブルを抜くとさは、先に 
電源プラグを抜いてか5アース線を外してくだ 


さし、 


0 アース結はガス管には絕巧に接続しないで<だ 
さい。 

-粮禁止火災の原因になります。 
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めれ手禁止 


濡れた手で電源ケーブルを巧を差ししないで< 
ださい。 

感電の原因になります。 


0 電源ケーブルを束ねた巧態で®用しないで<だ 
さい。 

-般禁止発熱して、乂災の原因にな0ます。 


使用時 


〔么警告） 


咳) 

义気禁止 


义中に巧入、加熱しないで<ださい。 

発煙、発火、破裂の原因にな0ます。 


( a 注意） 


0 端子をショートさせないで<ださい。 

感電、火災の原因にな0ます。 

一般禁止 


0 本製品を調埋台や加湿おのそばなどの油煙や湯 
気のをい場所や、ほこ0のをい場所などで®用し 
た D 、置いた0しないで<ださい。 

感電、火災の原因になることびあ0ます。 


0 

一般禁止 


本製品や AC アダプタを直射曰巧びあたる場所、 
巧めをった自動車巧、ストーブのぶ5なお房器具 
のそば、ホットカー ぺッ トの上で使用したり、置 
いた0しないで<ださい。 

感電、火が、故障の原因になります。 


本製品をお動ずる場合は、;夕の扁にごミ主意 < ださ 


い。 


C 電源ケーブルび傷つさ、感電、火災の原因となっ 
たり、本製品び落下したり倒れたりして、けびの 
_ 原因になります。 

-電源ケーブルをコンセントから抜いてください。 
-接続されたケーブルなどをがしてください。 

-作業は足元に充分注意して行ってください。 


0 

一お禁止 


電話回摄ケーブル（モジュラーケーブル）の取 D 
かしや接続を巧5ときは、モジュラーコンセント 
の端子部分に軸れないで<ださい。 

電話びかかってくると電話回線上に電圧びかか 
るため、電話回線ケーブルを损いたとさにモジュ 
ラーコンセントの端子に触れると感電のおそれ 
びあ0ます。 


C 

プラグを巧け 


巧熱や@、異臭や男音びずるなどの異常が発ちし 
たとをは、ただちに電源プラグをコンセントか6 
巧いて < ださい。 

異常状態のまま使用すると、感電、火災の原因に 
な0ます。その後、異常な現象びなくなるのを確 
認して、弊社お問い合わせ窓□、またはご購入元 
にご連絡ください。 


を 

プラグを巧け 


落としたり、カパーなどを破損した場合は、電源 
を切0、電源ケーブルを巧いて < ださい。 

バッテ U パックを取りがせる場合は、バッテ U 
パックわ取り外してください。 

そのまま使用すると、感電、火災の原因になりま 
す。その後、弊社お問い合わせ窓口、またはご購 
入元にご連絡ください。 


0 開□部（通風孔など）か6内部にを属類や燃えや 
ずいをのなどの冥巧を是し込んだ日、落とし込ん 
だ D しないで<ださい。 

^胃"^ 感電、火災の原因にな0ます。 


0 

一般禁止 


本製品や本裂品を設置している台にぶ6下がっ 
たり、上に載ったり、ま0かかった0しないでく 
ださい。 

本製品び落ちた0、倒れたりして、けび、故障の 
原因にな0ます。特に、お子様び近くにいる場を 
はご注意ください。 


0 

一般禁止 


お f 気化付近や AC アダプタなど、本製品の溫度び 
高<なる場所に長時間直接姐れて巧用しないで 
<ださい。 

排気孔からの送風に長時間あたらないでくださ 
い。特に、お子様び近くにいる場合はごを意くだ 
さい。 

低温やけどの原因にな0ます。 
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0 

水場使用禁止 


風呂場やシャワーまなど、水のかかるおそれのあ 
る場所でほ用したり、置いた0しないで < ださい。 

感電、火災の原因になります。 



水めれ票止 


本製品の上や巧0に、巧びんやコップなどお巧の 
乂コたちのを置かないで<ださい。 

水などの液体び本製品の内部に入って、感電、乂 
災の原因になります。 


0 

一般禁止 


本製品を持ち上げた日運んだ日ずる場合、液晶 
ディスプレイや巧晶ディスプレイの砕部分を持 
たないで < ださい。 

故障、けびの原因になりまず。 

持ち上げたり運んだりするときは、本製品の底面 
あるいは本製品中央の両脇を持ってください。 


0 

-报禁止 


巧用中の本製品や AC アダプタに、ふとんや巧な 
どをかけないで<ださい。通風? L びある場舍は、 
ふさびないで<ださい。 

通気孔び目詰まりしないよラに、掃除機などで定 
期的にほこりを取ってください。 

內部に熱びこわり、火災の原因になります。 


〇 

一お指示 


ご巧用になる場合には、部屋を巧るくして、画面 
か6でをるだけ謎れて < ださい。 

お使いになる方の体質や体調によっては、強い光 
の刺激を受けたり、 点滅の繰 り返しによって一時 
的な筋肉のけいれんや意識の喪失などの症状を 
起こす場をびありますので、ごま意ください。 
過去にこのよラな症状を起こしたことびある場 
合は、事前に医師に相談してください。 

本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した 
場をには、すぐに本製品の使用を中止し、医師の 
診断を憂けてください。 


〇 本製品や周适機器のケーブル類に、お子様び容易 
に軸れないよラにしてください。 

-般指示誤って首に巻をつけると窒息の原因になります。 


AC アダプタ本な:を落下させた0、妊い衝撃をち 


0 

-娘禁止 


えないで < ださい。 

カバーび割れたり、変形したり、内部の基板び壊 
れ、故障、感電、火災の原因にな0ます。修理 
は、弊社問い合わせ窓口、またはご購入元にご連 
絡ください。 


0 

一お禁止 


自面車、バイク、自動車などを運お中に本製品を 
使用しないで < ださい。 

安全走行を損ない、事故の原因になります。安全 
な所に止めてからお使いください。 


バッテリパックや電池を取り巧うときは、巧の点 
にごミモ意 < ださい。 

ミ夜ちれ、けび、やけど、破裂、火災、周囲を巧す 
原因になります。 

-指定されたち法がで使用しない 

•分解や改造をしない 

•加熱した0、乂の中に入れた0しなし、 

-熱器具に近づけない 

•火のそばや炎天下などで充電したり、放置した 
0しない 

-落としたり、ぶつけたり、大きな衝撃を与えない 
•先のとびったわので力を加える、強い圧力を加 

0 えない 

-ショー トさせない 

-粮禁止-端子部分を城5したり、水の中に入れたりしない 
•金属製のネックレスやヘアピンなどといっ 
しょに携帯、保管しなし、 

-お子様の手の届<所に保管しない 
-乾電池を充電しない 
-八ンダ付けしなし、 

特に、バッテリパックは、落下などの衝擊による 
内部の電池や回路基板の損傷によって発熱 • 発火 
し、けびの原因になったり、破裂•あわれによる 
周回のミち損の原因になることびあ0ます。 

バッテ U パックに衝擊を与えた場合、あるいは外 
観に明らかな変形や破損び見られる場合には、使 
用をやめて < ださい。 


0 AC アダプタ本がや、ケーブルび変おした0、割れ 
たり、傷ごいている場合はほ用しないで<ださい。 

-ぉ禁止感電、火災の原因になります。 


0 電源ケーブルや AC アダプタび傷ついている場合 
は使用しないで < ださい。 

-般禁止感電、火災の原因になります。 


0 電源ケーブルの接続部分に、ドライバーなどのを 
属を巧づけないで<ださい。 

-般禁止感電、火災の原因になります。 
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0 電源ケーブルは、傷ごけた 日、 加工した0、加熱 
した0、重い をのを 載せた 日、 引っおった 日、 無 
埋に曲げた0、ねじった0しないで<ださい。 

感電、火災の原因になります。 


0 

一般禁止 


AC アダプタ本がに電源ケーブルををつ<巻きつ 
けるなどして、お元部分に負担をかけないで<だ 
さい。 

電源ケーブルの芯線び露出した0断線した0し 
て、感電、火災の原因にな0ます。 


0 

一お禁止 


電源ケーブルを巧<ときは、コード部分を引っお 
6ず、化ず電源プラグを持って巧いて<ださい。 

電源ケーブルび傷つさ、感電、火災の原因にな0 
ます。 


本製品は、レーザが綻を装置カパーで適曲ずる安 
をな構造になつていまずび、巧のことにごミ主意< 
ださい。 

-光源部を見ないでください。 

光学ドライブのレーザ光の光源部を直接見ない 
で < ださい。 

瓜 また、万一の故障で装置カノ（一び破損してレーヴ 

oLa 光線び装置がにもれた場合は、レーヴ光線をのぞ 
をこまないで<ださい。 

レーザ光線び直接目に照射されると、視力障害の 
原因になります。 

-お客様自身で分解したり、修理-改造したりし 
ないで < ださい。 

レーヴ光線び装置外にわれて目に照射される 
と、視力障害の原因になります。 


〇 

—枢指。 


痛結 LAN 、 mm WAN . Bluetooth ® ワイヤレ 
ステクノ□ジ ー 、FeliCa ポート 、 CLEARSURE 
のを意 

次の場所では、無線通信機能を停止してくださ 
い。「ワイヤレススイッチ自動オン機能」対応の 
CLEARSURE 搭載機種の場合は、自動的に無線 
通信機能びオンにな5ないよラにしてください。 
無線機器か5の電波により、誤動作による事故の 
原因となります。 

• 病院内や医療用電子機器のある場所 
特に手術室、集中治療室 、 CCU (冠状動脈疾患 
監視病室）などには持ち込まないで<ださい。 

• 航空機內など無線通信機能の使用を禁止され 
ている場所 

•自動ドア-火災報知機など自動制御機器の近く 
-満員電車の中など付近 (22 cm ( FenCa ポー 
卜は ]2 cm )) にむ臓 ペースメーカーを装着し 
ている方びいる可能性びある場所 



レーザー マウスは底面か6、目に見えない レーザ 
光び出ていまず。 

クラス1レーヴ製品は、予測巧能な使用環境にお 
いて極めて安全ですび、マウス底面の光は直視し 
ないで < ださし、。 



モバイルプ□ジェクターユニットのレンズを直 
接のぞをこまないで < ださい。 

レーヴ光を人に向けないでください。また、特に 
かさなおモ様には取0扱わせないでください。 
動作中は強いレーザ光線び投射されていますの 
で、直接目に照射されると、視力障害の原因とな 


0ます。 
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( a 注意） 


0 本製品の上に重いをのを置かないで < ださい。 

けびの原因となることびあ0ます。 

一般禁止 


〇 

一般指巧 


電源を入れた D 切った0ずる前には音量を最ル 
にしておいて<ださい。 

へッドホン-イヤホンをしたまま、電源を入れた 
0切ったりしないで<ださい。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を 
与える原因になります。 


本製品をお使いになる場合は、巧のことにを意 
し、長時間巧い続けるときは1時間に10〜1呂 
巧の巧憩時間やが蔥時間の聞のか化止をとるよ 
5にして < ださい。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首- 
肩•腰の痛みなどを感じる原因になることびあり 
ます。画面を長時間見続けると、「近視」「ドライ 
アイ」などの目の健康障害の原因にな0ます。 
■画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラ 

0 に調節する。 

•なるべく画面を下向きに見るよラに調整し、意 
-般指を 識的にまばたきをする。場合によっては目薬を 

さす。 

-背わたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ば 
す。 

-いすの高さを、足の裏全体び付く高さに調節す 
る。 

-手首や腕、がは机やいずのがかけなどで支える 
よラにする。 

-キーボードやマウスは、がの角度び目日度政上 
になるよラに使用する。 


A 巧忌ディスプレイを開閉ずるとを、手などをはさ 
まないよ5ミち意して < ださい。 

指のヶガに Iブび、故胃 0) 原0にな (3 ます。特に、おモ様む；; 

3 胃 くにいる場合はごま意ください。 


指のケガに 


が学ドライブのトレーやス□•ット、コネクタ、通 
風孔など、本製品の開□部に、手や指を入れない 
で<ださい。ディスクなどをセットまたは®0出 
ず場合を、手やおを入れないで<ださい。 

けび、感電の原因になります。特に、お子様び近 
くにいる場合はごを意ください。 


A 

局涵ま fe' 


rExpressCard ™ J、FPC 力ード J 、 巧〇 メ 
モ U - 力ード J 、 r メモ U - スティック J、ruiM 
力ード J のほ巧按了直後は、高温になつているこ 
とびあ日まず。 

これ S を取りがすとさは、使用後充分に温度び下 
びるのを待って占ろ取り出してください。 
やけどの原因になります。 


0 

一般萬止 


マウス底面の巧を直視しないで<ださい。レー 
ザー式マウスの場さを、目に見えないレーザ巧び 
出ていまず。 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびありま 


す。 


メンテナンス/増設 


Ql 警告） 



分解禁止 


お客様ご自身で修理、 K 造しないで<ださい。ま 
た、マニュアルなどで指ちびある場さを除いてが 
解しないで<ださい。 

けび、感電、火災の原因にな0ます。 

修理や点検などび必要な場合は、弊社問い合わせ 
窓口、またはご購入元にご連絡ください。 


0 

一粮禁止 


取0巧したカバー、キャップ、ネジ、電池などの 
部品は、お子様の手の届<巧に置かないで<ださ 
し、。 

誤って飲み込むと窒息の原因になります。万一、飲 
み込んだ場合は、すぐに医師に相談してくださし、。 


0 へッドホン•イヤホンをご活用になるとをは、音 
量を上ばずぎないで<ださい。 

_ 耳を刺激するよラな大をな音量で聞くと、聴力に 

悪い影響を与える原因にな0ます。 


〇 

一股ち示 


メモリの取0巧け、取0かしやお手入れのとをな 
ど、カパーをあける場合は 、お子様の手び届かな 
い場所で巧って<ださい。 

作業び終わるまでは大人び本製品か5離れない 
よラにしてください。おモ様び手を軸れると、け 
び、故障の原因にな0ます。 
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o 

-股指お 

メモリの®0巧け、取0かしやお手入れのとをな 
ど、カバーをあける場合は、本製品および接続さ 
れている機巧の電源を切0、電源ケーブルをコン 
七ジトか5巧いたを、しば6くたってか6巧って 
<ださい。 

カバーをあけた状態で電源ケーブルをコンセン 
卜に挿し込んだり、電源を入れた0しないで<だ 

〇 

一お指 7 IT 

周辺おおのケーブルは、本製品や周迅機器の マ 
ニ ユアルをよく読み、正しく接続してくださし、。 

誤った接続状態でお使いになると、感電 、火災の 
原因になります。また、本製品および周辺機器び 
故障する原因になります。 




さい。 

やけど、感電、火災の原因になります。 

〔 A 注意) 

0 

-殺禁止 

清掃ずるとをに、清掃用スプレー（可燃性物質を 
さむをの）を活用しないで<ださい。 

故障や火災の原因になります。 

0 

一般禁止 

周辺おおなどの取日付け、取日かしを巧ラとを 
は、指定された場所な巧のネジはかさないでくだ 

さい。 

けび、故障の原因にな0ます。 


本製品の内部に搭載されているリチウム電化に 
は姐6ないで < ださい。 

取り扱いを誤ると、人体に影響を及ぼすおそれび 
あります。リチウム電池はご自身で交換せずに、 

弊社問い合わせ惡□にご相談ください。 



0 

一般禁止 

0 

一般禁止 

本製品内部の巧起巧、および指定された部品な巧 
には、手を姐れないで<ださい。 

けび、故障の原因にな0ます。 



電源を切った直をは、本製品の巧部び高温になっ 

〇 

—股おの 

化ず本製品に添付のパッテ y パックを巧用して 
くださ LV 寿命などでバッテリパックを交換ずる 
場合は、化ず指定品を®用して<ださい。 

指定がの y (ッテ U パックは、電圧や端テの極性 
び異なっていることびあるため、火災、破裂、発 

熱のおそれびあります。 

A 

局 湿ま意 

てし1まず。 

メモリや拡張カードなどの内蔵オプションを取 
り付け/取り外す場合は、電源を切り、電源プラ 
グをコンセントか5抜いた後、充分に温度び下び 
るのを待ってか5作業を始めてください。 

やけどの原因になります。 

0 

一粮禁止 

指定なかの電池は®用しないで< ださい。 

新しい電池とちい電池を混ぜて使用しないでく 
ださい。 

電池の破裂、液われにより、火災、けび、周囲を 
ミち損する原因になります。 

〇 

一般指示 

内蔵オプションや周迅機巧の取 D 付け/取0か 
し、お手入れなどを巧ラとをは、指をはさんだ 
0、ぶごけた日しないよ引む主意して<ださし、。 

けびの原因にな0ます。 





電源ケーブルはコンセントか6定期的に巧いて、 

接続部分のほこ〇やゴ5を乾いた巧でよ<巧を 
取ってください。 




異常時 


A 



一般指示 

ほこりびたまったままの状態で使用すると感電、 
火災の原因になります。]年に一度は点検清掃し 
てください。特に電源プラグ部分にっいてはほこ 

〔 A 警告） 


0びたまりやすいので、ごを意ください。 


本製品の内部に水などのお巧や金属片などの異 
物び入った場合は、ずぐに本製品の電源を切 D 、 
電源ケーブルを巧いて<ださい。 

バッテ U パックを取0がせる場合は、バッテ U 
パックわ取り外してください。 

そのまま使用すると、感電、火災の原因になりま 
す。その後、解社お問いをわせ窓□、またはご購 
入元にご連絡ください。 

C 

フラグを巧け 

内蔵オプションや周辺傑おの取 D 付け/取 D 巧 
し、お手入れなどを巧うときは、本製品および巧 
続されている機器の電源を切0、電源プラグをコ 
ンセントか6巧いたをに行って<ださい。 

バッテ U パックを取り外せる場合は、バッテ U 
パックもがしてください。 

故障、感電、火災の原因になります。 

を 

プラグを巧け 
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0 

一般:禁止 


雷び隔〇出したときは、落雷の可能性びな < なる 
まで本製品やケーブル類に规れないで<ださい。 
ケーブル類の巧続作業は、落雷の可能性びな < な 
るまで巧わないで < ださい。 

落雷の可能性びある場合は、あ5かじめ本製品の 
電源を切り、その後電源ケーブルをコンセントか 
5抜さ、ケーブル類を取0がしておいてください。 
落雷による故障、感電、火災の原因になります。 


〇 

一股指示 


バッテリパックや電池び巧ちれし、をれ出た液び 
万一、目や□に入ったとをは、こず6ず水道かな 
どのを量のをれいなかで巧分に巧った後、ずぐに 
医師の治療を受けて<ださい。 

失明など障害の原因にな0ます。 

液び巧膚や衣類に付着したときは、ただちに水で 
よく洗い流してください。皮膚に障害を起こす原 
因にな0ます。 


( a を意） 


指のケガに 


カバーや部品などび破損•脱落した0、キーボー 
ドのキートップびかれた場合は、保用を中止し、 
巧社お問いさわせ窓口、またはご購入巧にご連結 
<ださい。 

けびや故障の原因になります。特に、お子様び近 
くにいる場合はごま意ください。 


〇 

-般指示 


液晶ディスプレイが扭3員し、液扶の内容巧び流出し 
て度凰こ付着した場合は、祇火で1呂分な上5微 
してください。また、目に乂つた場含は、流水で 
15巧な上なをしたを、医師に相談してくださし、。 

中毒を起こすおそれびあ0ます。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含ま 
れています。 


保管/廃棄 


〔么警告） 


A 

破裂ま意 


バッテリパックの廃棄については、マニュアルの 
説明に従って<ださい。 

本製品は「廃棄物の処理巧び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

バッテ U パックは U チウムイオン電池を使用し 
ており、一般のコ'ミといっしょに火中に投じ日れ 
ると破裂のおそれびあ0ます。 


( a を意) 


C 

フラグを巧け 


本製品を長期聞怔用しないとをは、まをのため電 
源ケーブルをコンセントか6巧いて<ださい。 

バッテ U パックや乾電池を取りがせる場合は、取 
0がしてください。 

火災の原因になります。 


A 

破裂を意 


本製品の廃棄にごいては、マニュアルの説明に 
従って < ださい。 

本製品は「廃棄物の処理巧び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

パソコン本体にはリチウム電池を使用してお0 
ます。 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、 U モコ 
ンなどには、乾電池、巧電池を使用してお0ます。 
一般のゴ S といっしょに火中に投じ5れると電 
池が破裂するおそれびあります。 

使巧済み電池の廃棄については、マニュアルの説 
明に従ってください。 
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各部の名称と働き 


パソコン本体前面 


1 23 4 已已738 



1フラットポイント 

マウスポインター (fe) を操作します（一 P. 已9)。 

2状態表示 LED 

パソコンの状態を表示します（一 P .24)。 

3 スピーカー 

パソコンの音声を出力します （-P. 己 2)。 

4液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
します。 

< > 

表示面•天板面にかかわらず、液晶ディス 
プレイに強い圧力び加わると、画面にムラ 
び発生する場合びあります。 


已 Web カメラ 

この Web カメラは、なの機能で使用します。 
■ハンドジェスチャー (-P. 日 9) 

- Sense YOU Technolo 呂 y 機能（人感センサー 
機能）（一 P.72) 

.Skype (- P'78) 

己 Web カメラ状態表示 LED 

Web カメラび動作しているときに点灯します。 
八ンドジェスチャーまたは Sense YOU 
Technology 機能のみを有効にしている場合は、 
Web カメラ状態表示 LED は点なしません（カメ 
ラを使用するアプ U び他に起動している場合は、 
点灯します)。 

7 内蔵マイク 

テレビ電話用アプ U を利用して音声通話をすると 
をに使います。 

8電源ボタン（の） 

Windows をスタート/終了します。なお、設定に 
よって動作を変更することびでさます P .54 )o 
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各部の名称と働を 

















パソコン本体ち側面 


2 3 


f 




(イラストは機種や状況により異なります） 


ダイレクト-メモリース□ット 

SD メモ U- 力ード、メモ U- スティックを差し 
込みます。 miniSD 力ード、メモ U- スティック 
Duo などは、アダプターを使用してください 
(一 P.63)。 


2 USB 2.0 コネクタ（•^) 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に接 
続されている USB 八フやケーフルの性能に依存 
し sJ 〇 

3 DC - IN コネクタ（二） 

添付の AC アダプタを接続します。 


パソコン本体左側面 


1 2 3 4 5 



? 


(イラストは機種や状況により異なります) 


1盗難防止用□ック取り付け巧 （ fl ) 

市販の盗難防止用ケーブルを接続します。 

盗難防止用ケーブルは、接続部分びパソコン本体 
の厚さよりも薄いものを取り付けることをお勧め 
します。 

2 HDMI 出力端子 

デジタルテレビや、デジタル接続の外部ディスプ 
レイを接続します。 

(^oint 

► 同時表示時やマルチモニター表示時、 HDMI 出 
力端モ接続時の出力ち式などについては、なの 
マニュアルをご覧ください。 
rweb 『補足情報』 


を： USB 機器のあ状によっては、隣接ずる USB コネクタと同時に 
複数の USB 機器を接続でさないことびあります。 


3 USB 3.0コネクタ（•^)[ま] 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に接 
続されている USB 八ブやケーブルの性能に依存 
します。 

4 USB 3.0 コネクタ(電源オフ USB 充電機能対応) 
(•兮 ） I ；ま] 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に接 
続されている USB 八ブやケーブルの性能に依存 
します。 

このコネクタは、設定を変更することにより、電 
源オフ USB 充電機能を使用できます卜 P.67)。 
已へッ ドホン-ラインアウト兼用端子 （0) 

外径 3.5mm の5ニプラグに対応した市販のへッ 
ドホンを接続します。また、設定を変更すること 
で、ライン出力端子としてち使用でをます。 
rweb 『補足情報』 


各部の名称と働を 


21 






























パソコン本体上面 

二:::::二:::ニニ:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二:二: ZLIZL ：： ごで::ゴ 



(イラストは機種や状況により異なります) 


1内蔵無線 LAN アンテナ、内蔵モバイル WiMAX 
アンテナ 

次のアンテナが内蔵されています。 

-無線 LAN 巧アンテナ 
-モバイル WiMAX 巧アンテナ 


^^oint 

► 無線 LAN について、詳しくは次の マこュ アルを 
ご覧ください。 

[^eb 『補足情報』 

►モノ（イル WiMAX 接続ヴービスのご利用契約び 
必要です。モバイル WiMAX については、なの 
マニュアルをご覧ください。 
n 『モノ（イル WiMAX をお使いになるちへ』 


パソコン本体背面 


1 2 





II 1 画画画画 & 

1幽岡四闺興 日刪り日日日 (1 り h 

1国日日 fl 日 (1 日日日日 1|| , 


(イラストは機種や状況により異なります) 


1が気孔 2吸気孔 

パソコン本体内部の熱を列部に逃がします。 パソコン本体に空気を取り込みます。 
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各部の名称と働を 




















1 

(イラストは機種や状況により異なります） 


1強制終了スイッチ（位!因） 

電源スイッチで電源が切れな<なったとさに使用 
し Q 

AC アダプタを取りかし、ク U ップの先などを差 
し込んで押すと、パソコンの電源び切れます。 


(^oint 

► ク U ップの先などを差し込むとさは、でさるだ 
け垂直に、堅い物を押す感覚びあるところまで 
差し込んでください。 

► 強制終了スイッチで電源を切った後、最初にパ 
ソコンの電源を入れるとをには、必ず AC アグ 


プタを接続した状態で電源ボタンを押してくだ 
さし、。 


八ソコン本体下面 



各部の名称と働を 


23 






















状態表示 LED 



1ワイヤレス通信ランプ（(中)） 

機内モードびオフのとをに点灯します。 

^^oint 

►機内モードは、本パソコンの内蔵アンテナを使 
用する無線通信機能の電波を停止する機能で 
す。機内モードをオンにすると電波び停止しま 
す。 

►機内モードびオフ（ワイヤレス通信ランプ点灯 
時）でち電波び停止している場合びあります。 
電波の発信/停止の状態は、なの手順で表示さ 
れる画面で確認でをます。 

1. マウスポインターを画面のち上隅に合わせ 
て「チャーム」を表示します。 

り [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. そのまま真下にマウスポインターを移動さ 
せて「設定」をク U ックします。 

3. 「 PC 設定の変更」►「ワイヤレス」の順にク 
U ックします。 

► 電波の発信/停止を切り替えるには、 [ Fn ] + 
【 F 引 を押してください。 

► スリープ、体止状態、 Windows 終了時、電源を 
切った状態ではワイヤレス通信ランプは消なし 
ます。 


2 電源ランプ （©) 

電源の状態を表示します。なお、設定によって電 
源ランプの表示び変わります（一 P .5 己）。 

3 バッテリ巧電 / 残 量 ランプ （>0 

■ AC アダプタ接続時 

バッテ U の充電状態を表示します（一 P . 已8)。 

• AC アダプタ未接続時 

バッテ U 残量、およびノ（ッテ U の状態を確認す 
ることびでさます(- P .58 )o 

4 ディスクアクセスランプ（己） 

内蔵八ードディスクにアクセスしているとさに点 
なします。 

已 Num Lock ランプ（因） 

キーボードびテンキーモードのとをに点なしま 
す。点な時は、「テンキーになるキー」で数字や記 
号を入力でをます。 

己 Caps Lock ランプ（固） 

英大文字固定モード（英字を大文字で入力する 
状態）のとさに点なします。 
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各部の名称と働を 











キ—ボ—ド 


7 


8 


3 45 6 


BILJ [:□因 EJ 凹固 [ y 凹回凹四 [jJI 國 

国因因图图因图 iizJ [y 囚 


f Pause 1 广 Insert I 「 Del か I 
[_ Break J し NumLfcJ し ScrLkJ 

口国 tu 

卜 Up j 


日口因日 


1 因因图囚因臣 I 因に]因り I 因 i 巧卜1 LTJ 
] 囚因因因因に]幻因臣]固固 I 回心因¬ 
つ 图囚 因 区] 因 H 因む固固 B 円巨- 


9 

10 
11 
12 


を巧 I IS I Alt] 


回因 id 呂 b 


13141 己 16 17 18 

(イラストは機種や状況により異なります） 
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1 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

2 フアンクシヨン キー 

アプ U ごとにいろいろな機能が割り当てられてい 
ます。青い刻印または枠で囲まれた刻印の機能は、 
@を押しながらそれぞれのキーを押して使い 
ます。 

3 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 

4 Back Space キー 

力ーソルの左側にある 1 文字を削除します。 

己 Num Lk キー 

忙却を押しなびら 阳 urni の を巧す少-テンキー 
モードにな0ます。 

ちラー度押すと解除されます。 

己 Delete キー 

力ーソルのち側にある 1 文字を削除します。 

7 半角/全角キー 

キーを押す ごとに、 半角入力/全角入力を切り替え 
ます。全ち入力にすると、日本語を入力でをます。 


8 Caps Lock キー 

巧 h 脚 をキ甲しなびら P 雲辟 i を巧して、英大文 
字入力/ル文字入力を切り替えます。 

9 Home キー 

力ーソルを行の最初に移動 します。 

[ TCCT を押しなびら [ FMI を押すと、文章の最 
巧に移動します。 

10 P 巨 Up キー 

前の画面に切り替えます。 

11 P 巨 Dn キー 

なの画面に切り替えます。 

12 End キー 

力ーソルを巧の最後に移動 します。 

[ TcCT を押しなびら ( ID を押すと、文章の最後 
に移動します。 

13 Shift キー 

[[ M 1 を押しなびら文字キーを押すと、キーの上 
段に刻印されている記号を入力でをます。 


さ部の名称と働を 
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14 Fn キー 

( U を押しなびら青し翊印またはネ孕で囲まれた刻 
印のあるキーを押すと、それぞれのキーに割0当 
てられた機能を使用することびでをます。 


1己 Windows キー 

スター 卜画面を表示したいとさに押します。 

1 6 空白 （ Space ) キー 

文字を入力するとさに、空白（スペース）を入力 


[Fn] + [F3] 音声出力の日 N/OFF を切り誓えます。 
[Fn] + [F4] フラットポイントの有効/無効を切 
り誓えます。 

[^ eb 『補足情報』 

[Fn] + [F 己】 本パソコンの内蔵アンテナを使用す 

る無線通信機能の電波の発信/停止 
を切り誓えまず。 


[Fn] + 【F 目】 画面を暗くします。 

[Fn] + [F7] 画面を明るくします。 

[Fn] + 【F 引音量を小さくします。 

[Fn] + 【F 引音量を大きくします。 

[Fn] + [F10] が部ディスプレイを接続した場合に、 
液晶ディスプレイとが部ディスプレ 
イで表示先を切り替えます。 

[Fn] + [F11] キーを巧すごとに、省電カモードと通 
常モードを切0誓えます。 
rWeb 『補足情報 J 


します。 

17 カタカナ/ひ 6 びなキー 

醜 を押しなびら(カタカナ/ひらびな）を 
押して、ローマ字入力/ひらびな入力を切り替え 
よ9 〇 

18 テンキーになるキー 

テンキーモードのとをに、テンキーとして使える 
キーです。 

19 カーソル キー 

カーソルを上下左ちに移動します。 
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各部の名称と働を 



Wm 巧めて電源を入れる 


パソコンの使用環境についての注意 

パソコンは精密機器です。使用環境にま意してご利用 
<ださい。取り扱いち法を誤ると故障や機能低下、破 
損の原因となります。 

内容をよくご理解のラえ、ま意してお取り扱いくださ 
し、。 

•パソコンをお使いになる環境の温度と湿度は、なの 
範囲内としてください。 

-動作時：温度10〜3已で/湿度20〜 80 %RH 
-非動作時:温度10〜己〇で/湿度20〜 80 %RH 
•動作時、非動作時にかかわらず、パソコン本体び結 
露しないよラにごま意ください。 

結露は、空気中の水分び水;商になる現象です。温度 
のほい場所から、温度の高い場所へ移動したとをに 
起こります。 

•直射日光のあたる場所ではお使いにならないでく 
ださい。 

感電、乂巧、破損や故障の原因となります。 

•水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

パソコン内部の回路びショートして、壊れてしまラ 
ことびあ0ます。 

•ほこりのをい場所や、油を使用する場所ではお使い 
にならないでください。 

フアンに詰まったほこりや油分で放熱び巧げられ、 
故障の原因となります。 

•棚、ドア付 AV ラック、ふとんやクッションの上な 
ど熱びこちりやすい場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

放熱び巧げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体および AC アダプタは平らで堅い机の 
上などに置いてください。 

•吸気孔や排気礼をふさびないで<ださい。 

放熱び巧げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体と壁の間に前後左ち 10 cm liLh のす 
を間を空けてお使いください。 

•電源び入っているとをは、キーボードの上に書類な 
どのおおいかぶさる物を置かないでください。 
放熱び巧げられ、故障の原因とな D ます。 


•定期的にほこりなどを取り除いてください。 
フアンにほこりび詰まっていると、放熱び巧げら 
れ、故障の原因となります。 

•パソコン本体のそばで喫煙しないでください。 
タバコのヤニや煙びパソコン内部に入り、フアンな 
どの機能をほ下させる可能性びあります。 

•排気礼の近くに物を置いたり、担 f 気孔の近くには手を 
触れないで<ださい。排気礼からの熱で、排気孔の近 
<に置かれた物や手び熱< なることびあります。 
•パソコンを長時間同じ場所に設置すると、その場所 
の材質び変質したり劣化した D することびあ D ま 
すので、ご注意ください。 

•静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

パソコンは、静電気に巧して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、アル=サッシやドア 
ノブなどの金属に手を触れて、静電気を放電して< 
ださい。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいち 
のの近くではお使いにならないでください。 

故障や機能ほ下の原因となります。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

•タコ足配線はしないでください。 

感電-火災の原因となります。 

•腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所ではお使いにならないでください。 

ノてソコン本体び腐食する可能性びあります。 

•なの無線通信機能び搭載されている機種でこれら 
の機能をお使いになるときは、できるだけ見通しの 
良い場所でお使いください。電子レンジの近く、ア 
マチュア無線機の近くや足元など見通しの悪い場 
所でお使いになると、周囲の電波の影響を受けて、 
接続び正常に行えないことびあ0ます。 

. 無線 LAN 
-モバイル WiMAX 


巧めて電源を入れる 
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使用上のお願い_ 

バソコン本体の取り扱い上のを意 _ 

•衝撃や振動を与えないでください。 

•操作に必要のない部分を押した0、必要上の力を 
加えた0しないで <ださい。 

•磁気ブレスレットや磁気ネックレスなど、磁気を発 
生するちのを身につけたまま、操作しないでくださ 
し、。画面び表示されな<なるなどの故障の原因とな 
るおそれびあ0ます。 

•マニュアルに記述されている箇所しツ外は絶対に開 
けないで < ださい。 

•電源び入っているとをに液晶ディスプレイを閉じ 
てちス1」ープや体止状態にしない設定にした場合 
は、パソコン本体の液晶ディスプレイを閉じないで 
<ださい。パソコン本体の放熱び巧げられ、故障の 
原因となることびあ D ます。 

•水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いよラにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体を立てたり傾けて置いた D しないで 
ください。パソコン本体び倒れて、故障の原因とな 
ることびあ D ます。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切って<ださい。 

パソコンの温度上昇に関して _ 

•長時間使用すると、パソコン表面の温度び上昇し 
て、温かく感じることびありますび、故障ではあり 
ません。 

これは、パソコン内部の温度び一定1；(上になると、 
装置全体から放熱するので、キーボードなどの表面 
ち温か < なるためです。 

•ひざの上など直接肌に曲れた状態では、長時間使用 
しないでください。パソコンの底面び熱くな D 、 化 
温やけどを起こす可能性びあ D ます。 

•使用するアプ U によっては、パームレスト部（手を 
載せる部分）び多少熱く感じられることびありま 
す。長時間使用する場合には化温やけどを起こす可 
能性びあ D ますので、ごま意ください。 


パソコン内部からの音に関して _ 

パソコン本体内部からは、なの音び聞こえることびあ 

りますび、これらは故障ではあ D ません。 

♦内部の熱を外に逃びすためのファンの音 

♦八ードディスクびデータを書を込む音 

パソ〕ンを持ち運ぶ場合のを意 _ 

♦必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たまま持ち運ばないでください。また、電源を切っ 
てから動かす場合ち、已砂ほど待ってから動かして 
ください。衝撃により八ードディスクドライブび故 
障する原因となります。 

♦液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体に接続して 
いるケーブルなどをすべて取 D 外してください。 

♦パソコン本体にメモ U - 力ードをセツトしている 
場合は必ず取り外して < ださい。 

♦パソコン本体を持ち上げたり移動させた D すると 
をは、両手で涵んでください。 

♦パソコン本体や AC アダプタを運ぶ場合は、ぶつけ 
たり落としたりしないでください。かばんなどに入 
れて衝撃や振動からイ呆護して < ださい。 

♦パソコン本体をかばんなどに入れて持ち運ぶ場合 
には、なのよラな点にま意してください。 

ノ f ソコン本体の背面を下側にして、かばんなどに入 
れて<ださい。また、 AC アダプタをいっしょに入 
れて持ち運ぶと、 AC アダプタでパソコン本体を傷 
つけたり、破損した D するおそれびあ D ます。 

♦パソコン本体を自動車内に設置した状態での使用 
は、イ呆証しておりません。 
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ネ刀めて電源を入れる 


液晶ディスプレイの取り扱い上のを意 

•液晶ディスプレイの開閉は、衝撃を与えないよラに 
ゆっく D と行ってください。 

•液晶ディスプレイを開くとさは、無理に大をく開け 
ないで < ださい。 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり先のとびったも 
ので押した0しないで<ださい。 

•表示面-天板面にかかわらず、液晶ディスプレイに 
強い圧力び加わると、画面にムラび発生する場合び 
あります。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないで<ださい。表面びはげたり、変質し 
た0することびあ D ます。 

•液晶ディスプレイを開いたまま、パソコン本体を裏 
返して置かないでください。 

•液晶ディスプレイとキーボードの間に、物をはさま 
ないで < ださい。 

651こつし、て0/王>音、 _ 

落雷の可能性びある場合は、パソコンの電源を切るだ 
けでなく、すべてのケーブ j レ類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴 D 出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に触れないでください。 

ま全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

ただし、どのような避雷器をお使いになってもパソコ 
ン本体をな護でをない場合びあ D ます。あらかじめご 
了承ください。 

■落雷について 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類あ0ます。直撃雷 
と誘導雷のどちらでち避雷器でな護でをない可能性 
びあ0ます。 

•直撃雷 

避雷針によって雷を誘導して対象物を保護でをます。 
ただし、避雷器の許容値を超えた非常に大をな雷を 
受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
な護でをないことびあります。 


•誘導雷 

パソコンの故障は主に誘導雷によって起こ D ます。 
雷により周囲に強力な電磁場びでをると発生し、電 
線や電話線などから侵入するのび誘導雷です。パソ 
コンの場合、電源ケーブル、テレビのアンテナ線、 
外部機器との接続ケーブル、 LAN ケーブルなどから 
誘導雷の侵入び考えられます。誘導雷を防ぐには 
ケーブ J レ類を抜 < などの対策び必要です。 

■落雷時の故障について 

落雷によるパソコン本体の故障は、な証期間内でち有 
償修理となります。 

故障の状況によっては、修理費用び高額になることを 
あるので、ごミ主意ください。 

また、場合によっては、落雷によってパソコン本体だ 
けでなく周辺機器などび故障することちあります。 


巧めて電源を入れる 
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疲れにくい使いち セットアツプをずるうえでのミま意 



パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとをは姿勢や環境にま意して、疲れにくい状態で 
操作しましょラ。 

•直射日光びあたらない場所や、外光び直接目に入っ 
たり画面に映り込んだりしない場所に設置し、画面 
の向をや角度を調整しましょラ。 

•画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
よしょつ0 

•目と画面との距離をと D 、 疲れない位置をなって利 
用しましょラ。 

• 1時間し U 上続けて作業しないよラにしましょラ。 
•続けて作業をする場合には、1時間に10〜1已 
分程度の体憩時間をとりましょラ。 

-体憩時間までの間に！〜2分程度のル休止を1 
〜2回取 D 入れましょラ。 

-一定の時間ごとに、休憩をお勧めするウィンドウを 
表示する機能などを利用しましよラ（一 P .72) 。 


ネリめて電源を入れるときには、 Windows のセットアッ 

プが必要です。次のよラな点にを意してください。 

■操作の途中で絶対に電源を切5ないでください 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 

びあります。 rWindows のセットアップをする」(一 

P .34) び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 

ださい。 

■時間にを裕をちって作業してください 

セットアップには半日しツ上の時間をとり、じっくりと 

作業することをお勧めします。 

■電源を入れる前に、必ず AC アダプタを接続 
して<ださい 

♦初めて電源を入れるとをは、必ず AC アダプタを接 
続してください。 AC アダプタを接続しないと、バッ 
テ U 保護機能び働いているため、電源び入 D ません。 

• Windows のセットアップを行うとをは、必ず AC 
アダプタを接続して<ださい。途中でバッテ U 残量 
びなくなると電源び切れてしまい、 Windows び使 
えな < なる場合びあります。 

■インターネットに接続する準備をして<ださい 

Windows 8では、インターネットに接続し 、 Microsoft 

アカウント（一 P .33) を取得するお要びあります。 

♦プ□バイダーと契約し、インターネットに接続でを 
る環境び整っていて、無線 LAN でインターネットに 
接続する場合は、何ちする必要はありません。ご購 
入時のが態では、無線 LAN の電波を発信するよラ設 
定されています。セットアップ中にインターネット 
に接続し、 Microsoft アカウントを取得します。 

♦インターネットに接続でをる環境び整っていない 
場合は、何ちする必要はあ D ません。セットアップ 
終了後に、インターネットに接続し、 Microsoft ア 
カウントを取得してください。 

■セットアップ前にマウスや周辺機器を接続し 
ないで<ださい 

♦ マウスび添付されている場合は、 「 Windows のセッ 
トアップをする」 P .34) び終わるまで接続しな 
いで < ださい。 

♦ 別売の周辺機器（マウス、プリンター 、 USB メモ1」、 
メモ U - 力ードなど）は、 rWindows のセットアッ 
プをする」（一 P .34) び終わるまで接続しないでく 
ださい。 周辺機器の設定ちまについては、周辺機器 
のメーカーへお問い合わせください。 
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ネ刀めて電源を入れる 







ネリめて電源を入れる 

1 AC アダプタに 電源 ケーブルを接続します。 
初めて電源を入れるとをは、必ず AC アダプタを 

接続してください。 AC アダプタを接続しないと、 
バッテ U イ呆護機能び働いているため、電源び入り 
ません。 

2 パソコン本体側面の DC - IN コネクタ（一 P .21) 
に接続します。 

3 電源 プラグをコンセントに接続します。 

AC アダプタにま起びある場合は、その面を下に 
して設置します。 



(これな降のイラストは機種や巧況により異なります) 


4 パソコン本体と液晶ディスプレイ上部中央に手を 
添えて開さます。 



5電源 ボタン（の）を巧します。 



6 そのまましばらくお待ちください。 

画面び何度か変化します。 

ライセンス条項画面び表示されるまでお待ち < だ 
さい。 


FUJITSU 

* ■レてい巧 



画面が何度か 
変化します 


(画面は機種や状況により異なります) 


初めて電源を入れる 
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► ライセンス条項画面び表示されるまでは、絶対 
に電源を切らないで<ださい。 

► しばらく操作をしないと省電力機能び働を、画 
面び真っ暗になることびありますび、電源び切 
れたわけではあ0ません。フラットポイントや 
キーボードを操作すると元の画面に戻ります。 
画面び戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
て < ださい。 

※電源ボタンは4砂し U 上押さないでください。 
電源び切れ、パソコンび使えな<なる場合び 
あります。 

► まれに、フイセンス条項画面び表されず、な 
のよラな画面び表示される場合びあります。 



この場合は、電源ボタンを4砂しツ上押して電源 
を切り、 r ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行 
する」（一 P .90) をご覧になり、 U カバ U を 
行ってください。 


■操作方法の確認 

セットアップでは、フラットポイントを使います。こ 
こでは、セットアップに必要なフラットポイントの使 
いちを説巧します。 

1 指先で操作面をなぞると、指の 動 さに合わせて、 
マウスポインター （ b ) が画面の上を 動 さます。 



操作面の中央部分をなぞって操作して<ださい。 

(これな降のイラストは機種やが兄により異なりまず） 

2 目的の位置にマウスポインター （ b ) を合わせ、 
をボタンをカチッと I 回巧して、すぐに離します。 
この操作のことを、「クリック」といいます。 



^^oint 

► ちボタンを I 回押すことを r ちクリック」とい 
います。 

► フラットポイントの基本的な使いちは、「フラッ 
トポイント」（一 P .59) をご覧ください。 


このをは r セットアップする J {一 P .33) をご覧に 
な0、セットアップを巧って<ださい。 
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セットアップずる 


セットアップの流れを確認する 


Windows 8 を充分に活用するためには、パソコンを 
インターネットに接続し、 Microsoft アカウントを取 
得して Windows 8 にサインインする必要がありま 
す。 


■インターネット接続について 

•プ□バイダーと契約し、インターネットに接続でを 
る環境が整っているち 

セットアップ中にインターネットに接続し、 
Microsoft アカウントを取得します。 

•インターネットに接続する環境がまだ整っていな 
ぃち 

セットアップ中は□一カルアカウントを取得しま 
す。その後、インターネットの環境を整えてから、 
Microsoft アカウントを取得し、最初に取得した 
□一カルアカウント（ユーヴー名）と切り替えてく 
ださい。 

■Microsoft アカウントについて 

Windows を使用するとをのアカウントで、インター 
ネットのサービス（一部のアプ1」、 Windows ストア、 
クラウドサービスなど）を利巧するとさのアカウント 
にちなります。 

•Windows 8では Microsoft アカウントでパソコン 
にサインインします。 

• メールアドレスを Microsoft アカウントとして設定 
します0 

-すでにお持ちのメールアドレスを Microsoft アカ 
ウントとして設定することもでをます。 

-新規に Microsoft アカウントに使用するメールア 
ドレスを作成することもでさます。 

-すでにお持ちの Microsoft アカウントでサインイ 
ンすることちでをます。 



► 携帯電話のメールアドレスは Microsoft アカウ 
ントに設定することがでさません。 


■セツトアップの流れ 


「Windows のセットアップをする」（一 P.34) 

-インターネットに接続している場合、 Microsoft アカウ 
ントを取得します。 

-インターネットに接続していない場合、□一カルアカウ 
ント（ユーヴー名）を取得します。 


「セキュリティ巧策アプリの準備をする」（^ド.4日） 


インターネットに 
巧続している方 


インターネットに 
接続していない方 



「インターネットの設定をする」 
(一 P.43) 


「ユーヴー登録をする」(- P.47) 



rMicrosoft アカウントを取得する」 
卜 P.47) 

□一カルアカウント（ユーヴー名） 
と切り誓えます。 


「パソコンを最新の状態にする」 （^P.48) 


「Windows を最新の状態にする」（一 P.5 日） 


「ここまで設定した状態をノくックアツプする」（一 P. 已1 ) 


^^oint 

►万が一に備え、セットアップ終了後、でさるだ 
け早く U カバ U ディスクセットを作成してくだ 
さい（一 P . 己3)。 

► 「日け ice 201日」搭載機種の場含 、 「Windows 
を最新の状態にする」(- P .50) の後に、プ〇 
ダクトキーの入力とライセンス認証を行って< 
ださい（一 P . 已1)。 

► このパソコンをお使いになるラえでの注意事項 
があります。でさるだけ早 < 確認してください。 
「富±通からのお知らせを確認する」 （^ P .53) 


セツトアツフする 
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Windows のセツトアップをする 


初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
ト アップが始まります。 

r 初めて電源を入れる」（一 P .31) か 5 引さ続さ操作 
を行ってください。 

1 次の画面の操作をします。 



(これな降の画面は機種やが況により異なります。) 


3 次の画面の操作をします。 



①好きな色をク U ックします。 


® 「コンピューター名」を入力します。 

I 2文字しツ内の半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 0 
〜 9) でお好をな名前を入力してください。数 
字を使5場合は、英字と組み合わせて<ださ 
い。 

⑤「なへ」をク U ックします。 


①ライセンス条項の内容を確認したら、クリック 
して图にします。 

ライセンス条項に同意しないと Windows をお 
使いになれません。 

©「同意する」をク U ックします。 


2 次の画面の操作をします。 



①ク U ックすると、「ノートン インタ— ネット 
セキュリティ使用許諾契約」、「冨±通アドバイ 
ヴー利用規約」び表示されます。内容をご確認 
<ださい。 

( Dr 使用許諾契約に同意し、セキュ U ティ対策ソ 
フト「ノートンインターネットセキュ U ティ 
(90 日無料試用版)」を有効にする」および刚 
巧規約に同意し、サポートツール「富±通アド 
バイヴー」を有効にする」をク U ックして图に 
しよ9 〇 

④「なへ」をク U ックします。 



► なの文字や文字列はコンピューター名に使えま 
せんので、入力しないで<ださい。 

• @、％、人一などの記号や空白（スぺース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS , NUU COM I 
〜 C 0 M 9、 LPTI - LPT 日の文字列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 


4 ワイヤレスの画面が表おされた場合は、次のよラ 
に操作します。 



■ ここで無線 LAN の設定をする場合 
①受信したネットワークの U ストび表示されるの 


で、接続したいネットワークをク U ックします。 
⑤「接続」をク U ックします。 

手順已に進んでください。 

■ ここでは無線 LAN の設定をしない場合 
® r 後でワイヤレスネットワークに接続する」を 
ク U ックします。 

手順6に進んでください。 
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► すでに別売の無線 LAN アクセスポイントの用 
意びでをている場合はここで設定をすることを 
お勧めします。 

► 有線 LAN のみ使用する場合は、設定不要です。 

► プ□バイダーなどの契約び済んでおらず、イン 
ターネットに接続する用意びでをていない場合 
は、ここでは設定せず、後で設定してください。 

► LIFEBOOK の場合、セットアップ完了後、お使 
いになる場所によっては電波を停止する必要び 
あります（一 P .13)。 無線 LAN の電波の発信 
を止めるには、 「 PC 設定」画面で「ワイヤレス」 
をク U ックし、「ワイヤレスデバイス」の rWiFi 」 
の — (オン)をク U ックして^ H (オフ）に 
しよ9 Q 

「 PC 設定」画面の表示方法は「無線 LAN の電 
波を発信する ( LIFEBOOK の場合のみ）」（一 
P .44) をご覧ください。 


れます。内容をご確認ください。 

® クリックすると、プライバシー情報び表示され 
ます。この後、 Microsoft アカウント取得時に 
入力する情報を、曰本マイクロソフト株式会社 
びどのよラに取り扱ラかなどび説明されてい 
ます。内容をご確認ください。 

④ r 簡単設定を使う」をク U ックします。 


7 「PC への サインイン」をします。 

お客様の状況によ D 、4つの操作ちまびあ D ます。 
■インターネットに接続している場合 



5 次の画面の操作をします。 



①無線 LAN のノ f スワードを入力します。 
® r 接続」をク U ックします。 


6 次の画面の操作をします。 

ここでは「簡単設定を使ラ」を選択することをお 
勧めします。 



[方法 1] お持ちのメールアドレスを Microsoft 
アカウントとして設定する場合 
①メールアドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でをません。 
⑤「なへ」をク U ックします。 

手順8に進んでください。 

[方法 2] 新規に Microsoft アカウントに使用 
するメールアドレスを取得する場合 
( D 「メールアドレスを新規登録」をク U ックしま 
す。 

手順9に進んでください。 

[方巧 3] すでに Microsoft アカウントをお持 
ちの場合 

①メールアドレスを入力します。 

④「なへ」をク U ックします。 

手順10に進んでください。 


①ク U ックすると、 r 簡単設定の詳細」び表示さ 


セツトアップずる 
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■インターネットに接続していない場合 



[方法 4] Windows のセットアップ完了後に 
Microsoft アカウントを取得する場合 

① r ユーヴー名」を入力します。 

-手順3で入力したコンピューター名と同じ 
名前は入力でさません。 

• 12文字しツ内の半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 
〇〜 9) でお好をな名前を入力してくださ 
し、。数字を使ラ場合は、英字と組み合わせ 
て < ださい。 

® r パスワード」を入力します。 

12文字しツ内の半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 0 
〜日）でお好をなパスワードを入力してくださ 
し、。数字を使ラ場合は、英字と組み合わせてく 
ださい。 

④ ® で入力したをのと同じものを入力します。 

④自分だけびパスワードを思い出せるよラなヒ 
ントを入力してください。かなも漢字も使用で 
さます。 

⑥「完了」をク U ックします。 



► なの文字や文字列はユーヴー名およびパスワー 
ドに使えませんので、入力しないでください。 

• @、％、人一などの記号や空白（スペース） 


- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS , NUL、COM 1 


〜 C 0 M 9、 LPTl 〜 LPT 9 の文字列 
ひらびな、カタカナ、漢字など 


Windows のセットアップび完了しました。 
スタート画面び表示されます。 


C r セキュリティみ梯アプリの準備をずる J 卜 P .40) 
に進んでください。 


8 お持ちのメールアドレスを Microsoft アカウン 
卜として設定する場合は次のよラに操作します。 

1. なの画面の操作をします。 



①「パスワード」を入力します。 

ま全性を高めるため、8文字し义 h で、半角 
英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 〇〜 9) および 
記号を2種類し义 h 組み合わせて作成して< 
ださい。 

©①で入力したをのと同じものを入力しま 
す。 

⑤姓名を半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 〇〜 
9) で入力します。 

④ V をク U ックし、「日本」を選択します。 

©郵便番号は、半角数字7文字を入力してく 
ださい。間の半角八イフン「-」は入れて 
ち入れな < てちかまいません。 

©「なへ」をク U ックします。 



► なの文字や文字列はパスワードおよび姓名に使 
えませんので、入力しないで<ださい。 

• @、％、人一などの記号や空白（スぺース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS , NUU COM 1 
〜 C 0 M 9、 LPTl 〜 LPT 9 の文字列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 
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2. なの画面の操作をします。 

①あ⑤のラち2つし U 上を入力してください。 
ここで入力した情報で、パスワードを忘れて 
ち復元することびでをます。 



① W をク U ックし、「日本+81」を選択し、 
乙段目に携帯電話のメールアドレ义また 
は最初の0と間の八イフン「-」を抜いた 
電話番号を入力します。 

(D Microsoft アカウントに使用していない 
メールアドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさませ 
ん。 

④ V をク U ックし、秘密の質問を選択し、2 
段目に答えを入力します。 

④「なへ」をク U ックします。 

3. なの画面の操作をします。 



まで何回か新規をク U ックしてくださ 
い。 

-文字は大文字とル文字び区別されない 
ため、大文字または小文字のどちらでち 
入力でさます。 

-複数の画像の文字を入力する場合でち、 
文字間に スペースは 入力しないでくだ 
さい。 

④読み取った文字を入力します。 

⑥「なへ」をク U ックします。 

^^oint 

► 読み取った文字の入力び失敗した場合、 r 入力し 
た文字び画面の文字と一致しません」といラ 
メッセージび表示され、新しい文字び表示され 
るので、再度読み取って入力してください。 

4.「 Microsoft アカウントでのサインイン」とい 
ラ画面び表示された場合は、「完了」をク U ッ 
クします。 

Windows のセットアップび完了しました。 

スタート画面び表示されます。 

(^oint 

► Microsoft アカウントに登録したメールアドレ 
スに、「お使いのメールアドレスの確認」といラ 
メールび送信されます。メールの文面に従って 
Microsoft アカウントのセットアップを完了し 
て < ださい。 

C r セキュリティ巧策アプリの準備をする J 卜 P-Aco 

に進んでください。 


① V をク U ックし、生年月日を選択します。 
( D 該当する性別をク U ックして®にします。 
④文字を読み取 D ます。 

-読み取れなかった場合は左側の「新規」 
をク U ックし、新しい文字を表示させて 
<ださしん読み取れる文字び表示される 


セツトアップする 
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9 新規に Microsoft アカウントとしてメールアド 
レスを取得します。 

1. なの画面の操作をします。 



①使用したい@の前の文字列を入力します。 
半ち英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 〇〜 9) お 
よびピ U オド（.)、八イフント)、下線し）の 
み使用でをます。 

® v をク U ックし、ドメインを選択します。 

⑤ 「パスワード」を入力します。 

ま全性を高めるため、8文字し义 h で、半角 
英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 〇〜 9) および 
記号を2種類し义 h 組み合わせて作成して< 
ださい。 

④④で入力したものと同じものを入力しま 
す。 

® 姓名を半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 〇〜 
日）で入力します。 

⑥ V をク U ックし、「日本」を選択します。 

⑦ 郵便番号は、半角数字7文字を入力してく 
ださい。間の半角八イフン「-」は入れて 
ち入れな < てちかまいません。 

④「なへ」をク U ックします。 



► ドメインとは、どのネットワークを使つている 
か識別するインターネット上の住所のよラなち 
のです。よ<わからない場合は、最初に表示さ 
れているものを選択してください。 

► なの文字や文字列はパスワードおよび姓名に使 
无ませんので、入力しないで<ださい。 

-@、％、人一などの記号や空白（スペース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS , NUL、COM 1 
〜 C 0 M 9、 LPTl 〜 LPT 9 の文字列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 


2. なの画面の操作をします。 

①あ④のラち2つしツ上を入力してください。 
ここで入力した情報で、パスワードを忘れて 
も復元することびでをます。 



① V をク U ックし、「日本+81」を選択し、 
2段目に携帯電話のメールアドレス、また 
は最初の0と間の八イフン「-」を抜いた 
電話番号を入力します。 

(D Microsoft アカウントに使用していないア 
ドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさませ 
ん。 

⑤ V をク U ックし、秘密の質問を選択し、2 
段目に答えを入力します。 

④「なへ」をク U ックします。 


3. なの画面の操作をします。 



① V をク U ックし、生年月日を選択します。 
( D 該当する性別をク U ックして®にします。 
④文字を読み取 D ます。 

-読み取れなかった場合は左側の「新規」 
をク U ックし、新しい文字をま示させて 
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< ださしん読み取れる文字び表示される 
まで何回か新規をク1」ックしてくださ 
し、。 

-文字は大文字とル文字び区別されない 
ため、大文字または小文字のどちらでち 
入力でをます。 

-複数の画像の文字を入力する場合でち、 
文字間に スペースは 入力しないでくだ 
さい。 

④読み取った文字を入力します。 

©「なへ」をク U ックします。 

(^oint 

► 読み取った文字の入力び失敗した場合、 r 入力し 
た文字び画面の文字と一致しません」といラ 
メッセージび表示され、新しい文字び表示され 
るので、再度読み取って入力してください。 

► 入力したメールアドレスび、すでに他の人に使 
用されていた場合、手順1「電子メールアドレ 
スの新規取得」の画面に戻ります。 

入力した情報はそのまま残りますび、手順3の 
表示された文字を読み取って入力はや口直しに 
なります。 


4.「 Microsoft アカウントでのサインイン」とい 
ラ画面び表示された場合は、「完了」をク U ッ 
クします。 


Windows のセットアップび完了しました。 
スタート画面びま示されます。 


C r セキュリティ巧策アプリの準備をする J 卜 P-ACO 
に進んでください。 


ブ〇すでに Microsoft アカウントをお持ちの場合は 
次のよラに操作します。 

1. なの画面の操作をします。 



① Microsoft アカウントの r パスワード」を 
入力します。 

©「なへ」をク U ックします。 

2. なの画面の操作をします。 

①あ④のラち2つ上を入力してください。 
ここで入力した情報で、パスワードを忘れて 
ち復元することびでをます。 



① V をク U ックし、国を選択し、旧本+81」 
を選択し、2段目に携帯電話のメールアド 
レス、または最初の0と間の八イフン「 - 」 
を抜いた電話番号を入力します。 

(D Microsoft アカウントに使用していない 
メールアドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさませ 
ん。 

⑤ V をク U ックし、秘密の質問を選択し、2 
段目に答えを入力します。 

④「なへ」をク U ックします。 


セツトアップずる 
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Windows のセットアップび完了しました。 

スタート画面び表示されます。 

^^oint 

► すでにお持ちの Microsoft アカウントで使用し 
ているインターネットのサービスを利用するた 
めに、このパソコンび信頼でをるパソコンであ 
ると設定する必要びあ D ます。 「 PC 設定」画面 
で「ユーヴー」をク U ックし、表示されたアカ 
ウントの下にある「この PC を信頼する」をク 
U ックしてください。この後は表示された画面 
に従って、操作してください。 

「 PC 設定」画面の表示ち法は 「 Microsoft アカ 
ウントを取得する」卜 P .47) をご覧ください。 

を r セキュリティみ横アプリの準備をずる J 卜 P .40) 

に進んでください。 


セキュリティ対策アプリの準備をずる 

' - 

^^oint 

► LIFEBOOK の場合、これ li (降マウスをお使いい 
ただけます。 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威か5バソコンを守るためには、セキュリティ 
巧策アプ U をお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、90日間無料でお使いになれる 
r ノートンインターネットセキュ U ティ」と「ウイル 
スバスター」が用意されています。 



► ESPRIM 0 EH 30/ JT には r ウイルスバスター」 
を添付していません。 

► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
1已ヶ月版」または「ノートン TM インターネッ 
トセキュリティ24ヶ月版」をご購入されたち 
は、「ノートンインターネットセキュ U ティ」 
の初期設定をしてください。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間になります。同捆されている Or アクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ巧策アプ U を最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 


び必要になります。 

► セキュ U ティ対策アプ U は、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

(^oint 

► その他のセキュ U ティ対策アプ U をお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキュ1」 
テイ」を削除してから、インストールしてくだ 
さい。 
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1 スタート画面で「パソコンの準備」をク U ックし 



ます。 

r パソコンの準備」び見つからない場合は、画面下 
のスクロールバーの > を数回ク U ックし、隠れて 
いる画面を表示してください。 

隠れている画面に「バソコンの準備」びあります。 


スク□ールバー 


(これな降の画面は機種や状況により異なります。） 

「@ メニュー」び起動します。初めて起動した場合 
は、初期設定び行われるためしばら<時間びかか 
0ます。 

^^oint 

► □ック画面になった場合は、何かキーを押して 
パスワードの入力画面に戻り、パスワードを入 
力してスタート画面を表示してください。 

► アプ U を起動したり、デスクトップ画面を表示 
したりしている場合は、[||]を押してスタート 
画面を表示してください。 

© r ノートンインターネットセキユ y ティ J をお使い 
になる方 

「「ノートンインターネットセキュ U ティ」の初期 
設定をする」（一 P .42) 

Cr ウイルスバスタ ーJ をお使いになる方 
(ESPRIMO EH30/JT をな <) 

「 r ウイルスバスター」の初期設定をする」い P .42) 


f 飞 

その他のセキュリティ巧策アプリを使5ときは 

あらかじめインストールされている「ノートンイ 
ンターネットセキュ U ティ」の削除が必要です。 
次の操作を行って、「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」の削除を行ってください。 

1. スタート画面の何わないところをちク U ックし、画 
面ち下の「すべてのアプ U」 をクリックします。 

2. 「コント□—ルパネル」をク U ックします。 

コント□—ルパネルび見つからない場合は、画面下 
のスク□—ルバーの > を数回ク U ックし、隠れてし、 

る画面を表示してください。 

3. 「プ□グラムのアンインス!—ル」をク U ックします。 

4. 「Norton Internet SecurityJ をク U ックして選択 
し、「アンインス!ルと変更」をク U ックします。 

己.ち下の「ご案內をスキップ」をクリックします。 



目.「すべての ユーヴー データを削除します。」をク U ッ 
クします。 


7. 「次へ」をク U ックします。 


アンインス I -ールび開始します。 

8. r 今すぐ再起動」をク U ックします。 



V_ J 


アンインスト ー JUD 方法を遣がしてください 

•ン Mat ィぶ h はは正田 P で立 tuw. 

■イ曲 C ■お：が' as. か7-(■.••巧 uent:,. 


が仪•■狐 ID 它 -7?-9lM»Sn 巧 A- Norton In 
: MTWWWl でな T. が oe の卜方一 

巧け. 


ちな)期間：残り69日です 
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「ノートンインターネットセキュリティ」 
の初期設定をする_ 


次の画面の操作をします。 


:わ cuietf, HPC。 だ， j M で a ザ, 

知■•…，二"，….’、.、 



① r 購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④「ノートンインターネットセキュ U ティを使 
ラ」をク U ックします。 

④「実行する」をク U ックします。 

2 「ライブアップデート」をク U ックします。 


この後は表示される画面の指示に従って操作して< 
ださい。 

r ノートンインターネットセキュリティ」 

をお使いになるラえでのを意 _ 

■更新サービスの期間 

r ノートンインターネットセキュリティ」の初期設定 
を完了した曰から90曰間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることびでをます。それしツ降ち継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新サービスの期限び切れると、「有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 



► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
1已ヶ月版」または「ノートン TM インターネッ 
トセキュリティ24ヶ月版」をご購入されたち 
は、更新サービスの期間び1已ヶ月間または 
24ヶ月間になります。同捆されているアク 
ティブ化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクト 
キーを入力してアクティブ化してください。 


■お問い合わせ先 

r ノートンインターネットセキュリティ」については 
株式会社シマンテックにお問い合わせください。 
r アプ U のお問い合わせ先」 (- P .1 1 1) 

この後は、おほいのが況によって操作び勇な日ます。 
をインターネットに接続している場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .47) に進んでくだ 
さい。 

^インターネットに接続してない場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .43) に進 
んで < ださい。 

r ウイルスバスター」の初期設定をする 


ESPRIM 0 EH 30 /JT を除< 


1 次の画面の操作をします。 



④ IMSShiJ 



① r 購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

⑤ r ウイルスバスターをインストールする」をク 
U ックします。 

④「実行する」をク U ックします。 

「ウイルスバスター」のインストールび開始しま 
す。 

2 このをは画面の指示に従って操作してください。 

(^oint 

► インストール途中で再起動します。その後は、 
スタート画面で「デスクトップ」をク U ックし、 
デスクトップ画面を表示してください。 
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r ウイルスバスター」をお使いになるうえで 
のま意 

■会員契約の有効期限 

r ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から90 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに巧す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびでをます。それしツ降ち継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入ください。 

会員契約の有効期限び近づくと、 r 契約期間終了び近 
づいてをました」といラ画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続をを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式尝社にお問い含わせぐださい。 
r アプ U のお問い合わせ先」（一 P .111) 

このをは、お使いのが 就! によって操作が異な0まず。 
&インターネットに接続している場を 

「ユーヴー登録をする」（一 P .47) に進んでくだ 
さい。 

^インターネットに接続してない場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .43) に進 
んで < ださい。 


インターネットの設定をする 

■お使いの状況にあわせて必要な準備をして< 
ださい 

•プロバイダーと契約している場合 
インターネット接続の設定方法について、ご契約の 
プ□バイダーの指示に従って接続してください。 
•初めてインターネットを使ラ場合 
インターネットに接続するには、プロバイダーとの 
契約び必要です。プ□バイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続 
するために必要な情報などび送られてをます。プロ 
バイダーの指示に化って、パソコンの設定をしてく 
ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（岳）に、月 IJ 売 
の LAN ケーブルを接続してください （ LAN コ 
ネクタ搭載機種のみ)。 

LAN コネクタの場所は、「各部の名称と働を」 
(一 P .20) をご覧ください。設定ち法について 
は、ご契約のプロバイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線 LAN でインターネットに接続する」（一 
P .44) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用ち法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覽ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信ヴービス会社にお問い合わせ < だ 
さい。 

■インターネットに接続でさた5 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ対策アプ U を最新の状態にし 
てお使いください。 

この後は、「ユーヴー登録をする」（一 P .47) に進ん 
で < ださい。 


セツトアツフする 
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無線 LAN でインターネツトに接続する 


♦セキュ U テイの種類 


ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、 r 仕様一覧」（一 P .13 のをご覽になり、確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、有線 LAN 
または別売の無線 LAN アダプターをお使いく 
ださい。 


(Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネッ 卜に接続する設定を行って<ださい。設定ち法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
危険びあ D ます。 


Step2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
_記入ずる_ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、なの欄 
に記入して<ださい。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするときに、必要になります。 

記入後は第=者に漏れないよラま意して<ださい。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、 巧線 LAN アクセスポイントのメーカーにお PS 
い合わせ < ださい。 

■ネットワーク名 （ SSID ) 

無線 LAN アクセスポイントの名前のよラなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


夕 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキユ U 
テイは、 rWPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でをるセキユ U テイの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

♦暗号化の種類 

夕 

「 AES 」 または 「 T 口 P 」 です。セキユ U テイの種類 
によつては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 

ふ;^ 〇 


♦セキユ U テイキー （ PSK または WEP キー） 

夕 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとさに設定するパスワードです。 


steps 無線 LAN の電波を発信ずる 
_山 FEBOOK の場合のみ）_ 

1 「チャーム」を表示し、拓(設定）をクリックしま 
す。 

じ ] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 r 設定チヤーム」で 「 PC 設定の変更」をクリック 
します。 



(これ U (降の画面は機種や状況により異なります。） 
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3 次の画面の操作をします。 
PC 設定 

Windows のライ t ンス認な 

バーソナル設定 

ユ-げ - 

通な 

検を 

共有 

をお 

巧ィ/じ- 
① デ fX イス— 


( ワイトレスノ‘ 


簡ぉ操作 
PC Iを定の同朋 


槐みモ-ド 


ワイトレスてパイス 




①「ワイヤレス」をク U ックします 
® 「ワイヤレスデバイス」の rwi-Fij の*](才 
フ）をク U ツクして田嗎■(オン）にします。 



► パソコンを屋外で使ラ場合、電波まの定めによ 
D 已 GHz 帯の電波を停止する化要びあります。 


Windows 8の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
ラち法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入つている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れちにつ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 「チャーム」を表示し、田(設定）をク U ックしま 
す。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

3 「設定チヤーム」で「ワイヤレス」アイコンをク 
U ックします。 



I Step 4 パソコンの設定をずる 


4 次の画面の操作をします。 



① Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイント 
のネットワーク名を選択します。 

® r 自動的に接続する」の□をク U ックして图に 
します。 

④「接続」をク U ックします。 

5 次の画面の操作をします。 


① Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイント 
のセキュ U ティキー ( PSK または WEP キー) 
を入力します。 

® r なへ」をク U ックします。 


6 PC の共有設定について選択します。 



①公共の場所にあるネットワークへ接続する場 
合はこちらをク U ックします。 

® ホームネットワークや社内ネットワークへ接 
続する場合はこちらをク U ックします。 



セツトアップずる 
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7 正しく設定でをたか確認します。 

正しく設定でさると、 r 接続済み」と表示されます。 



^^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中で 
す」にならなかった場合は、もう一度 、 steps 
で記入した無線 LAN アクセスポイントの設定 
情報と、手順已で入力したセキュ U ティキーを 
確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワーク 
に接続でをません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し < 設定されているか確認 
して<ださい。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウィンドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 


メールの 設定をする 


このパソコンには、メールアプ U として 「Windows 
メール」や 「Outlook 2010 」 （Office 2010搭載 
機種のみ）び用意されています。 

メールを始めるには、お使いになるメールアプ U の設 
定を行う必要びあります 。 「Outlook 2010」設定ち 
法については、サポートページから Q & A ナンバー 
「3008-7740」を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示でをます（一 P .93)。 

ド -\ 

[Windows メール J をほラには 

Hotmail や Gmail のアカウント、または IMAP 
に対応したプ□バイダーび提供するアカウント 
でメールの送受信びでをます。 

なの情報を 「Windows メール」に設定してくだ 
さい。設定する情報びわからない場合は、ヴービ 
スの提供会社や、ご契約のプロバイダー、 デー 
夕通信ヴービス会社などにお問い合わせ < ださ 
し、。 

Hotmail や Gmail の場合 
-メール アドレス 
-パスワード 

IMAP に対応したプ□バイダーの場合 
•受信 （ IMAP ) サーバー 
•送信 ( SMTP ) サーバー 
-メール アドレス 
-メール アカウント名 
-パスワード 


f - - --\ 

routlook 201 0J をほうには 

プ□バイダーから提供されるなの情報を 
mutlook 2010」に設定してください。設定す 
る情報びわからない場合は、ご契約のプ□バイ 
ダーやデータ通信サービス会社にお問い合わせ 
<ださい。 

•受信 ( POP ) サーバー 
•送信 ( SMTP ) サーバー 
-メール アドレス 
-メール アカウント名 
-メール パスワード 

V _/ 
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ユーザー登録をする 


Microsoft アカウントを取得する 


お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりさめ細か 
なサポート-サービスを提供します。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の r ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•ユーヴー登録をすると、1年間の無料電話相談など 
の手厚いヴ ポー トや専用の充実した サービスを ご 
利用いただけます。 

ユーヴー登録にっいては、「ユーヴー登録のご案内」 
い P .108) をご覧ください。 

このをは、おほいの巧況によって操作び勇な日ます。 
C すでに Microsoft アカウントを取得している場合 

「パソコンを最新の状態にする」（一 P .48) に進 
んで < ださい。 

® □-カルアカウントを取得し、まだ Microsoft 
アカウントに切日替えていない場合 

「 Microsoft アカウントを取得する」（一 P .47) 
に進んでください。 


「 Windows のセットアップをする」（一 P .34) を、イ 
ンターネットに接続せず行った方は、 Microsoft アカ 
ウントを取得して、□—カルアカウントを Microsoft 
アカウントに切り替えます。 

1 r チャーム」を表示し、田(設定)をク IJ ックします。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 r 設定チヤーム」で 「 PC 設定の変更」をクリック 
します。 



PC 設定 おのアカウント 



①「ユーヴー」をク U ックします。 

( D 「 Microsoft アカウントへの切り替え」をク U ッ 
クします。 

4 次の画面の操作をします。 



セツトアップする 
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① 「 Windows のセットアップをする」（一 P .34) 
の手順7で入力した□一カルアカウントのパス 
ワードを入力します。 

® 「なへ」をク U ックします。 

5 すでにお持ちのメールアドレスを使ラか、新規に 
登録するかどち5かを選択し、□—カルアカウン 
卜と切り替えます。 


0 Microsoft アカウントでのサインイン 

ま段お使し' OW- んアドレスで Windows [ロイし巧。 Windows を実行してしる PC への tWX ソ巧 
に;(-ルアドレス左岳ってりる呈有な，列 W- んアルスを入力して<ださ化 



Microsoft 7リり:>卜で邮 Mows にロイシイシすると■巧の夕 Jy 卜げあり a す： 

- Windows スト？ a ろアス巧•巧 >□- ド巧ます， 

• Wicr 的饥7力！のかうイシコンテンツを自 B のに入申 b ます. 

-設定をイシで同巧レて，涅ま!® PC で同じ使し！■。巧をミ田し ft, プ5ザーの五気に入 W 届居をどの 
設定铜拍 L ます。 


■:■イ1じ-に陌す4声明 



パソコンを最新の状態にする 

富±通のドライバーやアプ U の情報を確認し、パソコ 
ンを最新の状態にアップデートするための設定や、診 
断情報やサポート情報の受信設定をします。 


1 スタート画面で r パソコンの準備」をク U ックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 





(これな降の画面は機種や扶況により異なります。） 


■お持ちのメールアドレスを Microsoft アカウ 
ントとして設定する場合 
①メールアドレスを入力します。 

④「なへ」をク U ックします。 

この樹ま、 「 Windows のセットアップをする」（一 
P .34) の手順8の操作をしてください。 

スタート画面び表示されたら、 r パソコンを最新の 
状態にする」（一 P .48) に進んでください。 
■新規に Microsoft アカウントに使用するメー 
ルアドレスを取得する場合 
( D 「メールアドレス新規登録」をク U ックしま 
す。 

この樹ま、 「 Windows のセットアップをする」（一 
P .34) の手順9の操作をしてください。 

スタート画面び表示されたら、 r パソコンを最新の 
状態にする」（一 P .48) に進んでください。 


① r 購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④レ':ソコンを最新の状態にする」をク U ックしま 
す。 

④「実行する」をク U ックします。 

3 富±通アドバイザーの画面が表おされた5、内容 
をよくお読みになり、「同意する」をク U ックしま 
す。 


富±通アドバイザー 


-- 卜やを曲-サボート情«をアドイ t イスし，お使いの/。ノコンをサボートします， 
ご利用は-窗 W かつユーヴー登综は不吾です。《下の巧客をよく后品みになり. 

ご利用になる吾合口.[巧忌する1を円して<ださい。 


b 呼 一 


ソフトウェアのが用葡问 


皇: til アド<1 [イザーのご材巧Iこついて 

呈±里な式会な teTF 「苗 ttJ といいます1は，より良いサボート•サーピス 
を巧保するために.お客宿から.サポートかサービスの恒がに必要な情串 
CA ソコンのなど）ホ収集し.な下記をの柱的（な下記奇のアップデート 
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4 ① 「更新する」をク U ックして、「アップデートナ 


ビ」を起動します。 


£ 夏ナ頂？ドパィヴ— 

D 

曽±通ァドバィヴー 

"V〕> のアジ了子ート ■ だホ信贾でサ1 で ■— 、宿式56■届け， VdX 

句 

|〇アツブデ ーM 胃津：ソフトウェアロ量巧にしてご利用ください I 

[ 至巧する1 

ソコシ賣曲情巧：バソコンを賣斯し， h ラブ J レをで防しましよ5 

堅げする 

〇ヴポ-卜&ゥーじス情巧 



^^Wird 〇喊のほぃ方 

P サボートぺージで訳]ベる 
りコンの化齡詞ベる 

WindowsS の淀。ち へ 

因^ 巧 

WindowsS の g 巧には.巨3坦れ壬し fc か 7 スタート面 

面の方法なと—- Windows を巧利にほいこなの;め 
の方'去5ご度介します。 


拐さを夏む ま巧は拐さを萬むポタンをク U’ タク 

copyngm rjjttslj umited ^>3 ) ^ が了做 


^^oint 

► 次回 li (降はなの手順で「富±通アドバイヴー」 
を起動でをます。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 
1」ックします。 

ご ] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「富±通アドバイヴー」をク U ックします。 
► 次回降、「富±通アドバイヴー」を起動したと 

きは、手順4の画面の④アップデート情報に表 
示されるメッセージに従って操作してくださ 


富±通のドライバーやアプ U の最新情報を確認し 
ます。しばらくお待ちください。お使いの機種や 
状況によっては、20分程度時間びかかる場合びあ 
ります。 

5 更新項目を確認し、 r 更新開始」をク IJ ックします。 
通常は、すべての項目を更新することをお勧めし 
9 〇 


い。 

-「最新の状態にアップデートしてください」と 
表示された場合は、①「更新する」をクリッ 
クした後、手順已し U 降の操作をして< ださい。 
- r お使いのソフトウェアは最新の状態です」と 
ま示された場合は、更新の必要はありません。 
④「終了」をク U ックしてください。 



(^oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
た場合は、更新は必要あ D ません。「閉じる」を 
ク U ックして終了させてください。 

6 「更新開始確認」画面が表おされた5、「アップデー 
トナビ」(がのアプ U を終了させ、画面の指示に 
従って操作を進めます。 

パソコンの再起動を要ホするメッセージび表示さ 
れた場合は、「再起動」をク U ックしてください。 


セツトアップずる 
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Windows を最新の状態にする 


「Windows Update 」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るサポート機能です。 Windows やアプ U などを最新 
の状態に更新-修正でさます。ウイルスや不正アクセ 
スを防ぐための巧策ちされるので、定期的に実行して 
ください。 



► [Windows Update 」 でマイク□ソフト社から 
提供されるプログラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ f ソコンの動作をな証 
するものではあ D ませんのでご了承ください。 


3 r 詳細情報の表示」をク U ックします。 
初めて 「Windows Update 」 を行う場合は、 
「Microsoft Update 」 の設定を行います。 


> ■□—,レ/»|レ > 


Windows Update 


コント□-ル1み 


コ>阳-/レネルホ-む 


Windows Update 


;をモ》至*力が5占の再表示 


咏 


更新で]ヴラムが自おインスト-ルされるように設をされてい巧 


至 ffi プ□ヴ5ムの居日ち： 

斬プ田>—5占のインストル日時：：9レ 
巧看す5至雨プ□《ラム： Windows 柏巧り tl ヴラム®* 


WXBffi M に rosoft お巧。至巧プ□ヴ5と SX 手レ串 


^^oint 

► 手順3、4は初回のみ必要です。 


1 スタート画面で「パソコンの準備」をク U ックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 





(これな降の画面は機種や巧況により異なります） 

① r 腫入直後に必要な準備」をク U ックします。 
® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④ 「 Windows を最新の状態にする」をク U ック 
しよ9 〇 

④ r 実行する」をク U ックします。 


4 r 使用条件」をご覧になったラえで使用条件に同意 
し、「インストール」をク U ックします。 



① r 使巧条件」をク U ックすると、 r 使用条件マ 
イクロソフト」タブび表示されます。 

©□ をク U ックして、区]にします。 

④「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

5 この後は画面の指示に従って操作してください。 
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「Office 2010」のプ□ダクトキーの 
入力とライセンス認話をする 

"iM" "~1- ri 


[Office Home and Business 2010」搭載機種、 

[Office Personal 201日」搭載機種 

「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの入 

力とライセンス認証が必要です。詳し<はパッケージ 

に同おされているお使いになる前に」をご覧くだ 

さい。 

^^oint 

►パソコンをご購入時の状態に戻す U カバ U 後、 
「Office 2010」をインストールする場合、プ 
□ダクトキーの入力はインストール中に行いま 
す。初回起動時にはライセンス認証のみ行いま 
す。 

•プ□ダクトキーはパッケージ内のディスクケース 
裏面に貼付されています。絶対に紛失しないよラに 
大切にイ呆管してください。 

•ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびありま 
す。 

•ライセンス認証びでさない場合には、「アプ U のお 
問い合わせ先」（一 P .111) をご覧にな D 曰本マイ 
ク□ソフト株式会社にお問い合わせください。 

•「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの 
入力をする場合、途中でキャンセルし、再度プ□ダ 
クトキーの入力をしよラとするとパソコンび予期 
せず再起動する場合びあ D ます。プ□ダクトキーの 
入力を始めたら 「Office 2010」を使えるようにな 
るまで操作を中断しないでください。 

•テレビチューナー搭載機種およびワイヤレス TV 巧 
応機種をお使いの場合は、テレビま組の録画中や予 
約録画時間を避けて、プ□ダクトキーの入力とライ 
センス認証を行ってください。なお、テレビ番組の 
録画や予約録画び開始してしまったとをは、録画の 
終了を確認してからパソコンを再起動してくださ 
い。 


ここまで設定した状態をノいクアップ 
する 


いざといラとさに正常な状態の C ドライブに戻すこと 
がでさるよラに r ノ（ックアップナビ」で「パソコンの 
状態」をバックアップしてください。 

ここでは D ドライブにノ（ックアップするちまを説明し 
ます。 

•約1 28 GB SSD 搭載機種は、 D ドライブに「パソ 
コンの状態」をバックアップすることびでをませ 
ん。ここまで設定した状態をノ（ックアップするには 
r パソコンの状態」（一 P .83) をご覧にな D 、 外付 
け八ードディスクなど D ドライブ1；(外の場所に「パ 
ソコンの状態」をな巧してください。 



► r バックアップナビ」は、すべての データの バッ 
クアップ/復元をな証するちのではありませ 
ん。また、著作権保護された映像や音楽などは 
バックアップ/復元でをない場合びあります。 

► 「バックアップナビ」で D ドライブに「パソコン 
の状態」をバックアップした後、八ードディス 
クの領域を変更するとノ（ックアップび消えてし 
まし''ます。 

[^ eb 『補足情報』 

r パソコンの状態」のバックアップデータは、外 
付け八ードディスクなど、このパソコンの八一 
ドディスクじ(外の場所にコピーしておくことを 
お勧めします。 

コピーち法については、サポートページから 
Q & A ナンバー「6909-7980」を検索してご 
覧ください。 

サポートページは「冨±通アドバイヴー」から 
簡単に表示でをます（一 P .93)。 

1 スター ト 画面で「パソコンの準備」をク U ックし 
ます。 


セツトアップずる 
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2 次の画面の操作をします。 



(これ U 降の画面は機種や状況により異なります) 


① r 購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④「トラスレに備え設定をイ呆巧する」をク U ック 

しみ9 〇 

④ r 実行する」をク U ックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

4 「バックアップナビ」の概要を説明するウィンドウ 
が表おされた5、「次へ」をク U ックします。 


を 

バジウのブナピ 

□ 

バックアップナビ 


〜しプ 


石が一め" y コシめトラスレに巧まて 

了ータのバックアップを行いましよラ！ 



. マイデータの■/【ックアップ 

大切なデータをこまめにバックアップしまレょう， 

いさといラときち夏などのデータを元に g すことがでさます. 

[巧み]写黃.お画-音楽-ドモュ乂ント.ダクン□-ドデータなど 

. バソコシのが患のバックアップ 

ソフトウェアをインス K-J レした0、国まを星ましたとさにノてックアップしましょ 

5。 

バソコンザ正舍に坦 M しな<なつたときに状用を元に g すことができます， 

[巧ホ]インターネツトウメー ■) しのををなど .C ドライブまるごと 


□ 巧回か5この国面は S 示しない 



5 次の画面の操作をします。 


を 


パック巧ブナビ 


バックアップナビ 

03^ バックアップずる \) 復元する 菅理 

>パソコンのトラブルに巧えて.大まなデータのバックアップを巧いまレよ5, 


マイデータのバックアップ 


ち夏、 K 困.ドキュイント、有実寒のデータをバックアップレます 


曾 


公 


ノの〕ンのが態のバックアップ 


マイデータの 
目おバックアップ 
現な： OFF 

血をを 


Cop が 8ht FUJITSU LIMITED 2011 -20" 


① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「パソコン状態のノ（ックアップ」をク U ックし 
cK 9 〇 


次の画面の操作をします。 


を バッウアブプナビ 

-ご^ 9 

バックアップナビ 

〜しプ 

r バソコンのげ HI のバックアップ 

ステップ 1... バックアップ巧を還巧してください。 

□ < J 4 S 1 


① 

f バックアップホ： ] 

D ドライフ 

-1 


バックアップ完了をの田巧： 


(2)(をバソコンのち S を切る) 



ソコンを再垣苗する 

③ 

。呀协 

1 FUJITSU LIMIT 丘 ) ） 011 -Ml i 民る(旦） ^ 

次へ化） 


① 「 D ドライブ」を選択します。 

® r パソコンの電源を切る」を選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

7 コメント入力域に、「セットアップ直を」など、ど 
の時点の「バソコンの状態」かわかるよラなコメ 
ントを入力し、「次へ」をク U ックします。 


を 

バックアブプナビ 

□ 

バックアップナビ 


へんプ 


r バソコン桃 Bu のバックアップ 旦 


ステップ 2'' 'パックアップデータに讯ナるコメントを記入してください， 



* 巧巧ち1ですヒレてカクントされます。 

x ちのパソコンの巧田1ぜ《かるの咨のコゾシトを村けることをちすすめしまず， 


CooyrI か ， FUJITSU LIMITO) SCI I -SCIS 


8 内容を確認し、「次へ」をク U ックします。 

9 内容を確認し、 「0 K 」 をク U ックします。 

この樹ま、パソコンび再起動し、 r パソコンの状態」を 
バックアップした後、電源び切れます。 

(^oint 

► バックアップ後、初めて Windows を起動したと 
对こ、デスクトップ画面で r バックアップナビ」 
び起動し、パソコンのバックアップび完了した 
といラメッセージび表示されます。「閉じる」を 
ク U ックして、画面を閉じてください。 
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r リカバリディスクセット」を作る 

「 U カバ U ディスクセットを作っておく」（一 P .129) 
をご覧になり、でさるだけ早く 「 U カバ U ディスク 
セット」を作ってください。 

このパソコンには、トラフルに備えて、八ードディス 
クの「1」カバ U 領域」とい5場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びな巧されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

万び一 U カバ U 領域のデータを利用でをな < なる場 
合に備え、「1」カバ U ディスクセット」を作成するこ 
とをお勧めします。 



► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
ります。時間にホ格をちって作業をしてくださ 
い。 

また U カバ U ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .89) をご覧ください。 


富±通か5のお知5せを確認する 

このパソコンをお使いになるラえで知っておいてい 
たださたいことを記載した文書が、パソコンにご用意 
されています。 

できるだけ早くご確認ください。 

1 スタート画面で「パソコンの準備」をク U ックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 



④ 


(これな降の画面は機種やが況により異なります） 

① r 使用上のごま意」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④「冨±通からのお知らせを確認する」をク U ッ 
クします。 

④「実行する」をク U ックします。 

3 r 重要なお知5せ」といラ画面がまおされた5、よ 
くお読みください。 

読み終わった後は、[||]を押してスタート画面を表 
示してください。 


セツトアツフする 
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取り扱い 


Windows をスタートする/終了する 


ご購入時は、ノ V イブ U ッドモードに設定されています。 
モードを変更するときはなのように操作してください。 


クイックスタート機能について 

このパソコンには、クイックスタート機能び搭載されて 
います。クイックスタート機能では、パソコンの電源を 
切らずに Windows を終了するため、なにノ':ソコンを使 
ラとをに、高速でスタートさせることびでをます。 

このパソコンのクイックスタート機能は 、 Windows 
を終了した後の経過時間に応じて動作び変わるノ V イ 
ブ U ッドモードに対応しています。 

八イブ U ッドモードはインテルラピッドスタートテ 
クノロジーと連携して動作します。 
l ^ eb 『補足情報』 

Windows びスタートするまでの時間と終了後の消費 
電力の関係は、なの表のとおりです。 



Windows D' 
スター トする 
までの時間 

消費電力 

八イブ U ツ ドモードで 
終了 

速 

低 

パソコンの電源を切る 
(シ ヤツト ダウン） 


(ミ肖費電力は、お使いの機種によ D 異な D ます) 


^^oint 

► ノ W ブ U ッドモードで終了すると、 Windows を 
サインアウトした後、ス U - プに移行します。ス 
U ープに移行してから一定時間経過すると、体止 
状態に移行します。ス1」ープおよび休止状態につ 
いて、詳しくは、;欠のマニュアルをご覧ください。 
風 eb 『補足情報』 

► 八イフ U ッドモードで終了すると、終了後に一 
定時間経過しな < てちバッテ1」残量び少な < な 
ると自動的にイ木止状態に移行します。 


1 スタート画面の何ちないところでちク U ックし、 
画面ち下の r すべてのアプ U 」 をク U ックします。 
0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「電源ボタン設定」をク U ックします。 

3 「電源ボタン設定」ウィンドウでモードを選択し、 
r 設定を保を」をク U ックします。 

クイックスタート機能については、なのマニュアルち 
あわせてご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

Windows を スター トずる 


( A 注意） 


• 落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
ケーブルをコンセントから抜を、ケーブ 
ル類を取り外しておいてください。落雷 
による感電、乂巧の原因となります。 
雷び鳴り出したときは、落雷の可能性び 
なくなるまでパソコン本体やケーブル 
類に触れないで<ださい。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びな < なるま 
で行わないでください。 


〇 


• AC アダプタは、このマニュアルをよく 
読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電-乂巧の原因となります。また、パソ 
コン本体び故障する原因とな D ます。 



► パソコンを長時間お使いになる場合は、バッテ 
U 切れによるデータ消失などを防ぐため、必ず 
AC アダプタを取り付けてください。 

► AC アダプタを取り付けるとをは、変おや破損の 
ないことを確認してください。 

► 電源を入れてから Windows びスタートするま 
では、キーボードやマウスなどで操作しないで 
ください。正常にスタートでをない場合びあり 
ます。 
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1 電源 ボタン（の）を巧します。 

電源ボタンを4砂な上押すと、ノ f ソコンの電源び 
強制的に切れてしまいます。データび失われる場 
合もありますので、ごま意ください。 



電源ランプ（①）び青色に点灯し、ロック画面び 

表示されます。 

2 [ lEnterll を巧しまず。 

パスワードを入力する画面び表示されます。 

3 パスワ-巧人力し、 n をク I 」ジクします。 

スタート画面び表示されます。 

(^oint 

► パスワードについて詳しくは、 r すべてのアプ U 
画面」の「ヘルプとサポート」をク U ックして 
Windows のヘルプを表示し、「パスワード」で 
検索して「パスワードを変更する」をご覧くだ 
さい。 

「すべてのアプ U 画面」の表示ち法は、 

C『Windows 8基本操作クイックシート』をご 
覧ください。 

► Windows びスタートしないと田ま 
• AC アダプタを接続している場合 
AC アダプタび正しく接続されているか確認 
してください。 

-バッテ U のみで使ラ場合 
バッテ U 残量び少ないと電源を入れてち 
Windows び起動しないことびあります。残量 
び少ない場合は、 AC アダプタを接続してくだ 
さい。 

それでも Windows びスタートしない場合は、 
r 起動-終了時」（一 P .9 のをご覧ください。 


►「 Windows のライセンス認証」の青い画面び表 
示されたときは 「Windows . アプ U 関連」（一 
P .99) をご覧ください。 

Windows を終了する 



► ノ V イブ U ッドモードで Windows を終了すると 
をは、デスクトップ画面び表示されている状態 
で終了してください。 

コンピューターのロックをした状態では、八イ 
ブ U ッドモードで Windows を終了することは 
でをません。 

► Windows を終了する前に、作業中のデータびあ 
る場合はイ呆巧してください。また、 CD / DVD ド 
ライブにディスクび入っている場合は取り出し 
て < ださい。 

►なのよ5な場合は、「パソコンの電源を切る 
(シャットダウンする）」（一 P . 已己）をご覧にな 
り' 電源を切って<ださい。 

-トラブル解まナビを起動する 
- BIOS を起動する 

► Windows びスタートして！分し iLh たってから 
終了するよラにしてください。 

1 電源 ボタン（の）を巧します。 

電源ボタンを4秒(上押すと、ノてソコンの電源び 
強制的に切れてしまいます。データび失われる場 
合もありますので、ごま意ください。 



しばらくすると、 Windows び終了します。 
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► Windows び終了できないときは、「起動.終了 
時」（一 P .97) をご覧ください。 

► パソコンは Windows を終了した状態でも少量 
の電力を消費します。バツテ U 残量を減らさな 
いためには、 AC アダプタを接続してください。 
► 長期間パソコンを使用しない場合は、パソコン 
の電源を切ってから AC アダプタを取り外して 
<ださい。 

- AC アダプタや電源ケーブルは、変おしたり、 
割れたり、傷び付かないよラにな管して<だ 
さい。イ呆管するとをは、 AC アダプタにケー 
ブル類を巻さつけたりしないでください。 

パソコンの電源を切る（シャツトダウンする） 

電源を切ることをシャツトダウンといいます。 



► なのよラな場合は、ここで説明している手順で 
パソコンの電源を切って<ださい。 

-トラブル解ミ夫ナビを起動する 
- BIOS を起動する 

1 マウスポインターをち上隅に合わせて r チャーム」 
を表おします。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 そのまま真下にマウスポインターを移動させて 
「設定」をク IJ ックします。 

3 「 PC 設定の変更」をク U ックします。 

4 画面左側のメニューで「全般」をク U ックします。 
5 画面ち側のメニューで r 今すぐ再起動」をクリッ 
クします。 

表示されない場合は画面をスク□ールします。 

6 「 PC の電源を切る」をク U ックします。 


電源ランプのが態 


電源ランプ（の）は、パソコンの状態によって;欠の 
ように動作します。 


電源ランプの状態 

バソコンの状態 

青色点な 

パソコンの電源び入っている 

オレンジ色点好 

八イフリッドモードで終了 

点滅 

ス U —プ 

消灯 

-休止状態 

-八イブ U ッドモードで終了 

後、一定時間経過 
•パソコンの電源び切れている 
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スリープにする^復帰させを^ 

.im^.：JAL. ^^S. 7l'/\ -ム Ti ■•'• ■ 

スリーフとは、パソコンの電源を切らずに、作業中の 
データなどをメモ U に保存して、パソコンを待機状態 
にすることです。 

ス U - プにしておくと、なにパソコンを使5とをにす 
ぐに使い始めることびでをます。 

パソコンをスリープにするときのを意 

なの場合は、いったんパソコンの電源を切 D 、 電源を 
入れ直してください。 

•パソコンを長期間使わないとを 
•パソコンの動作び遅くなった D 、正常に動作しなく 
なったりするとを 

^^oint 

► ス U - プ中は、メモリにな巧したデータなどを保 
持するために少しずつ電力を消費しています。 

► ご購入時は、ス U —プしてから一定時間経過す 
るか、バッテ1」の残量び少なくなると、データ 
などのな巧先をメモ1」から八ードディスクに切 
り替えて、パソコンの電源を切るよラに設定さ 
れています。 

► Web カメラを使用するアプ1」を起動中は、一定 
時間パソコンを操作しない場合に自動的にス 
U —プや体止状態になる機能はご使用になれま 
せん。 

スリ~プにする 

1 マウスポインターをち上隅に合わせて r チャーム」 
をまおします。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 そのまま真下にマウスポインターを移動させて 
「設定」をク U ックします。 

3 「電源」►「ス U — プ」の順にク U ックします。 
ディスプレイの表示び消えス U —プになります。 

(^oint 

► 液晶ディスプレイを閉じることで、スリープに 
することちでをます。 

詳しくは、なのマニュアルをご覧ください。 
[^ eb 『補足情報』 


スリープか!5復帰する 

1 電源ボタン（の）を巧します。 

パソコンびス U - プから復帰（レジューム）しま 

す。電源ボタンは4砂しツ上押さないでください。 

パソコンの電源び切れてしまいます。 

□ック画面び表示されます。 

2 |1 Enter II を巧しまず。 

パスワードを入力する画面び表示されます。 

3 パスワ-ドを人力し、曰をク I 」ックします。 

スタート画面び表示されます。 

^^oint 

► ス U —プにした後は、必ず I 0砂な上たってから 
復帰（レジューム）するよラにしてください。 

► 復帰（レジューム）させた後は、必ず 10 砂し义 h 
たってから、ス U - プにするようにしてください。 

► 液晶ディスプレイを開くことで、復帰（レジュー 
ム）することちでをます。 

► 電源ボタンを押すしツかのち法でス U —プからレ 
ジュームさせると、 Windows の仕様により、画 
面び表示されない場合びあります。 

画面び表示されない場合は、キーボードやマウ 
ス、およびフラットポイントなどから入力を行 
ラと画面び表示されます。 

► レジューム後、画面び表示されないままの状態で 
一定時間経過すると、再度ス U —プになります。 
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バッテリ _ 

このパソコンは、 AC アダプタを使わずにバッテ U の 
みで動作させることがでさます。 



► バッテ U のみで使用する場合は、バッテ1」び充 
電されているか確認してください。特にご購入 
時にはノ（ッテ1」び充電されていない場合びある 
ので、ご注意ください。 

► このパソコンは、ご購入時の状態では、八イブ 
リッドモードに設定されています。八イブ1」ッ 
ドモードは、 Windows を終了してもみ量の電力 
を消費するため、 AC アダプタを接続してお使い 
になることをお勧めします。 

バッテリの充電 

• AC アダプタを接続すると、バッテ U の充電を開始 
します。充電び始まると、バッテ U 充電/残量ラン 
プび点灯します。 

■バッテ U 残量び90%しツ上の場合は、 AC アダプタ 
を取り付けてち充電されません。89%し U 下になる 
と充電を開始します。 


充電状態や残量の確認 

バツテ U の状態は、バツテ U 充電/残量ランプで確認 
します。 

バツテ U 充電/残量ランプ （♦ CD ) は、なのよラ 
に表示されます。 

■バツテリ充電/残量ランプ（♦仁つ） 

• AC アダプタ接続時 


充電/残 量 ランプの表示 

状態 

オレンジ色点な 

充電中 

青色点な 

ホ @5 ir ±= i マ 
化巧兀」 

(電源オン時） 

消な 

化巧兀」 

(電源オフ時、八イブ 

U ツドモードで終了 

時、 ス U —プ時、 体 止 
状態時） 


• AC アダプタモ接続時 


充電/残 量 ランプの表示 

状態 

消灯 

1日日〜13%、0% 

オレンジ色点滅 

12 G /0 し iTF (LOW 
バッテ U 状態）[ま] 


を： LOW バッテ U 状態のまま使用し続けると、作成中また 
は保存中のデータび失われることびあ0ます。 


♦バッテ U 残量び少なくなると、バッテ U の残り時間 
とバッテ U 残量の不足を案内するポップアップや、 
「省電源移行バッテ U レベル」ウィンドウび表示さ 
れます。表示された場合は、 AC アダプタを接続し 
て < ださい。 
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パソコンの節電 


このパソコンには節電の設定び簡単にでさる、「節電 
ナビ」び搭載されています。 



^^oint 

► r 節電ナビ」の使いちについては、なのマニユア 
ルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

•かんたん節電 

画面の明るさや、ス U —プ状態にするまでの時間な 
どを巧話形式で設定することびでをます。 

•こだわり節電 

r 省電カユーテイ1」テイ」などのこだわ D の節電機 
能について、現在の状態を確認したり、設定を変更 
した D することびでをます。 


フラツトポイント 


フラットポイントは、指先の操作でマウスポインター 
を動かしたり、 画面やウィンドウの表示を切り替えた 
りすることがでさるポインティングデバイスです。 

操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポイン 
ターを移動させることびでをます。 

左ちのボタンは、それぞれマウスの左ちのボタンに巧 
当し、その機能はアプ U により異なります。 



にれな降のイラストは機種やが畑こより異なります) 


フラットポイントをお使いになるうえでの 

注意 

•フラットポイントは操作面表面の結露、湿気などに 
より誤動作することびあります。また、濡れた手や 
汗をかいた手でお使いになった場合、あるいは操作 
面の表面び巧れている場合は、マウスポインターび 
正常に動作しないことびあります。このよ5な場合 
は、電源を切ってから、薄めた中性洗剤を含ませた 
柔らかい巧で巧れをなを取ってください。 

•フラットポイントの操作面で操作するとをは、指の 
先び接触するよ5にしてください。指の腹を押さえ 
つけるよラに操作すると、マウスポインターび正常 
に動作しないことびあります。 

^^oint 

► フラットポイントの詳しい設定ち法について 
は、なのマニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 
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フラットポイントの使い方 

ここでは、フラットポイントの機能について説明して 
います。 

^^oint 

► ここで説明している使いちは、使用するアプ U 
や、アプ U の状態によって、動作び異なったり、 
お使いになれないことびあります。 

■マウスポインター (b) を移動させる 

操作面を指先でなぞります。 

指び操作面の端までさたら、いったん操作面から指を 
離して、もラー度別の位置からなぞってください。指 
を離してちマウスポインター ( fe ) は動をません。 



指を離している間はマウス 
ポインターは動さません。 


(^oint 

► ボタン部分を指先でなぞることでマウスポイン 
ターを移動させることちでをます。 


■クリック 

左ボタンを1回押してすぐに離すか、操作面を1回 
軽くたたく（タップする）ことです。 


■ダブルクリック 

左ボタンを2回連続して押すか、操作面を2回連続 
して軽くたたく（タップする）ことです。 


または 


■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインター ( b ) で 
涵むよラにして移動させることです。 

左ボタンを押したまま操作面をなぞり、希望の位置で 
指を離します。または、操作面を素早く 2回タップ 
し、2回目のタップのとをに指を操作面上から離さず 
になぞり、希望の位置で指を離します。 







■ポイント 

マウスポインター ( fe ) をアイコンやメニューなどに 
合わせることです。ポイントすると、項目び反転表示 
されたり、項目の説明び表示されたじします。 


己-シック JN な-クック 
ラィ乃り^^ ライブラリ 



■画面を動かす 

操作面を2本指で上下になぞることで画面び縦に動を、 
左ちになぞることで横に動をます。 


■ちクリック 

ちボタンを1回押してすぐに離すか、操作面を2本 
指で1回軽くたたく（タップする）ことを r ちク U ッ 
ク」といいます。 
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■拡大/縮ル 

操作面で、2本の指でつまんだりひらいたりします。 
つまむと画像やウィンドウ内の画面び縮ル表示され、 
ひらくと拡大表示されます。 



■音量を調節する 

操作面を3本指で上下になぞることで音量を調節でを 
ます。 

操作面を3本指で1回押すことで、消音 （5 ユート） 
になります。ち5—度操作すると、音び出るよラにな 
0ます。 

上へ動かす：音量を上げる 
下へ動かす：音量を下げる 



■ブラウザーなどのページを戻る/進める 

操作面を3本指で左になぞるとページび1ページ戻 
り、ちになぞると1ページ進みます。 

ちへ動かす：進む 
左へ動かす：戻る 



■アプリを切り替える 

1本指を左端の巧のかから中へスライドすると起動中 
のアプ U び切り替わります。 



取り扱い 


61 






























































■チャームを表示する 

1本指をち端の巧のかから中へスライドするとチャー 
ムび表示されます。 





な百 

曰ミ 

キーボードで音量を調節でさます。 



► 音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定•調整してください。スピーカーび 
故障する原因となる場合びあります。 

► 「省電カユーティ U ティ」の設定で、オーディオ 
を「ミュートする」に設定している場合、省電 
カモードに移行すると音声の再生や録音びでを 
な<な0ます。 

設定の変更については、なのマニュアルをご覧 
<ださい。 

[^ eb 『補足情報』 


■アプリ バーの 表示 

1本指を上端の巧のかから中へスライドするとアプ U 
バーび表示されます。 



フラットポイントの設定を変更する方法など、詳しく 
は、なのマニュアルをご覧ください。 

BiVeb 『補足情報』 


♦音量をルさ<する 
圓を押しながら、圆を押します。 
♦音量を大を<する 
圓を押しながら、圆を押します。 

な旦 一1- 

曰里入 


音量ル 

(イラストは機種や状況により異なります) 



♦音を消す 

画を押しなびら、圆を押します。 



(イラストは機種や状況により異なります) 


もラー度押すと、音が出るよラになります。 

音量はデスクトップ画面ち下の通知領域にあるり》 
でも調節でをます。 

^^oint 

► フラットポイントを使って、音量を調節するこ 
ともでをます。詳しくは、フラットポイントの 
使い方（一 P . 目 0) をご覧ください。 
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画面の明るさ 


メモリーカード 


キーボードで、画面の明るさを調節でさます。 

•明る<する 

圆を押しなびら、画を押します。 

•暗< する 

圓を押しなびら、圆を押します。 



(イラストは機種やが況により異なりまず) 


► 明るさの設定について 

•パソコンを再起動した D 、 ス U —プから復帰 
(レジューム）したり、 AC アダプタの接続や 
取りかしを行った直後は、キーボードで明る 
さを変更してち有効にならないことびありま 
す。このよラな場合は、しばらく時間をおい 
てから変更してください。 

-ご購入時は、 AC アダプタを接続している場合 
は明るく、バッテ U で使っている場合は少し 
暗くなるよラに設定されています。 

-明るさは、 AC アダプタを接続している場合 
と、バッテ U で使っている場合とで別々に設 
定でさます。設定を変更する場合は、なの手 
順で操作してください。 

1. スタート画面の何もないところでちク 
U ツクし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 
をク1」ックします。 

Q [Windows 8基本操作クイツクシート』 

2. 「コントロールパネル」をク U ツクします。 

3. 「システムとセキュ U ティ」►「電源オプ 
シヨン」の順にク U ツクします。 

4. 設定を変更するプランの「プラン設定の 
変更」をク U ックします。 

己.明るさを変更し、 r 変更の保存」をク1」ッ 
クします。 


ダイレクト-メモ U — ス□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U - 力ードに直接データを読 
み書さするためのス□ットです。 

お使いになるラえでのを意 


•メモリーカードは、静電気に巧して巧常に踊い部品 
で構がされてお0、人巧にたまった静電気により® 
桂される場をびち D ます。メモリーカードを取 D 巧 
5前は、一度アル5サッシやドアノブなどの金属に 
手を触れて、静電気を巧電してください。 

•巧のメモリーカードをお使いになる場合はアダプ 
夕一びか要です。 

• miniSD 力ード 、 micr 日 SD 力ード 、 micr 日 SDHC 
力ード、 microSDXC 力ード 
•メモリーステ ィッ ク Du 日、メモリーステ ィッ ク 
PRO Du 日、メモリーステ イッ ク PRO-HG Du 日、 
メモ y - スティックマイクロ 
必ずアダプターに差し込んでからお使いください。 
そのままダイレクト-メモ U - ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ1」ーカードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U - スロットに残すと、故障の原 
因となります。 


miniSD カー ドアダプター microSD カー ドアダプター 



min 信 D カード 

メモ U —スティック Duo アダプター 


m に roS 日カート 
microSDHC カード 
microSDXC カード 


メモ U —スティック Duo 
メモリースティック PRO 
Duo 

メモ U —スティック PRO- 
HG Duo 


メモ U —スティックマイク□アダフター 





メモ U —スティックマイクロ 
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•端テが露出している min 旧 D 力ードアダプターは使 
用でをません。 

ダイレクト-メモ U —スロット内部の端子び接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD カードのアダプターは、裏面中央部から端 
テび露出していない製品をご利用ください。 

X (pnofflffl] Ofpmffl 

い％ ddddd _ l] I 



端テび露出している 


•メモリースティック Duo アダプターは、塗装部分 
びはがれた巧態ではほ用しないで< ださい。 

ダイレクト-メモ U —ス□ット内部の端子び接触 
し、メモ U —カードを認識しなかったり、故障の原 
因となったりします。 

また、はびれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使用することはおやめください。アダプターび取り 
出せなくなる場合びあります。 

• Windows の ReadyBoost には対応していません。 
•メモ U —カードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモ U - 力ードや周辺機器のマニュ 
アルをご覧ください。 

■メモ U - 力ードをデジタルカメラなどで使っている 
場合は、お使いの機器でフォーマットしてください。 
このパソコンでフォーマットすると、デジタルカメ 
ラなどでメモ U —力ードび使えなくなります。デジ 
タルカメラなどでのフォーマットの方法について 
は、お使いの機器のマニュアルをご覽ください。 


使えるメモリ~カード 

ダイレクト-メモ U - ス□ットび対応しているメモ 
U —カードと、その最大容量はなのとおりです。 
ただし、すべてのメモ1」一力ードの動作をな証するち 
のではあ0ません。 


ぶぶ〜 

乂 C 

[ま 1 ] 

- SD メモ U - 力ード （ 2 G 目） 

- miniSD カード （ 2 G 目） 

- microSD 力ード （ 2 G 目） 

- SDHC カード' (吕 2 G 巨） 

- microSDHC カード （ 32 G 目） 

- SDXC 力ード （ 128 G 目） 

- microSDXC カード （ 64 G 目） 


-メモ U - スティック ( 128 MB ) 

•メモ U — スティック（メモ U — セレ 
クト機能付） ( 128 MB X 2 ) 

-メモ U - スティック Duo ( 128 MB ) 
•メモ U - スティック PRO ( 32 G 臣） 

Memory Stick 、 

- メモ U —スティック PRO Duo 

駐 2 ] 

(吕 2 白巨） 


- メモ U — スティック PRO-HG Duo 
( 32 G 臣） 

-メモ U — スティックマイクロ 
( 16 G 臣） 


ま1:■マルチメディアカード、セキュアマルチメディア 
カードには対応していません。 

- SDIO カードには対応していません。 

•着作権イ呆震機能 （CPRM [シーピーアールェム ]) 

に対応しています。 

ま吕：マジックゲート機能び必要なデータの記録/再生は 
でをません。 
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メモリーカードを差し込む/取り出す ■メモリーカードを取り出す 


■メモリーカードを差し込む 

【 A 注意） 

yA • メモ U —力ードを差し込む場含は、ダイ 
し レクト-メモ U —ス□ットに指などを入 
れないで < ださい。 

けがの原因となることがあります。 


7 メモリーカードをダイレクト•メモリース□ット 


に差し遂みます。 

アダプターが必要なメモ U —カードは、必ずアダ 
プターに差し込んだ状態でセットしてください。 


ダイレクト- 
メモ U —ス□ツト 



《製品名のある面を上側 
にして、まっすぐに差 
し込みます。 

※複数のメモ U —カード 
を同時に使用すること 
はできません。 


SD メモ U — メモ U —スティック 
力ード 


(イラストは機種や状況により異なります) 



► 書を込み禁止の状態のメモ U —カードにフアイ 
ルの書を込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間びかかることや、メモリー 
カードの内容の一部び正し<表示されないこと 
びあります。その場合は、書を込み禁止の状態 
を解除し、差し込み直してください。 


( A を意） 

A •メモ U - 力ードを取り出す場合は、ダイ 
し レクト.メモ U - スロットに指などを入 
れないで < ださい。 

けびの原因となることびあります。 



► ダイレクト-メモ U - ス□ットからメモ U - 

カードを取り出す場合は、なのことに注意して 

<ださい。 

-メモ1」ーカードを強く押さないでください。 
指を離したとをメモ1」ーカードび飛び出し、 
紛失したり、衝撃で破損したりするおそれび 
あります。 

•メモ U - 力ードを引を抜くとさは、ひねった 
り斜めに引いたりして、メモ U - 力ードに無 
理な力びかからないよラにしてください。 

-ダイレクト-メモ U - スロットを人に向けた 
り、顔を近づけたりしないでください。メモ 
1」ーカードび飛び出して、思わめけびをする 
おそれびあ0ます。 

. 必ずメモ1」一力 ー ドを一度押して、少し飛び 
出した状態にしてから引を抜くよラにしてく 
ださい。そのまま引を抜くと誤動作の原因に 
なります。 

f デスクトップ画面ち下の通知領域にある□をク 
U ックし、表おされた te ( A — ドウエアをま全に取 
り外してメディアを取り出す）をク U ックします。 
メモ U - 力ードによつては、 te (八ードウエアを 
ま全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないものもあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U - 力ードのマニュアルをご覽に 
なり、確認してください。 

2 rnnn の取り出し」をク U ックします。 

nnn にはお使いのメモ U — 力ードの名称び表示さ 
れます。 

3 rnnn はコンピューターか 5 安全に取り外すこと 
がでをます。」といラメッセージがま示された 5 、 
メモ U— 力ードをパソコンか 5 取り出します。 
メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —カードを引を抜をます。 


取り扱い 
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周辺機器の取り扱 y _ 

周辺機器とは、 USB マウス、プリンター、デジタルカ 
メラ 、 USB メモ1」、携帯才ーデイオプレーヤーなどの 
ノ ':ソコン本体に接続する装置の総称です。 


么警告） 


• 周辺機器のなかには、取り付け/取り外 
しを行ラとをに、パソコンや周辺機器の 
電源を切り、 AC アダプタや電源ケーブ 
ルをコンセントから抜いた状態で行わ 
なければならない場合びあ0ます。必ず 
添付のマニュアルでご確認<ださい。感 
電の原因とな0ます。 


〇 


• 周辺機器のケーブルは、このマニュアル 
をよく読み、正しく接続してください。 
誤った接続状態でお使いになると、感 
電■火災の原因となります。また、パソ 
コンおよび周辺機器び故障する原因と 
なります。 


周辺機器の取り扱い上のを意 

•周辺機おの接続は、取 D 付ける周辺機おのマニユア 
ルをよくご覧にな0、正しく巧ってください 
•巧社抑正品をお使い<ださい 

弊社純正の周辺機器にっいては、販売店にお問い合 
わせいただくか、富±通シヨッピングサイト rWEB 
MART 」( http :// www . fujitsu - webmart . com /) ^ 
ご覧ください。 

他社製品につさましては、このパソコンで正しく動 
作するかど5か、な証いたしかねます。他社製品を 
お使いになる場合は、製造元のメーカーにお問い合 
わせくださいますよラお願いいたします。 

•-度に取り付ける周辺機器は1つだけにしてください 

一度に複数の周辺機器を取 D 付けると、ドライバー 
のインストールなどび正常に行われないおそれびあ 
0ます。1っの周辺機器の取り付けと動作確認び完 
了してから、別の周辺機器を取り付けてください。 

•コネクタの巧をを確認し、まっすぐ接続して < ださい 


■電源オフ USB 巧電機能対応の USB コネクタをお使 
いになる場さは、巧のことにを意してください 

-電源オフ USB 充電機能を有効にした場合、充電 
を必要としない USB 周辺機器は、電源オフ USB 
充電機能に対応する USB コネクタに接続しない 
でください。 

- USB キーボードまたは USB マウスは、電源オフ 
USB 充電機能対応なかの USB コネクタに接続し 
て < ださい。 
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電源オフ USB 巧電機能 

電源オフ USB 充電機能とは 

電源オフ USB 充電機能とは、パソコンび電源オフ、ス 
U —プ、体止状態のとをでち、 USB 充電に対応した周 
辺機器を充電することびでさる機能です。 

電源オフ USB 充電機能は、ご購入時には無効に設定 
されています。 

お使いになる場合は、機能を有効にしてください。詳 
しくは、ヴポートぺージから Q & A ナンバー「6708- 
已8已1」を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示でさます（一 P .93)。 

また、お使いになるとをは、なの注意をよくお読みに 
なり、正しくお使いください。 

電源オフ USB 充電機能をお使いになるうえ 
でのを意 

電源オフ USB 充電機能を有効にした場合、充電 
を必要としない USB 周辺機器 （USB メモ1」、 

キーボード、マウスなど）は、電源オフ USB 充 
電機能に対応する USB コネクタに接続しないで 
<ださい。 

《電源オフ USB 充電機能対応の USB コネクタ 
(■一^)の場所については、「各部の名称と 
働を」をご覧ください。 

♦周辺機器によっては、電源オフ USB 充電びでを 
ない場合びあります。 

♦ス U —プから復帰したとさに、電源オフ USB 充 
電機能対応の USB コネクタに接続した USB 周 
辺機器について、なの現象び発生する場合びあ 
ります。 

なお、現象び発生しても USB 周辺機器本体お 
よび記録データび破損することはありません。 

-デバイス認識のポップアップウィンドウび 
表示される 

-「自動再生」ウィンドウび表示される 
-接続した USB 周辺機器のドライブ名び変わる 
. 接続した USB 周辺機器と連携しているアプ 
U び起動する 

し v 

•電源ボタンを4砂!;(上押してこのパソコンの電源を 
切った場合は、電源オフ USB 充電はでをません。 


お手入れ 


このパソコンを快適にお使いいただくための、日ごろ 
のお手入れについて説明します。 

f A 警告 j 

5 • 感電やけびの原因となるので、お手入れ 

の前に、なの事項を必ず行って<ださ 
い。 

-パソコン本体の電源を切り、 AC アダ 
プタを取り外してください。 

-プ U ンターなど、周辺機器の電源を切 
り、パソコン本体から取り外してくだ 
さい。 

6 • 清掃するとをは、清掃用スプレー（可燃 
^ 性物質を含むちの）を使用しないでくだ 

さい。故障-乂巧の原因とな0ます。 

バソコン本体やキーボードのお手入れ 

•パソコン本体やマウスなどの巧れを取る場合 
- m や指輪などで傷を付けないよラにま意して<だ 
さい。 

■0 A ク U - ニング用のク□スや不織布などの乾い 
た柔らかい巧を使って軽<拭を取ってください。 

-巧れびひどい場合は、水または水で薄めた中性洗剤 
を含ませた巧を固<絞って巧を取 D 、中性洗剤を使 
用した場合は、水に浸した巧でなを取って<ださ 
し、。また、拭を取るとさは、パソコン本体やマウス 
に水び入らないよう充分に注意してくださし、。 

-シンナーやベンジンなど揮発性の強いちのや、化 
学ぞ5をん、清掃用スプレー（可燃性物質を含む 
ちの）は絶対に使わないでください。 

•キー ボー ドのキーとキーの間のほこりを取る場合 
-ゴ5は吹を飛ばして取らないでください。キー 
ボード内部にゴ5び入り、故障の原因となる場合 
びあります。また、掃除機などを使って、キーを 
強い力で引っ張らないでください。 

-ほこりなどを取る場合は、柔らかいブラシなどを 
使って軽くほこりを取り除いてください。そのと 
さ、ち先び抜けやすいブラシは使用しないでくだ 
さい。キーボード内部にブラシの毛などの異物び 
入り、故障の原因となる場合びあります。 


取り扱い 
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•マウスのお手入れのとをは、マウスを取 D 外してく 
ださい。 

液晶ディスプレイのお手入れ _ 

•液晶ディスプレイの背面を手で支えて<ださい。パ 
ソコンび倒れるおそれびあ D ます。 

•0 A ク U —ニング用のク□スや不織布などの乾いた 
柔らかい巧かメガネ拭をを使って軽<拭を取って 
ください。水や中性洗剤を使用して拭かないでくだ 
さい。 

•市販のク U —ナーや化学ぞラさんを使ラと、成分に 
よっては、画面の表面のコーティングを傷めるおそ 
れびあります。なのちのは、使わないでください。 

- アル カ U 性成分を含んだちの 
-界面を性剤を含んだちの 
- アルコール 成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いもの 
-研磨剤を含むちの 

•のや指輪などで傷を付けないよラにま意して < だ 
さい。 

•液晶ディスプレイの表面を固いものでこすった D 、 
強く押しつけた D しないでください。破損するおそ 
れびあ0ます。 
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このパソコンには、次の機能が搭載されています。 

これ S の機能を使ラと、パソコンをもっと便利に活用することがでをます。 


• r 八ンドジェスチヤー」（一 P . 目 9) 
•「Sense YOU Technology 機能 
(人感センサー機能)」 (- P .72) 
•「My Cloud 」 （一 P .7 已） 

• r マイ5ュージアム」（一 P .7 目） 


• TF-LINK (ケータイ連携機能)」（一 P .77) 

• rSkype 」 （一 P .78) 

• r 搭載されているアプリを使ラ」（一 P .78) 

• rWeb かんたん□グイン（日 mniPass )」 （一 P .79) 
♦ r 自動サインイン設定」（一 P .8 日） 


八ンドジェスチャー 


八ンドジェスチャーとは、搭載されている Web カメ 
ラに向かって手を動かすことで、パソコンに触れずに 
操作する機能です。ご購入時の設定では、八ンドジェ 
スチヤーは無効になつています。 

八ンドジェスチヤーででさること 


•マウスモード 

Web カメラに向かって開いた手を2砂間静止させると 
マウスモードになり、手の動をに合わせてマウスポイ 
ンターを動かすことびでをます。手を涵むよラなお（グ 
ラブ）にして手を開くと、左ク U ックになります。ま 
た、グラブのままにしているとちク U ックになります。 


•スタート画面の横スクロール 

スタート画面で左ちに素早く手を振ると（スワイプ)、 

画面び左ちに スクロール します。 

左に振ると画面び左に動き、ちに振ると画面びもに動 
をます。 


Web カメラ 



•ロック画面の解除 

ロック画面で下から上に素早く手を振ると（スワイ 
プ)、□ックを解除でをます。パスワードを設定してい 
る場合は、パスワード入力画面になります。 


Web カメラ 




Web カメラ 



マウスモードのとさはマウスポインターの近くに手 
の形のアイコンび表示されます。 



•スタート画面を切り替える 

親指を立てて、下からカメラに映るよラに手を上げる 
と（サムアップ）、スタート画面と直前に表示してい 
た画面び切0替わります。 


Web カメラ 



便利な機能のごおか 
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■アプ u の終了/最ル化 

手を握った状態で、下からカメラに映るよラに手を上 
げると（フイスト）、使用中のアプ U を終了したり（ス 
タート画面の場合）、最ル化したりでさます（デスク 
トップ画面の場合)。 

Web カメラ 


握った手の、手のひら側びカメラに向くよラにしてく 
ださい。 

X X 


(^oint 

► 八ンドジェスチャーの基本的な操作を、画面上 
で練習することびでをます。 

1. スタート画面の何をないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 


ハンドジェスチャーをお使いになるうえで 
のを意 

•八ンドジェスチャーを有効にしていると、パソコン 
び一定時間後に自動的にス1」ープゃ休止状態にな 
る機能はご使用になれません。自動的にス1」ープゃ 
体止状態にするには、八ンドジェスチャーを無効に 
してください。 

•パソコンの Web カメラと手の距離は30〜1已〇巳 m 
となるよラにしてください。 

※スワイプの操作は、 20 cm まで近づいて操作する 
ことびでさます。 


Web カメラ 



U ックします。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 
2.「 PointGrab 」 の 「PointGrab チュート U 
アル」をク U ックします。 

► 八ンドジェスチャーの詳しい使い方は、なのマ 
ニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 


♦手びラま<認識されない場合は、デスクトップ画面 
ち下のカメラ映像を見なびら手の位置を調整しま 
す。カメラ映像に手全体び表示されるよラに手をか 
ざしてください。 

カメラ映像び表示されていない場合はなの手順で 
表示させてください。 

1. デスクトップ画面ち下の通巧領域にある D をク 
U ックし、表示されたををちク U ックします。 

2. 「設定」をク U ックします。 

「PointGrab Hand Gesture Control 
Settings 」 ウィンドウび表示されます。 

3. 「ビデオウィンドウをデスクトップに表示」の 
习をク U ックし、「標準」または「ル」を選択 
します。 

♦手を開いた操作をする場合、指と指の間を開をすぎ 
ないよラに、手をかざしてください。 

♦マウスモードの場合、はじめに手を認識させるとを 
は、指び真上を向くように手をかざしてください。 
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•ま定やク U ックの操作をするとさは、なの図のよ5 
に何かを手で涵むよラな形（グラブ）にしてから手 
を開いてください。このとを手を握らないよラ注意 
してください。 

〇 X 


•八ンドジェスチャーに使用する手は、ち手でち左手 
でちかまいません。ただし、一部の両手で巧ラ操作 
を除さ、両手で同時に操作することはでをません。 
両手で行ラ操作については、なのマニュアルをご覧 
<ださい。 

[^ eb 『補足情報』 

•デスクトップ画面でなのアプ U を起動している間は、 
八ンドジェスチャーは無効になります。 

- Windows Media Player 
- WinDVD 

•お使いの環境括 K 屋の明るさ、着を、背景、光源な 
ど）によっては、手を正しく認識でをない場合びあ 
ります。 

•お使いの堂光畑こよっては、画面びちらつを、手を 
ラまく認識できない場合びあります。その場合は、 
なの手順でカメラの設定を変更してください。 

1. デスクトップ画面ち下の通知領域にある百をク 
U ックし、表示されたをちク U ックします。 

2. 「設定」をク U ックします。 

「PointGrab Hand Gesture Control 
Settings 」 ウィンドウび表示されます。 

3. 「カメラ設定を開く」をク U ックします。 

「プ□パティ」ウィンドウび表示されます。 

4. お住まいの地域の商用電源周波数に合わせて 
「ちらつを防止」の設定を変更します。ま曰本に 
お住まいの場合は 「50 Hz 」 を、西日本にお住 
まいの場合は「己 OHz 」 を選択します。 

己. 「 OK 」^「 OK 」 の順にク U ックします。 


ノ、ンドジェスチャーを使ラ 

八ンドジェスチャーをお使いになる場合 、 「PointGrab 
Hand Gesture Control 」 び起動している必要びあり 
ま9 〇 

なの手順で 、 fPointGrab Hand Gesture Control 」 
を起動してください。 

1 スタート画面で r カメラセンサー機能 ON / OFF ツー 
ル」 をク U ックします。 

2 「 A ンドジェスチャー」の rON 」 をク U ックし、「開 
じる」をク U ックします。 

デスクトップ画面ち下の通知領域にある回をク 
U ツクし、を （PointGrab Hand Gesture 
Control ) び表示されていることを確認します。 

(^oint 

► をは、グ U - ンの場合は動作中、オレンジの 
場合は待機中、グレーの場合はオフを示します。 
グレーになっている場合は、ををちク U ック 
し、「オン」をク U ックしてください。 

► 八ンドジェスチャーを無効にする場合は、手順 
2で「ハンドジェスチヤー」の 「 OFF 」 をク U ッ 
クします。 
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Sense YOU Technolo 邑 y 機能 
(人感センサー機能）_ 

Sense YOU Technology とは 

Sense YOU Technology [センス ュー テク ノロ 
ジー]とは、搭載されているカメラを利用して人の顔 
や動をを検出する富±通独自の技術です。 

Sense YOU Technology でできることはなのとお 
りです。なお、ご購入時の設定では、これらの機能は 
無効になっています。 

■画面オフ機能 

パソコンの前に人びいるかどラかを検出し、画面を才 
ンまたはオフに切り替えることびでをます。 



■休憩おすすめタイ7— 

パソコンの前に長時間人びいることを検出し、化憩を 
おすすめするメ ッ セージを表示することびでをます。 
(スタート画面の場合） 

■ Sense YOU Technology 設定 

パソ〕> を長時間連镜して使っていまず。 _ 

化廣ずることをおすすめします。 @ 


(デスクトップ画面の場合) 



■おまかせポーズ機能 

パソコンの前に人びいるかど5かを検出し、動画や音 
楽を自動的に一時停止したり再生を再開したりする 
ことびできます。この機能は;欠のアプ U に対応してい 
ふ^ 〇 

•Windows Media Player 
♦WinDVD 

(^oint 

► 巧庇しているアプ U び複数同時に起動している場 
合、おまかせポーズ機能はお使し、になれません。 

► 常に手前に表示するよラに設定したウィンドウ 
び表示されている場合や、デスクトップ画面ち下 
の通知領域にポップアップび表示されている場 
合、おまかせポーズ機能び正しく働かなし觸合び 
あります。 

► Windows Media Player を全画面モードで起 
動中に、おまかせポーズ機能び働くと、一時的 
にウインドウモードになります。 

Sense YOU Technology をお使いになる 
ラえでのを意 

•Sense YOU Technolo 巨 y の機能を有効にしている 
と、ノてソコンび一定時間後に自動的にス U -プや体 
止状態になる機能はご使用になれません。 

自動的にス U - プや体止状態にするには Sense 
YOU Technology の機能を無効にしてください。 
♦なの場合、人を検出でをないことびあります。 

- Web カメラから1 m しツ上離れている場合 
-サングラス、マスク、眼帯などを着用している場合 
-顔を横または上下に向けていたり、首をかしげた 

りしている場合 

-カメラに巧して逆光の場合や部屋び暗い場合 


上記に該当しない場合でち、ご使用の環境によって 
は、 Sense YOU Technology び正しく動作しな 
い場合びあります。 
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•なのものを Web カメラび撮影すると、パソコンの 
前に人びいると誤検出することびあ D ます。 

-人の顔び掲載されたポスターや雑誌 
-テレビや鏡に映る人 

• 2 人！;(上パソコンの前にいる状態で Sense YOU 
Technology を有効にした場合、1人びパソコンの 
前から離れると 、 Sense YOU Technology び正し 
く動作しないことびあ D ます。 

•体憩おすすめタイマーは、1時間し义±パソコンの前 
に人びいることを検巧し続けると体憩をおすすめ 
する機能です。ただし、途中で1已分し U 上パソコン 
の前に人びいることを検出しなかった場合は、休憩 
していると判断して連続使用時間の計測を U セッ 
卜します。 

また、なのよラな場合にち連続使用時間の計測を U 
セットします。 

-休憩おすすめタイマーを無効から有効に変更した 
とを 

- 「Sense YOU Technolo 呂 y 設定」を終了したとき 
-省電力状態から復帰したとを 
-に ense YOU Technology 設赶の機能び一時 
的に無効になったとを 

• AC アダプタを接続していない場合 、 Sense YOU 
Technology は無効になり、設定画面の各項目は選 
択できない状態になります。設定を行5場合は 、 AC 
アダプタを接続してください。 

•カメラの映像び上下逆さまになっていた D 、 白黒の 
映像になっていた D すると、人を検出でをません。 
「Sense YOU Technology 設定」ウインドウの 
「カメラの設定」から表示されるプ□パティウィン 
ドウを表示して、「既定」や「初期設定」と書かれ 
たボタンを押してご購入時の状態にしてください。 
•画面オフ機能とおまかせポーズ機能を同時にお使 
いになることはでをません。 

•なのアプ U を起動している間は 、 Sense YOU 
Technology は無効になります。 

- Windows Media Playe 「[ま] 

- WinDVD 度] 

- YouCam 

- Corel DirectDiscRecorder 
を：おまかせポーズ機能はお使いになれます。 


Sense YOU Technology の初期設疋 

Sense YOU Technology を初めてお使いになると 
をは、初期設定び必要です。なの手順で設定を行って 
からお使いください。 

^^oint 

► 初期設定を行ラとをは、 AC アダプタを接続して 
<ださい。 

1 スタート画面の何ちないところでちク U ックし、画 
面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ックします。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「Sense YOU Technolo 呂 y 」 の 「Sense YOU 
Technolo 呂 y 設定」をク U ックします。 

「Sense YOU Technology 設定」ウインドウび 
表示されます。 

3 お使いになる機能の設定を行います。 

■画面オフ機能、休憩おすすめタイマーを使ラ 

お口 


プレビューェ U ア 



(な降の画面は機種や状況により異なります) 


①「画面オフ機能」タブをク U ックします。 

感 お使いになる機能の□をク U ックして因 

にします。 

r 画面オフ機能を使ラ」をお使いになる場合 

は、必要に応じてなの項目を設定します。 

•画面オフまでの時間 
Web カメラに人の顔び検巧されなくなって 
から画面を消すまでの時間を設定します。 

- 10 砂前からカウントダウンを表示する 
因にすると、画面びオフになる 10 砂前 
からカウントダウンするウインドウび表 
示されます。 

-画面復帰時に□グイン画面にする 
因にすると、画面オフ状態から復帰する 
とさにサインイン画面をま示します。 


便利な機能のごおか 
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■ おまかせポーズ機能を使ラ場合 


i 


① 

(D 

(^oint 

► おまかせポーズ機能をお使いになる場合は、おま 
かせポーズ機能に対応したアプ U (「Windows 
Media Player 」 など）を起動して 、 「Sense YOU 
Technology 設定」ウィンドウもにあるプレ 
ビューエ U アに黄色い粋び表示されたことを確 
認します。 

4 「適用」をク U ックします。 

5 「お使いになるラえでのごを意」がまおされた場合 
は、内容を確認し、 roKj をク U ックします。 

6 ウィンドウちにあるプレビューエリアで、顔が緑 
色の梓に囲まれているか確認します。 

7 「0 K 」 をク U ックします。 

Sense YOU Technology を使う 

1 スター ト 画面で r カメラセンサー機自目 ON / OFF ツー 
J レ」をク U ックします。 

2 r 人感センサー」の roN 」 をク U ックし、「閉じる」 
をク U ックします。 

デスクトップ画面ち下の通巧領域にある-をク 
U ックし、 巧 (Sense YOU Technology 設定） 
び表示されていることを確認します。 


Sense YOU Technoloay 設定 

国医 BJ なせボーブ苗宙 j 


I 田おまか13ポープ柱度? 
搭能巧呈 


巧を 5 j 


比 f 
庄用吾田8岳; 


:.な 下のソフトウエアで因由 C 百安などの g ま中に 
埋岳を授扣子ると3 巧 役に自围で再をを一時居止し. 
呈居を巧 M ずるこ自国で B モモ宙巧します， 

S 杆すみディスプレイ居ま^て口. •» モホ-居居止しに技 
I に自围でおりすめディスプレイになります。 

- Digitsrrvbox Corel winDVD 

• Fujitsu PowerDVDlO 3 D Player 

• wirKkDws Media Player 

& ご度用のによつては.インス! A < されていない 
ソフトウ王アがち 0 ます。 


巧巧 lon :3. o . o.o 


プレビューエリア 

I す □ 



, ◎ 力巧。設定 

な下の皂'さは ms げ正しく巧かない卓をが®ります。 




0 

感 


「おまかせポーズ機能」タブをク U ックしま 
す。 

「おまかせポーズ機能を使ラ」の□をク U ッ 
クして因にします。 


(^oint 

► 画面をオフにするカウントダウンび頻繁に表示 
されるときは 、 「Sense YOU Technolo 呂 y 設 
定」ウィンドウのちにあるプレビューエリアで、 
顔び緑色の粋に囲まれていることを確認してく 
ださい。 

► 環境によっては顔びラまく検出されない場合び 
あります。その場合は、なの手順でカメラの設 
定を変更すると改善する場合びあります。 

1. スタート画面の何もないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 
U ックします。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「Sense YOU Te 巳 hnolo 呂 y 」 の 「Sense 
YOU Technology 設定」をク U ックします。 
「Sense YOU Technolo 有 y 設定」ウィン 
ドウび表示されます。 

3. 「カメラの設定」をク U ックします。 

4. 表示されるプ□パティウィンドウの「色合 
し、」を微調整し 、 「Sense YOU Technology 
設定」ウィンドウちにあるプレビューエ U ア 
に緑色の砕び表示されるよラにします。 

己. 「 OK 」^ rOK 」 の順にク U ックします。 

► 「カメラセンサー機能 ON / OFF ツール」を使っ 
て Sense YOU Technology を有効にすると、 
なのような場合に自動で Sense YOU 
Technology び起動するようになります。 

-パソコンを再起動したとを 
-パソコンの電源を切 D 、 再度電源を入れたとを 
-サインアウトやユーヴーの切 D 替えを行った 
とを 

►「Sense YOU Technolo 有 y 設定」ウインドウで 
すべての機能を無効の状態にしていると、「カメ 
ラセンサー機自目 ON / OFF ツール」を使って Sense 
YOU Technology を有効にしても、機能び有効 
になるのは画面オフ機能のみにな D ます。 

他の機能を有効にする場合は 、 「Sense YOU 
Technology 設定」ウインドウで設定を行って 
<ださい。 
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Mv Cloud 

My Cloud とは 


My Cloud [マイクラウド]は、パソコンを使って曰 
常の生活をもっと楽しく便利にする、富±通の新しい 
機能とサービスのご提案です。 

My Cloud で使える機能にはなのようなものびあ D ます。 
• My Cloud スタート 
生活をアシストする情報をお知らせ 
します。「カレンダー」に登録した予 
定や、最近のつぶやをを見ることびで 
をます。 



• My Cloud フォト 
パソコンに取り込んだ写真をカレン 
ダー表示やスライドショーなどで見 
やすく閲覧することびでをます。 

有線 LAN でネットワークにつなぐ 
と、ネットワーク上にある機器の写真 
も見ることびでをます。 



• My Cloud ビデオ 


ホームビデオで撮影した動画やパソ HjHjH 
コンで録 H した Sl § を酸すること HjSjl 
びできます。有線 LAN でネットワ- 
クにつなぐと、ネットワ-ク上にある 
機器に入っているデータを再生する 
ことびでをます。 


• My Clou 日ュージック 
パソコンに取り込んだ音楽データを 
再生することびできます。ち線 LAN 
ネットワ-クに]なぐと、ネジトワ- 
ク上にある機器のき楽デ-夕を酸 
したり、自分のパソコンに入つている 
音楽データを他の機器で再生させた D でをます。 


• My Cloud ノート 


写真を登録してちよつとしたメモを 
書を込むことびでをます。 

ご購入時では体験版となっています。 



^^oint 

► これらの機能は Windows ストアでアップデー 
卜することで、さらに機能び追加され、より幅 
広く活巧することびでをるよラになります。 
スター ト画面で「ストア」をク U ック し、 表示 
される画面に従ってアップデートを行ってくだ 
さい。 


尸 --- --- -\ 

詳しし、ほい方については… 

ヴポートぺージから Q & A ナンノ（一「8309-7937」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示できます（一 P .93)。 
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マイミュージアム 


マイ5ユージアムは、パソコンに写真を取り込むだけ 
で、季節やイベントに応じたアルバムが自動で作成さ 
れる機能です。 


マイミュージアムの使いち _ 

1 スタート画面の何ちないところでちク U ックし、 
画面ち下の r すべてのアプ U 」 をク U ックします。 
0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「マイミュージアム」をク U ックします。 


マイ三ユージアムの初期設定 


マイ5ユージアムを初めてお使いになるとをは、初期 
設定び必要です。なの手順で設定を行つてからお使い 
<ださい。 

1 スタート画面で「バソコンの準備」をク U ックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 




] を、卜がでが, ) I でが T 

««リ3ン■し■け 

か‘-’の 

A - "•，ぃ‘'**け… 

③ (T - 


み卜 


E 


■夕;<♦け け6 

■ 7 レビ MOf 円 HR ■の正 tTS 


:が.,*，2^*«_け. 
hlA ■で ■(Tor マ "1-5 
—"•MOTT か 


①「必要に応じて行うこと」をク U ックします。 
( D 「目的で探す」をク U ックします。 

④「思い出の写真をアルバムにする」をクリック 
します。 

④「実行する」をク U ックします。 


アルバムび作成されると、そのアルバムを見るた 
めのチケットび発行され、「新しいチケット」に表 
示されます。 


発行されたチケット 



ます。 


^^oint 

► チケットは、初期設定を行ってマイ5ユージアム 
を一度起動した後、発行されるよラになります。 

► マイ=ユージアムの初期設定を行ラと、一曰に 
一度チケット作成び行われ、作成条件にあった 
場合にマイ5ユージアムにチケットび発行され 
るよラになります。 

► アルバムは「ライブラリ」内の「ピクチヤ」フオ 
ルタ'一にある写真を対象に作成されます。 


f - - 

詳しいほい方については… 

ヴポートぺージから Q & A ナンノ（一「4己09-7936」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示でをます（一 P .93)。 
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F-LINK (ケータイ連携機能) 

^ - - ■•- - , 一 _- ~ • _ —■ W 


F - LINK とは 


F - LINK は、ネットワークを使ってパソコンやスマー 
トフォン/タブレッ 卜端末/携帯電話間でデータの 
やり取りびでをる富±通独自の技術です。ケーブルを 
接続した D 、 媒体を用意した D する必要びなく、ワイ 
ヤレスで手軽にデータの転送びでをます。 

《この機能で「ケータイ」と表記ずる場合、スマートフォン 
/タブレット端末を含みます。 


9 F-L1NK 



ケータイ連携-呈真•動画を巧込む 

ケ—タイで勝した写真.お函をパて!ンに一お巧存できまず。 


ケ-タイき録脚回のみ)(の 


データを選んでを受信 

F-LINK 巧応機器同±で個別フアイやりとりが行えまず。 



直*且 


タイ卜をを(封 


□ Q 

a 一 

タイ W 卜雜処 
F-LINK き售 BOX 


□ 

' トタ巧ち馬 (A) 


2.2.0.0 Copyriaht FUJITSU LIMITED 2011-2012 


F - LINK を使ラと、なのよラなことびでをます。 

•携帯機器内の写真、動画などのデータや、歩数•ま 
動量を自分のパソコンに自動で取り込みます。 
•無線 LAN 搭載 SDHC メモ U - 力ードから、写真、 
動画などのデータびワイヤレスで取 D 込めます。 

• F - LINK 巧応機器同±で個別にデータのや D 取りをし 
ます。 


F - LINK をお使いになるうえでのを意 

■携帯機器の対応機種について 

F - LINK に対応した携帯機器については、ホームぺージ 

( http :// azby . fmworld . net / support / soft / flink /) ^ 

ご覧ください。 

■注意事頂 

•このパソコンにあらかじめインストールされてい 
る「ノートンインターネットセキュ U ティ」や「ウ 
イルスバスター」しツ外のセキュ U ティ対策アプ U を 
インストールしている場合、なのプ□グラムから 
ネットワークの接続の要ホびあったとをは、接続を 
許可するよラに設定してください。 

- F - LINK.exe 

•送受信したデータを利用するには、送信側/受信側 
とちにデータを利用でをる環境び必要です（例：受 
信側に送信側と同様のアプ U び搭載されていない 
場合、データは閲覧でをません)。 

なお、携帯機器によっては扱えるファイルお式や 
ファイルサイズび異なります。携帯機器に添付のマ 
ニュアルをご覧ください。 

•ルーターで機器間の通信を適断する設定び行われ 
ていた場合、ルーター経由で F - LINK の機能び動作 
しません。ルーターを経由する場合は、機器間の通 
信を許可する設定をしてください。設定のちまは、 
J レーターのマニュアルをご覧ください。 


詳しし、使い方については… 

ヴポートぺージから Q & A ナンノ (一「7409-7972」、 
「1109-7973」、「2209-7787」を検索してご覧 
<ださい。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示でをます（一 P .93)。 
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Skype 


搭載されているアプリを使う 


Skype ででをること _ 

Skype [スカイプ]ではさまざまなちまで世界中のお 
友達、ご家族、同僚と連絡を取 D 合5ことびでをます。 
Skype はスタート画面から起動します。 

•ユーヴー同±の通話 

Skype のユーヴー同±なら無料で通話びでをます。 
ミ毎外の友人と無料で通話したり、複数人で同時に通 
話したりでをます。 

•ビデオ通話 

お互いの顔を見なびら通話するなど、1巧1のビデ 
才通話を無料で楽しむことびでをます 。 HD Web 力 
メラ搭載機種なら、高画質なビデオ通話び可能です。 
搭載されている Web カメラについてはホームぺ一 
ジに掲載された仕様一覧をご覧<ださい。仕様一覧 
の表示ち法は「仕様一覧」 P . 1 37) の「仕様の 
調べち」をご覧ください。 

なお、 Web カメラを使用している間は、パソコン 
び一定時間後に自動的にス U —プや体止状態にな 
る機能はご使用になれません。 

•インスタントメッセージやファイル送信 
U アルタイムにメッセージを送受信することで、複 
数人と文字で会話をすることびでをます。また、通 
話中やメッセージの送受信中に必要となったファ 
イルを転送することびでをます。 


詳しし、使い方については… 

ヴポートぺージから Q & A ナンノ（一「2009-7938」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示できます（一 P .93)。 


このパソコンには、搭載されているデスクトップアプ 
U を簡単に探すための、「@メニュー」が搭載されて 
います。 

やりたいことがあるけれど、どのアプ U を使えば良い 
かわか5ないとさは、「@メニュ ー 」で探すことがで 
さます。 

r@ メニュー」の使いち _ 

1 スタート画面で「@メニュー」をク U ックします。 
2 カテゴ U を選択します。 

3 ジャンルを選択します。 

4 やりたいことを選択します。 

5 r 実行する」をク U ックして、アプ U を起動します。 


曾 



•B ここブ TSfT，—- シ J 
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徊面は機種や状況により異なります) 


^^oint 

► アプ U を起動する方まは他にもあります。 
詳しくは、し | 『Windows 8基本操作クイック 
シート』をご覧ください。 

► このパソコンに搭載されているアプ U の一覧 
は、富±通製品情報ページ 
( http :// www . fmworld . net / fmv /) に掲載され 
ています。 


/-\ 

詳しい使い方については… 

ヴポートぺージから Q & A ナンノ く一巧1074己目7」 
を検索してご覧 < ださい。 

サポートページは「冨±通アドバイヴー」から簡 
単に表示できます（一 P . 目3)。 

V_ J 
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Web かんたん□グイン （ OmniPass ) 

Web かんたん□グインとは 


Web かんたん□グインの使いち _ 

インターネットに接続していて、特定のサイトに□グ 
インしよラとすると、なのよラな画面び表示されます。 


複数の Web サイトの□グイン I □やパスワードを1つ 
の暗証キーで管理でをます。 

暗証キーは「数字」、階」、「動物」から1つを選んで、 
4つのキーの組み合わせで作成することびでをます。 


9•’ Web かんたん□クイン-を註キーのを王 



度いたい暗或キーの这見を1つ涅んでくださ 


致字 色 

BQD HH -'" 

’ ,'qt ^ 囲 3 

QUO 巧 gg 


動物 



巧巧を 
0〇 ■■ 


励 



► 銀行など重要な情報を扱ラヴイトでは本機能を 
使用しないでください。 

► Web かんたん□グインは、スタート画面から 
「Internet Explorer 」 を起動した場合はご利用 
になれません。 

►「Internet Explorer 」 をご利用時に 、 OmniPass 
のアドオン （rOmniPass Helper 」） を有効に 
するかどラか選択するメッセージび表示された 
場合は、有効にするよラにしてください。無効 
にすると、本機能を使えなくな D ます。 

► サイトによっては、 Web かんたん□グインの登 
録画面び表示されない場合びあります。 


图 



さまざまな Web サイトにかんたん(こ□グインでぎる、 

そんな便利な OmniPass を使ってみませんか？ 

OomlPM* じ WA サイトめ□ヴインのとパスワードる置なすれは.ホから巧11 
--の巧なキ ー1 つだけでのとバス9 —ドを巧び出しかんたんじ□クインでき2 
'Iす.けイトことに*なる瓦)とバス9 —ドをあなたがちそる必罢はあり3だん. 
OmaiPwl こユーヴー是な巧.このウイトの広とパスワードもちなされ2す. 


Web ヴイト： □ヴイン函 ffi -Az わ C 山 b ヴポ—卜：宙±3 


はい 

(OmniPass を巧 L 、ます) 


いい无 
(使いません) 


あなたの es やは乂力する Web けイトでこの面面が丢示された里をは OamiPui に a 
なする么玄はあり3だんので f いし1え J を巧してくだみ、 • 


区)令なもこの面 ffiS まモする 


画面の指示に従って暗証キーを作成すると、次回降 
そのサイトにログインするとをに、ここで作成した暗 
証キーを使って□グインすることびでさるよラにな 
D ます。 

次回！;(降はサイトを登録するだけで、同じ暗証キーを 
使って□グインできるようになります。 


(^oint 

► Web かんたん□グインを使わない場合は、上記 
の画面ち下に表示されている r 今後ちこの画面 
を表示する」の因を□にして、「いいえ（使い 
ません）」をク U ックしてください。 


厂 、 

詳しし、ほい方については… 

ヴポートぺージから Q & A ナンノ （一 ro 309-已6已巨」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示でをます（一 P .93)。 


便利な機能のごおか 
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自動サインイン設定 


自動サインイン設定とは _ 

自動サインイン設定で□一カルアカウントまたは 
Microsoft アカウントのパスワードを設定しておくと、 
Windows をスタートするときに、ノ f スワードの入力を 
省略します。 



► 本設定を行うと、 Windows のスタート時に自動 
でサインインします。このため、パスワードを 
巧らない第=者に本パソコンを使用されるおそ 
れびあります。なの条件に該当するパソコンに 
は本設定をしないでください。 

-持ち運ぶ可能性のあるパソコン 
-他人び使用する可能性のあるパソコン 
-その他、パスワードによる管理び必要なパソ 
ZI ン 

自動サインイン設定の使いち _ 

1 スター ト 画面の何ちないところでちク U ックし、 
画面ち下の r すべてのアプ U 」 をク U ックします。 
0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「自動サインイン設定」をク U ックします。 

3 お使いになる設定を選択します。 


(^oint 

► 自動サインイン設定を解除する場合は、手順3 
で「自動でサインインしない」を選択してくだ 
さい。 

► 自動サインイン設定でパスワードを設定する 
と、設定を行ったとさのアカウントで自動的に 
サインインするよラになります。 

アカウントを変更したい場合は、一度自動サイ 
ンイン設定を解除してから行ってください。 

► 自動サインイン設定について、詳しくはなのマ 
ニュアルをご覧ください。 
rweb 『補足情報』 


レ 

自勤サインイ > お走 

B 

白動サインイン i さ定 




Windows スタ-卜良の欣ウ-ド入力を爸 fig し、自苗でサインインずるよな思$し巧. 
テレビ税のテ巧浸面にIだの IS まがお安です斤レピ径 S モデさ）. 


現在の就 

ユ-ザ-を；お as 
バストド： モ骑 
目技でヴインインしない（宙重泛走） 


〇目おでヴインインしない（届—塞邑宝） 

Windows スタ叶持にキ封でバスワー巧入力し巧. 


雌あざ敞邦どま逗隔節げお船百黄そ厮朽す否 

予打など,スがユ - J ぶを (PowerUtility ) で Windows が;巧-卜したちをのみ、自助でサインインし巧. 


〇いつで6自助でヴインインずる 

Windows スタ ーh 持にがかじめを主しむ(スフー巧巧用して目田でヴインインし巧.持ち置ぶ巧を巧のあ《イ的 
ソた他人ザを用する巧おなのあか fV ロンでは夏定しないで <ほし、 


Copyright FUJITSU LIMITED I OK 抑ンたル 


4 を 意 事項をよ<読み、 r 上記のを 意 事項を理解した 
うえで、自動サインインを設定する」の□を因に 
します。 

5 パスワードを入力し 「0 K 」 をク U ックします。 

6 「0 K 」 をク U ックします。 
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パックアップ 


バックアップナビ 

Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保巧しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行ラ 
よラにしてください。 

このパソコンは「バックアップナビ」といラバック 
アップツールを搭載しています。 

バックアップナビの機能 

2種類のノ（ックアップち法を組み合わせて効率的に 
バックアップをとりましょラ。 

■曰々作成するデータをバックアップ 

デジタルカメラで撮った写真や、作成した文書などは 
定期的にバックアップしましょラ。 

「バックアップナビ」では、マイドキュメントやマイ 
ピクチャなどのそれぞれのユーヴーび持っている 
フォルダーのデータを r マイデータ」と呼んでいます。 
「バックアップナビ」では「マイデータ」をまとめて 
簡単にバックアップでをます。 

詳しくは「マイデータ」 （^ P .82) をご覽ください。 

グ、 

自動バックアップ 

「マイデータ」を定期的にバックアップするよラ 
設定でをます。「毎日」または r 週に1回」など 
設定しておくと、忘れずにバックアップでをて 
便利です。 

参ご利用になるラえでのミち意 

- LIFEBOOK の場合、液晶ディスプレイは開い 
た状態でお使いください。 

-テレビチューナー搭載機種およびワイヤレス 
TV 対応機種の場合、テレビ番組の視聴、録画 
中はバックアップしないで < ださい。 

このほかにも、いくつかま意していただをたい 
点びあります。「自動バックアップの設定」のス 
テップ2の画面に表示される「ま意事項」の内 
容をよく読んでから設定してください。 

-J 

■ C ドライブをまるごとバックアップ 

トラブルに備えて、パソコンび快適に使用でをている 
状態をまるごとバックアップしましょう。 
「バックアップナビ」ではにドライブをまるごとバック 


アップでをます。パソコンのセットアップび完了した 
後、およびインターネットやメールなどパソコンの設定 
を変更した樹こパックアップすることをお勧めします。 
詳しくは r パソコンの状態」（一 P .83) をご覧ください。 

バックアップナビをお使いになるうえでの 
を意事項 

■すべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
ずるちのではありません 

すべてのデータのな巧/復元をな証するちのではあ 
りません。また著作権な護された映像（デジタル放送 
の録画番組など）や音楽などはな存/復元でをない場 
合びあります。 

■管理ちアカウントで Windows にサインイン 
していることを確認してください 

セットアップ時に作成したアカウントは管理者アカ 
ウントです。 

標準アカウントでサインインしている場合は、「ユー 
ヴーアカウント制御」ウィンドウで管理者アカウント 
のパスワードを入力してバックアップして<ださい。 

■ r バックアップナビ」じ I 外のアプリはずべて終 
了させて<ださい 

■LIFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプ 
夕を接続して<ださい 

■D ドライブにバックアップしたデータは DVD 
などのディスクやが付け八ードディスクなど 
に コピーして <ださい 

パソコンび故障したとさは、 D ドライブにバックアッ 
プしたデータち含め、八ードディスクのすべてのデー 
夕び使えな < なる可能性びあります。 

(約1 28 GB SSD 搭載機種は、 D ドライブに「パソコ 
ンの状態」をノ（ックアップすることびでをません。） 

■「トラブル解ミ夫ナビ」 L ソかで領域を変更した場 
合は、 r バックアップナビ」はお使いになれま 
せん 

市販のアプ U などで八ードディスクの領域設定を行つ 
た場合は r バックアップナビ」はお使いになれません。 
「バックアップナビ」を使える状態にするには、 

固 feb 『補足情報』をご覧になり、「八ードディスク全 
体を U カバ U 」 を実行してください。 


バックアップ 
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■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元でをません 

バックアップしたデータを復元でをるのは、このパソ 
コンの C ドライブのみです。 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス1」ープや体止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書を込まれなくな D ま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 


マイデータ 

- ご：-心 ； r 

バックアップ/復元でをる項目 _ 

♦ユー ヴ ーのデータ 

ライブラリに登録されているデータびノ（ックアッ 
プされます。 

-マイドキュメント 
-マイビデオ 
-マイピクチャ 
. マイミ ュー ジック 
♦自分で指定したフォ J レダー 

「マイデータ」のを意事項 _ 

■次のデータは、バックアップできません 

♦着作権な護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画ま組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ードしたファイルなど、着 
作権な護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でをない場合びあります。 
著作権な護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのアプ U の マニュ 
アルやヘルプをご覧ください。 

♦テレビま組を録画したデータ 
容量び大をいため、個別に DVD などのディスクに 
バックアップすることをお勧めします。 

r マイデータ」のバックアップ/コピー/ 
復元ち法 _ 

バックアップ/コピー/復元方法については、ヴポー 
トページからなの Q & A ナンバーを検索してご覧くだ 
さい。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示でをます（一 P .93)。 

♦マイデータをノ（ック アッ プするち法 r 3309-7979」 
•マイデータを コピー するち法「4309-7982」 
♦マイデータを復元するちま「0609-7981」 
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バックアップ 



パソコンの状態 

- -； — — -- . ■ 

八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが凳生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたときの状態に戻す 
ことがでさます。 

r パソコンのが態」のま意事項 _ 

■J ':ソコンに不具合び起こっているときは、 r パソ 
コンの状態」をバックアップしないでください 

r パソコンの状劇をバックアップすると、パソコンの C 
ドライブをそのままの状態でなをするため、不具合ちイ呆 
存されてしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 

■保存先の容量を確認して < ださい 

r パソコンの状態」のバックアップデータは、前回の 
バックアップデータを上書をすることなく、バック 
アップするごとに新規で作成されます。 C ドライブで 
使用している容量よりな巧先の容量び少ない場合は、 
r パソコンの状態」のバックアップはでをません。 
不要になったバックアップデータは削除してくださ 
い（ード'87)。 



► r パソコンの状態」をバックアップ、および復元 
する場合、 r バックアップナビ」起動時に外付け 
八ードディスクや USB メモ U を接続しないで 
ください。増設用内蔵八ードディスクユニット 
を取 D 付けている場合は取 D 外してください。 

-外付け八ードディスクや USB メモ1」、増設 
用内蔵八ードディスクユニットを接続したま 
ま「パソコンの状態」のバックアップ、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまラ可能性びあ D ます。 

-外付け八ードディスクや増設用内蔵八ード 
ディスクユニットにバックアップする場合 
は、「バックアップナビ」起動後に、画面の指 
示に従って接続してください。 

► メモ1」ーカードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずノ':ソコンから取 D 外した状態で操作し 
て < ださい。 


r パソコンのが態」をバックアップずる場所 

r パソコンの状態」をバックアップする場所を選択で 
をます。また、作成した r パソコンの状態」のバック 
アップデータを外付け八ードディスクなどにコピー 
でをます。 

■ D ドライブ 

約1 28 GB SSD 搭載機種を除く 
外部のドライブなどを接続する手間びな<簡単に「パ 
ソコンの状態」のバックアップ、復元でをます。 
ただし、なの場合は、 D ドライブのバックアップち含 
め八ードディスクのすべてのデータび使えな<な0 
ます。そのよラな場合に備え、このパソコンの八ード 
ディスク外の場所にノ（ックアップデータを コピー 
することをお勧めします。 

•八ードディスクの領域を変更したとを 

[^ eb 『補足情報』 

八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
ラため、 D ドライブに作成した「パソコンの状態」 
のバックアップデータち削除されます。領域変更す 
る場合は、あらかじめパソコンの八ードディスクしツ 
外にバックアップをコピーしてください。 

♦この) ':ソコンび故障したとを 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
r パソコンの状態」のバックアップデータを含め、 
八ードディスクのすべてのデータび使えな<なる 
可能性びあります。 

■外付け八ードディスク、増設用内蔵八ード 
ディスクユニット 

直接「パソコンの状態」をバックアップでをます。 
外付け八ードディスクは USB 接続のちのを用意して 
<ださい。 USB 接続しツ外の接続ち式では正常に動作 
しない場合びあります。 

■ネットワーク上のドライブ 
( LAN コネクタ搭載機種のみ） 

直接「パソコンの状態」をバックアップでをます。 
ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、「パソコンの状態」をバックアップし 
たり、そこから復元したりでをます。 

ネットワーク上のドライブを使う方まは 、 fAzbyClub 
サポート」（一 P . 目 3) で紹介しています 。 「AzbyClub 
ヴポート」で Q & A ナンバー「72日目-7目34」を検索 
してご覧ください。 


バックアップ 
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r パソコンのが態」をバックアップずる 


1 スタート画面の何ちないところでちク U ックし、 
画面ち下の r すべてのアプ U 」 をク U ックします。 
0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「バックアップナビ」をク U ックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
4 「バックアップナビ」の概要を説明するウィンドウ 
が表おされた5、「次へ」をク U ックします。 

5 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 


① C 


バックアップする 


復元する 


管理 


►■"ソコンのトラ;;0レに宙ぇて、大軍なデータのバックアップを巧いましょラ， 


王參;' マイデータのバックアップ 

写夏.お画.ドキユメシト.音ま等のデータをバックアップレます 


② 


と巧. 


パソコンのが態のバックアップ 


マイデータの 
自田バックアップ 
巧な； OFF 

壶]をを 


OopjrielH FUJITSU LIMITED 0011 - 


にれな降の画面は機種や状況により異な D ます。） 


① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「パソコン状態のノ（ックアップ」をク U ックし 
よ9 〇 

6 巧の画面の操作をします。 


① ro ドライブ」または外付け八ードディスクなど 
にバックアップする場合は「その他のドライ 
ブ」を選択します。バックアップ先の外付け 
八ードディスクなどは後で接続します。 

(DD ドライブを選択した場合にま示されます。 
「パソコンの電源を切る」または「パソコンを 
再起動する」を選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

7 コメント入力域に、いつの時点の「パソコンの状 
態」かわかるようなコメントを入力し、 r 次へ」を 
ク U ックします。 

例）.セットアップ直後 

-インターネット設定変更 


^ パジウのプナビ 

バックアップナビ 

£L r バソコンの状巧」のバックアップ ■因-' 

ステップ2…パックアップデ^夕に付けるコイントを記入してください。_ 

コメントな入： 

だットアップ垣ち 


Xコイントは、300なすまで入刀することができます， 

X田巧右I又字としてカワントされます， 

乂 ちのバソコシの识巧かる巧客のコメントを巧けることをおすすめします， 



公内容を確認して「次へ」をク U ックします。 

9 「0 K 」 をク U ックします。 

■ D ドライブにバックアップする場合 
(約1 28 GB SSD 搭載機種を除く） 
再起動して、「パソコンの状態」をバックアッ 
プし電源び切れます。 

これで、バックアップは完了です。 


を ルブゥのプナビ 

□ 

バックアップナビ 

へんプ 

r パソコンの扶 stj のバックアップ 

ステップ！…バックアップ巧を還択してください。 

口- 


バックアツフ巧: 
D ドライブ 


バックアップ完了をの*)巧： 
® パソコンのちまを切る 
O/K ソコンを再起おする 


⑤ 



(^oint 

► バックアップ先に D ドライブを選択した場合、 
バックアップ後巧めて Windows を起動したと 
田こ、デスクトップ画面で r バックアップナビ」 
び起動し、パソコンのパックアップび完了した 
といラメッセージび表示されます。「閉じる」を 
ク U ックして、画面を閉じてください。 

■その他のドライブにバックアップする場合 

手順10に進んでください。 
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バックアップ 




forr パソコンの状態」のバックアップ」という画面 
が表おされた5、次の操作をします。 


I バックアップナビ 


パ.[バソコンのげ店 J のバックアップ 

バックアップをを進がしてください。 


ド5 ら- 

① 

(こ) D ド5イブ （ F ドライフ （ 

ま S 客■…ま》宮■… 

I ] 

ドライブ奋当て 

③ 

cepvngM pujnsu uwnHi loii - iai ] | 


なじる。 


個面は機種や状況により異な D ます) 


①パソコンの USB コネクタに外付け八ードディ 
スクや増設用内蔵八ードディスクユニットを 
接続し、認識されるまで10砂ほど待ってから、 
r 一覧を更新」をク U ックします。 

( Dr ドライブー覧」に接続したドライブび表示さ 
れたら、イ呆巧先のドライブを選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

内容を確認し、「開始する」をク U ックします。 
「パソコンの状態」のバックアツプび始まります。 


r パソコンのが態」を復元する _ 

C ドライブをまるごと、「パソコンの状態」のバック 
アップ時点に戻します。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます 。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 

1 「トラブル解まナビ」を起動します。 

起動ち法は rr トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」 

P .9 已）をご覧ください。 

2 「 U カバ U 」 をク U ックします。 


トラブル解決ナビ 

か a なをク U ツクしてください • 


み 

を» ツール 

马 

リカ" U 


アイリ了イ 


厂巧了 I 

copimgM njjTTW uhited zm -扣 i: 


3 「 r バソコンの状態」の復元」をク U ックします。 


しばらくお待ちください。終了までの時間表示び 
増えることびあります。これは、途中で終了時間 
を計算し直しているためです。 

完了すると「バックアップを終了しました。結果 
をご確認ください。」と表示されます。 
f 2 「閉じる」をク IJ ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブに r パソコンの状態」び 
バックアップされました。 

r パソコンの:!犬態」の/ V ’ックアツプデータを 

コピーずる 



r パソコンの状態」のバックアップデータは外付け 
八ードデイスクなどにコピーでをます。 

コピーち法については、ヴポートページから Q & A ナ 
ンバー「6909-7980」を検索してご覧ください。 
サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示でをます（一 P .93)。 


バックアップ 
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4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 


バックアップナビ 


1 ^- r バソコンのれ® U の ai 元 
谁元についてのご巧明をご度ぶください • 


かすお民みくださし、 

2. バックアップナビ度巧 


① 


レ t ソコンのが »J の91元它巧ラと S は，み付のマニユア J レご巧投巧 W*J S 
よ < お巧みになつてご巧用 < ださい， 



ごの巧召に巧*する电合は， r 巧■する J «ク U ツクしてくださし、 

(2) I •巧*子る ( A ) I 

巧■しみ、の） 


扣 nreuLiMmojoii-jo。 いコノ < W へ化） > BCi の 

①「ご使用上のま意」を下までスク□ールして確 
認します。 

「同意する」び選択でさるよラになります。 
©「同意する」をク U ックして®にします。 

④「なへ」をク U ックします。 

5 復元したい r パソコンの状態」のノ（ックアップデー 
夕を選択します。 


バックアップナビ 


£L r バソコンのれ足 J のな元 
を元するバックアップデータをおがしてください。 



⑤— 


①復元する r パソコンの状態」のバックアップ 
データをク U ックして選択します。 

④ D ドライブしツ外にな巧したバックアップデータ 
を復元する場合、外付け八ードディスクや増設 
巧内蔵八ードディスクユニットを接続した後、 
「一覧を更新」をク U ックします。「作成されて 
いるバックアップデータの一覧」に「パソコン 
の状態」のバックアップデータび表示されま 
す。 

④「なへ」をク U ックします。 


(^oint 

► D ドライブにイ呆巧した r パソコンの状態」のバッ 
クアップデータび表示されない場合 
(約1 28 GB SSD 搭載機種を除く） 

削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブの データ も D ドライブの データ やパック 
アップ データち 削除されます。 

6 r 復元開始」をク U ックします。 


バックアップナビ 


£ 1 ^ r パソコンのがお J の a 元 
復元肖日に巧进ください。_ 


ご注意 

<ライフ’内の 
データびすべて 削な されまず 


よろしければ r 涅元巧姑 J *クリックしてくだ SU. 



r パソコンの状態」のバックアップデータを使って 
C ドライブの復元び始まり、復元の進行状況を示 
す画面び表示されます。 

7 そのまましば5くお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあ D ます。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、 r 復元び正常に終了しました。」 
と表示されます。 

8 「閉じる」をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、 r パソコンの状態」のバックアップデータを 
使った復元び完了しました。 
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バックアップ 



r パソコンの:!犬態」の/ V ’ックアップデータを 
削除ずる _ 

「バックアップナビ」の「管理」タブで、 D ドライブ 
などにイ呆巧した「パソコンの状態」のバックアップ 
データを削除でをます。画面の指示に従って操作して 
<ださい。 

(^oint 

► 外付け八ードディスクや増設用内蔵八ードディ 
スクユニットにイ呆巧した r パソコンの状態」の 
バックアツプデータを削除する場合は、「バック 
アップナビ」を起動する前に接続してください。 


バックアップ 
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Q ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戻す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す1」カバ1」をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため1」カバ1」後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてアプ1」を 
インストールしたり、現在お使いの状態に戻すには大 
変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す1」カバ1」を行5必要は 
ほとんどあ D ません。本当にご購入時の状態に戻す必 
要びあるか、下の図でち5—度確認してください。 



おま策はないか？ 
rOSAJ (- P.92) 


孩も》。。。 



「バックアツフナビ」でバソコン 
の状態をバックアップしてある！ 


孩も》。。。 




ある！ 

4 問題のないときの 
バソコンの巧態に 
復元！ 

解ミ夫！ 


ITA ‘ソコンの状態」を 
復元する」（― P.8 日） 



ご購入時の状態に戻す 
IJ 力け 'U をする 



ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 

バックアップをする 

1」カバ1」を行ラと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

必要なデータはノ（ックアップしてください。 
バックアップち法については、「バックアップ」（一 
P .81) をご覧ください。 

ご購入時の状態に戻すリカバリのを意 

■外付け八ードディスクや USB メモリ、増設用 
内蔵八ードディスクユニットはおず取り外し 
て < ださい 

U カバ U を行5前に必ず取りかしてください。接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ 
可能性びあります。 


■付属ディスプレイ、キーボード、マウスじ(がの 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置、 HDMI 入力/出力端子、 
USB コネクタに接続しているすべての周辺機 
器）は取りかしてください 
セツトした ExpressCard などちすべて取り外してく 
ださい。アンテナケーフルや LAN ケーフルなどちす 
ベて抜いてください。接続したままだとマニュアルに 
記載されている手順と異なってしま5場合びありま 
す。 

LIFEBOOK をお使いの場合は、マウスも取りかして 
<ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U - 力ードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 


■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、1」カバ1」び正常に終了しない場合び 
あります。 
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ご購入時の状態に戻ず 












■時間にを裕をもって作業しましょラ 

U カバ1」実行からアプ1」のインス I -ール終了まで、早 
く終了する機種でち2〜3時間はかかります。 

半日じ(上は時間をとり、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）を確認してください 

お使いのノてソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■ LIFEBOOK をお使いの方は、必ず AC アダプ 
夕を接続して<ださい 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決 
方法 

■画面び真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 

• ESPRIMO の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを 
1回押して<ださい。または、キーボードの 
S 回] 1 fB]B1 や 怪面到 を押してください。 

• LIFEBOOK の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の回]回])医や d ® を押して < ださい。 
それでち復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源び切れない 

電源ボタンを4秒しツ上押して（0(電源）に触れて電 
源を入れる機種では4砂しツ上触れて）電源を切って< 
ださい。 


ディスクが必要な場合 

• U カバ U 領域を削除している場合、1」カバ1」領域び 
破損してしまった場合は、 「 U カバ U ディスクセッ 
卜」び必要です 

•ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入でをます 
「1」カバ1」ディスク有償ヴービス」 
http :// azby . fmworld . net / support / attachdisk / 
ただし、 Web カスタムメイドモデルの ru カバ ' U ディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
田 

0120 -9 已 0-222 (通話料無料） 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種でディ 
スクを使って U カバ U する場合、ポータブル CD / 
DVD ドライブを用意してください 
-ポー タブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

- U カバ U を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた 
状態のとをに、あらかじめ接続してください。 


ご購入時の状態に戻ず 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 


準備びでさたら1」カバ1」を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され、1」 
カバ U 領域（または ru カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やアプ U びインストールされてご購入時 
の状態に戻ります。 


C ドライブを初期が態に戻ず _ 

1 「トラブル解決ナビ」を起動します。 

「 r トラフル解ミ夫ナビ」を起動する」卜 p .95) を 
ご覧ください。 

2 「 U カバ U 」 をク U ックします。 


トラブル解ミ关ナビ 

み S な«目をク U ックしてください， 


み 

ま»ツ ーJ レ 

马 

の"リ 


丄一了イリ7イ 


(これしツ降の画面は機種や状況により異なります。） 


3 rc ドライブのみリカバリ」をクリックします。 


© リカバリ 

h ラカ W 巧ナピ > リカバリ 


ム 

い<ソコンの快* J の Sib 

い【ソ3ン田 tSj レ CT. 

查 

ct 5イフのみ y 乃バリ 
♦ 5, '• - ••IW-W •■.り. 

査 

/V 

- <ス9*«■ごの Ml じ■レ •*. 


4 「次へ」をク U ックします。 


C ドライブをご購入時の状態に戻す 


,の识巧に房夕 J の巧明 


□ 


r 巧へ J をクリックすると、リカバリのち巧にをホます， 

[キ p ンたル j をクリックすると，[トラプル解決ナビ J のゾニユーに so ます. 


，文へ I 


5 「ご使用上のを意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 


C ドライブをご購入時の状態に戻す 


■リ巧バリ 5 ’ータのをふを抬める前に，化すな T をよくおぶみくだ<、い. 


リカバ I 巧 ( W ®?- 夕5用いてリカバ I 巧巧う«合は.こ打み〇リフトウ I 乃ご巧吊し A だ《にあたって 
そ n ぞ打のソフの I ?に田すがさ用条件 J も U は r 巧用巧店投巧み旁にご闷■しかだくことそ 
^^とさせて^リ^^ぃて石ります. 

それみぴノフ h か？を巧用する«におず B 篇みくださしん 


それみぴノフ h か？を巧用する«におず B 篇みくださしん 
3. りか扣 

-リか阳を巧うと>は，否がのマニ!アル f 巧巧 IW? ■巧よ<なか J こなってごがさし、 


© ソフトウ王アの使用み件に同ちされる場合は、[同忌ずる]をク化クしてくださし、 
同*さ n なし巧をは、[同*しない]をクリヴクしてください. 

( 巧®守る化）) 

口。1 - toT 


①「ご使用上のま意」を下までスク□ールして確 
認します。 

「同意する」び選択でさるよラにな D ます。 
©「同意する」をク U ックして口•します。 

④「なへ」をク U ックします。 


^^oint 

►八ードディスクに U カバ U データびない場合 
は、1」カバ1」ディスクセットを要ホするメッ 
セージび表示されます。ディスクを用意し、画 
面の指示に従って操作してください。 
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ご購入時の状態に戻す 






























6 警告 画面で、 「0 K 」 をク IJ ックします。 


笠と 


, roKjs ウ似巧 ■ か、リカパ妨実巧し巧 . 

! びライブが - 佩消え巧 . 

r キ VMZ ル巧ヴ ■ か、 r> ラブル语巧ナビ J のメニ 1-1 点り巧 . 



復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

U カバ U 途中で計算しなおしているため、終了ま 
での) f ーセンテージは正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。 

7 そのまましば5くお待ちください。 

しばらくすると、「ディスクの復元び完了しまし 
た。」と表示されます。 

8 「完了」をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。「ライセンス条 
項」画面び表示されるまで、電源を切らずに、そ 
のままお待ちください。 

(^oint 

► 弊社ホームページから購入した U カバ U ディス 
クセットを使って U カバ U した場合は、 
「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
まで30分上かかることびあります。ご了承 
ください。 

Windows のセットアップをする 

これで Windows びご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとをと同じよラ 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」（一 P .33) をご覧になり、セットアップ 
してください。 

■セットアップ時の注意事項 

•ユーヴー登録は再度行ラ必要はありません。 
•すでに Microsoft アカウントを取得されているた 
め、 「 Windows のセットアップをする」(- ► P .34) 
の手順7では「すでに Microsoft アカウントをお 
持ちの場合」に進んで < ださい。 


^^oint 

►「Office 2010」搭載機種で、 ru カバ U ディス 
ク有償ヴービス」で購入した U カバ U ディスク 
セットを使い、ご睛入時の状態に戻す U カバ U 
を行った場合 、 「Office 2010」びインストー 
ルされたが態に U カバ U されません。 

セットアップ後に 「Office 2010」のパッケー 
ジを使い、インストールしてください。 

インストールちまについてはパッケージに同お 
されている [ Qr お使いになる前に」をご覧くだ 
さい。 


ご購入時の状態に戻す 
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トラブル発生時の昼本的な対処 


トラブルを解ミ夫するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル凳生時は次の手順に沿って、対応して 
ください。 

1落ち着いて状況を確認ずる（一 P .92) 

2 マニュアルで調べる（一 P .93) 

3 インターネットで調べる（一 P .93) 

4 「富±通/ドウエア診断ツール」を使う 
卜 P .94) 

已 サポートの窓□に相談ずる（一 P .9 已） 

落ち着いてげ況を確認する 

トラブルび発生したとさは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましょラ。 

■表示されたメッセージはメモをしてお< 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのとをに役立ちます。 

■パソコンや周辺機器の状況を確認する 

電源び入らない、画面に何ち表示されない、ネット 
ワークに接続でをない、などのトラブルび発生した 
ら、まず;欠の点を確認してください。 

■パソコンや周辺機器の電源など、使用する装置の電 
源はすべて入っていますか？ 

ネットワーク接続びできなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八フなど）の接続や電源ち 
確認してください。 

■ケーブル類は正しいコネクタに接続されています 
か？また、ゆるんだ D していませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して < だ 
さい。 

■キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押されていると、パソコンび正常に動作しな 
いことびあります。 

このほか、 r 起動-終了時」卜 P .97) の「電源び入 
らない」、 r 画面に何ち表示されない」ちあわせてご覧 
<ださい。 


■ r 省電カユーティリティ」の設定を確認する 
( r 省電カユーティリティ」搭載機種のみ） 

r 省電カユーティ U ティ」を使って r 省電カモード」に 
している場合は、設定によってはオーディオや無線 
LAN などび使用でをなくなります。また、「省電力 
モード」のときに CPU のパフォーマンスを下げる設 
定をしている場合は、動画の再生時にコマ落ちび発生 
することびあ0ます。 

このよラな場合は、 r 省電カユーティ1」ティ」の設定 
を確認してください。 

r 省電カユーティ U ティ」についてはなの手順でヘル 
プを表示させて、説明をご覧ください。 

1 スタート画面の何ちないところでちク U ックし、 
画面ち下の r すべてのアプ U 」 をク U ックします。 
0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2 r 省電カユーティ U ティ」の「ヘルプ」をクリック 
します。 

[^ eb 『補足情報』 

■直前の状態に戻す 

周辺機器の取0付けやアプ U のインストールの直後 
にトラブルび発生した場合は、いったん直前の状態に 
戻してください。 

♦周辺機器を取り付けた場合は、取りかします。 
♦アプ U をインス!ルした場合は、アンインス! 
ルします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
rReadme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインス I -ールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■ BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows び起動しないときなど、 BIOS セットアッ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題び解ミ夫でをる 
ことがあります。 

^^oint 

► BIOS パスワードを設定してし、た場合、 BIOS を 
ご購入の状態に戻してちノてスワードは解除され 
ません。 
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1 パソコン本体に外付け A - ドディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 


■ r ヴポートぺージ」 

http :// azby . fnnworld . net / support / 


2 パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります 
(一 P . 已日）。 

3 匹!)を巧しながら、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

4 FUJITSU の□ゴ画面が表示され、短いビープ音 
が鳴った S 、 匹!]か5指を離します。 

BIOS の画面び表示されます。 



► Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンの電源を切って、操作をやり直してください。 

► B の S の画面び表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4砂(上押して電源 
を切り、 10 秒(上待ってから、再度電源を入 
れて操作をやり直してください。 

5 (〇、0、回])、または回3で「終了」または 
「 Exit 」 メニュー►「標準設定値を読み込む」また 
は 「Load Setup Defaults 」 の順に選んで 
[I Enter H を巧します。 

6 「はい」または rVesJ を選んで |1 EnterH を巧します。 
7 r 変更を保巧して終了する」または 「Exit Savin 呂 
Changes ] を選んで flH 雨巧! を巧します。 

8 「はい」または rVesJ を選んで [[ EnterJI を巧します。 

マニュアルで調べる 

このマニュアルの r よくあるトラブルと解決ち法」（一 
P .9 のをご覧になり、発生したトラブルの解ミ夫ち法 
びないかご確認 < ださい。 

インターネットで調べる 

富±通のホームページ r ヴポートページ」では ra&Aj 
r ネットで故障診断」などのサポート情報や、「パソコ 
ン活用」「ビギナーガイド」などの活用情報、および 
このパソコンに関連したドライバーを提供していま 
す。ドライバーをアップデートしたりインストールし 
直したりすることで、トラブルび解までさる場合びあ 
りますので、最新のドライバーについてち、あわせて 
ご確認ください。 


FMV ユーザーの方だ l-d- 空紐-でた亡<ことで.出«削な:取1た田巧す。 


W ちコーザー呈 S I 口？イン 


I (ぐノコソこ M しい AJ こ個つ ) こここ巧曲 I てみ•け 


田ホ到77ン«ス巧して识田1こ| ?だ1町さ.6'^'でンス-ンミ面中： 


I n-f テイスク C 宙さが巧ったろ外円で g で • モ3 


I QfiA •，てソコン巧用悄苗モ招子 


r 〇_キーワードモ A 力して拐す 

1 田って U ること£71 
圍ひ 5® す W 

1お!拥巧 • 

1 WmdotwLM パール * 巧 LAN り、 ク 7 ブプ由 0S 

快巧る回 


' 亩打 ' 出？ J ： い / 日本苗が：け r 巧な一； J モ U が是 
ijfe い / a 甫 UN で居间でを ? か 1 X) 1 - ドテ1スク 
ffS さ吉畳 / レの S ま1むさな ' 


ロイルス’它丰ュリティ甘面/亡モ f- ロイド/ 
inierna Eroiorerg。 帕り仆/巧えなヮ-ル 
スノ/: L ブ C ル巧0里/実!？：夕7テ S イピ■ノブ 
ぺづ〜 




r サポートページ」では、なのよラな情報を提供して 
います。 

• Q & A 、 パソコン活用情報 
数多くの Q & A 事例や、便利なパソコンの使いちを 
紹かしています。キーワードから検索したり、困っ 
ていることから調べたりすることびでをます。 
•ウイルス-セキュ U ティ情報 
•よくあるお問い合わせ 

•最新のドライバーやマニュアルのダウンロード 

^^oint 

► サポートページは「富±通アドバイヴー」から 
簡単に表示でをます。なのよラに操作します。 

1. 國を押して、スタート画面を表示します。 

2. 「富±通アドバイヴー」をク U ックします。 

3. 「冨±通アドバイヴー」の「サポート&ヴー 
ビス情報」から「サポート情報を調べる」 
を選択します。 

►「 Q & A 」 で解ミ夫しなかった場合は、専用の受付 
フォームからお問い合わせいただく、メールヴ 
ポートちご利用いただけます。ご利用には、ユー 
ヴー登録び必要です（一 P . 108)。 

► 「ネットで故障診断」で無料で故障診断や、修理 
の申し込みびでをます。詳しくは r 修理ヴービ 
スを利用する」（一 P .11 己）をご覧ください。 


QSA 
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「富±通八 ~ ドウェア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモ1」、ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ドライブ）に問題びないか診 
断します。 

• r トラブル解ミ夫ナビ」から起動できます。 

•パソコン本体の電源を切り、あらかじめ周辺機器を 
取 D 外しておいてください。 

•診断したい八ードウェアを選択でをます。 

•診断時間は已〜20分程度です。 

■ r 富±通八ードウェア診断ツール」で診断ずる 
1 「トラブル解決ナビ」を起動し（一 P .9 已)、「診断 
ツール」タブ►「富±适八ードウェア診断ツール」 
の順にク U ックし、「実行」をク U ックします。 
「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「ミ主意事項」ウィンドウびま示されます。 

2 表示されたを 意 事項をよく読み、 「0 K 」 をク U ッ 
クします。 

「ミ主意事項」ウィンドウび開じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入っていること 
を確認し、「実行」をク U ックします。 

八ードウェア診断び始ま D ます。 

診断時間は通常已〜20分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 

^^oint 

► 診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クしてください。 

4 「診断結果」ウィンドウにまおされた内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行って<ださい。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとをにヴポート担当者にお 
伝无< ださい。 

5 「診断結果」ウィンドウの「閉じる」をク U ックし 
ます。 

「富±通ノ V - ドウェア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をク U ックします。 

「終了」ウインドウび表示されます。 


7 「はい」をク U ックします。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウに戻ります。 
r 診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンの電源 
び切れます。 

(^oint 

► Windows び起動しなくなったとさは、起動メ 
ニューから起動でをる r 診断プログラム」を使用 
してち八ードウエアの障害箇所を診断でをます。 
診断時間は通常已〜20分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
び友0ます。 

1 . BIOS の設定をご購入時の状態に戻します 
卜 P '92)。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
D ます（一 P .56)。 

4. ( I 图を押しなびら、パソコンの電源ボタン 
を押します。 

己. FLUITSU の□コ画面び表示され、短いビー 
プ音び鳴ったら、から指を離します。 
起動メニューび表示されます。 

己.キーボードの區图を押し、画面を切 D 替え 
よ9 〇 

7. メニューび表示されたら、回]を押して、 
「診断プ□グラム」または 「Diagnostic 
Program 」 を選択し、( I Enter ||をキ甲しまず。 

8. 「診断プ□グラムを実行しますか？」または 
の〇 you want 扣 continue ?」 と表示さ 
れたら、陸3を押して八ードウエア診断を 
開始します。 

八ードウエア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いつたんパソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 


94 


Q&A 



-診断後に エラーコー ドび表示された場合は、 
メモしておを、サポートの窓□に伝えてくだ 
さい。 

-トラブルび検出されなかった場合 
陌雨巧 を巧してくだ?^い。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「ま意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この後の操作については、「「富±通八ード 
ウェア診断ツール」で診断する」（一 P .94) 
をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとをにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、四)を押してパソコンの電 
源を切って < ださい。 

ヴポ~卜の窓□に相談ずる _ 

「トラブル発生時の基本的な対処」(- P .92) 手順1 
〜4でトラフ J レ解ミ夫のための対処をした後を回復しな 
い場合には、ヴポートの窓□に相談してください。 

■電話相談ヴポート 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
(一 P .1 1己）をご覧ください。 

■故障や修理に関ずる受付窓 □ 

「修理ヴービスを利用する」 P .116) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

r お引き取 D とお届け（パソコン修理便)」（一 P .1 1ス 
をご覧ください。 

■アプリに関するお問い合わせ 

本製品に添付されているアプ U は、提供会社によって 
お問い合わせ先び異なります。お問い合わせについて 
は、「アプ1」のお問い合わせ先」（一 P .1 1 1) をご覧 
<ださい。 


r トラブル解決ナビ」を起動ずる _ 

■八ードディスクか5起動する 
1 パソコン本体にが付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取りがします。 

2 パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります 
卜 P ' 已日)。 

3 匹圓を巧しなが！5、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

4 FUJITSU の□ゴ画面がまおされ、短いビープ音 
が鳴った5、 (1 圏か5指を離します。 

(^oint 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
の電源を切って操作をやり直してください。 

5 キーボードの@を巧し、画面を切り替えます。 
6 メニューが表おされた5、四を巧し、「トラブル 
解まナビ」または 「Recovery and Utility 」 を選 
択して、を巧します。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

■ r トラスレ解ミ夫ナビディスク」か5起動する 

@「トラブル解ミ夫ナビディスク」または®「トラブル 
解決ナビ&ソフトウェア& U カバ U データディスク」 
から「トラブル解ミ夫ナビ」を起動するち法です。パソ 
コンを廃棄するとをや1」カバ1」領域の削除/復元を 
するとをなど、特別な操作をするとをだけ行います。 



► この操作を行う場合は、ポータスレ CD / DVD ド 
ライブを用意してください。 

•ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパー 
マルチドライブユニット （ FMV - NSM 已 3) 」 
をお勧めします。 

•パソコンの電源を入れる前に、あらかじめ接 
続してください。 
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1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取りがします。 

2 バソコンの電源が入っていた5、電源を切ります 
(一 P . 已6)。 

3 (1 圏を巧しなが5、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

4 FUJITSU の□ゴ画面が表おされ、短いビープ音 
が鳴った5、0か5指を離します。 

起動メニューび表示されます。 

「アプ U ケーシヨンメニュー」または 「Application 
Men 山び表示された場合は、區图を押して惜動 
メニュ ー 」または 「Boot Menu 」 に切り替えます。 

5 径)「トラブル解巧ナビディスク」または® r トラ 
ブル解決ナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク」をセツトします。 

認識されるまで10砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

6 四を巧してに D / DVD 」 ゃ rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、 ffMI を巧します。 

(^oint 

► rCD/DVD の起動モードを選択してくださし)。」 
または please select CD/DVD boot mode :」 
という画面び表示された場合は、 rUEFI モードで 
起副または rUEFI Mode 」 を選択し、 [ lEn ^ を 
押します。 


7 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

8 「トラブル解まナビ」ウィンドウが表示されます。 

■「トラブル解ミ夫ナビ」び起動しない場合の解ミ夫 
方法 

r トラフル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、なのよ 
ラに対処してください。 

• BIOS の設定をご購入時の状態に戻すと解ミ夫する場 
合びあります（一 P .92)。 

•巿販のアプ1」や、 Windows の「ディスクの管理」で 
領域設定を変更している場合は、「全ドライブをご購 
入時の状態に戻す」を実行して<ださい。 

[^ eb 『補足情報』 
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よくあるトラブルと解ミ央方法 

起動•終了時 


症状 

考え 5 れる原因 

巧処方法 

電源が入らない 

電源ケーブルや AC アダプタび 
正しく接続されていない 

電源ケーブルや AC アダプタび正しく接続されて 
いるか確認してください（一 P .31)。 


バッテ U 残量がかない 

AC アダプタを接続し、バッテ U を充電してください。 


上記の対処で解ミ夫しない 

AC アダプタをいったん取りがし、2〜3分放置後、 
再び取り付けてください。 

ビープ音（ブヴー）び鳴る 

連続して誤った目 IOS パスワー 
ドを入力した 

電源ボタンを4砂し U 上押して電源を切り、10砂しツ 
上待ってから電源を入れて、操作をや0直して<だ 
さい。電源ボタンを4秒しツ上押してち電源び切れ 
ない場合は、 AC アダプタを取り外してから強制終 
了スイッチを押してください（一 P .23)。 

画面に何ち表示されない 

列部ディスプレイのみに表示す 

る設定になっている 

n + H または di +画を押して、表示先を切 
り替えてください。 


画面び暗すざる 

(!]] + 匹!]を押して、画面を巧るくして<ださい。 


ディスプレイのバックライトが 

消灯している 

何かキーを押してください。 


ス1」ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 


上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4秒しツ上押して電源を切り、10秒 
し U 上待ってから電源を入れ直して < ださい。電源ボ 
タンを4砂しツ上押してち電源び切れない場合は、 
AC アダプタを取り外してから強制終了スイッチを 
押してください（一 P .23)。 

なお、八ードディスクにな巧されていない作業中の 
データは失われます。 

Windows が起動しない 

周辺機器び正しく取り付けられ 

ていない 

周辺機器のマこュアルをご覧になり、正し < 取り付 

けられているか確認してください。 


上記の対処で解ミ夫しない 

八ードウェアの診断を行ってください（一 P .94) 。 
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症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

電源が切れない 

Windows が動いていない 

なの手順で Windows を終了させてください。 

八ードディスクび動作しているとをに電源を切る 
と、ファイルび失われたり、八ードディスクび壊れ 
たりする可能性びありますので、ごま意ください。 

1. ([Ctrl 11 + flAltll + IlDeletell を巧す。 

2. 画面ち下の曲をク U ックして表示されるメ 
ニューで「シャットダウン」を選択する。 

ポインティングデバイスび使え 

ない 

なの手順で、 Windows を終了させてください。 

1. M +(M] を押す。 

2. 力ーソルキーで「設定」を選択して |1 Enter 11を 
押す。 

3. 力ーソルキーで曲を選択して [ lEnte 叫を押す。 

4. 力ーソルキーで「シャットダウン」を選択して 
(1 Enter 11 を押す。 

上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4砂しツ上押して、電源を切って<だ 
さい。電源ボタンを4砂し U 上押してち電源び切れ 
ない場合は、 AC アダプタを取りかしてから強制終 
了スイッチを押してください（一 P .23)。 

なお、八ードディスクに保存されていない作業中の 
データは失われます。 

Windows を終了しても 

電源ランプが消灯しない 

- 

Windows の終了ち法により電源ランプの動作は 

異なります。 

詳しくは、 「 Windows を終了する」卜 P . 己己）を 

ご覧ください。 


^^oint 

► このパソコンには、 Windows が起動しなくなったとき、 C ドライブにあるお客様のデータフアイル（ドキュ 
メント和画像など）を D ドライブに〕ピーする r かんたんバックアップレスキュ ー Light 」 が搭載されてい 
ます。 

お使いになるには、「トラブル解決ナビ」を起動し（一 P . 目己)、「ユーティリティ」タブの「かんたんバック 
アップレスキュー Light 」 をク U ックしてください。なお、操作については、表示された r 必ずお読みくだ 
さい」をご覧ください。 
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Windows •アプリ関連 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

[ Windows のライセンス 

認証」といラ青い画面が 
表おされた 

インターネットに接続されてい 

ないため、 Windows のライセ 

ンス認証び行われていない 

「 PC の設定を開く」をク1」ックし、インターネット 
または電話で、 Windows のライセンス認証を行っ 

てください。 

ァプ U が見つからない 

- 

どのアプ U を使えば良いかわからないとさは、「@ 
メこュー」で探すことができます（一 P .78)。 

ァプ U び動かな<なった 

- 

なの手順でアプ U を終了させてください。 

なお、アプ1」を強制終了した場合、アプ1」の作業内 
容をな巧することはでをませんので、ごま意くださ 

い。 

1, ||(：が11 + |胤怖1+阳3罚をキ申す。 

2. 動かなくなったアプ U を選択し、「タスクの終 
了」をク U ックする。 

アプ U のインストールが 

正常に行われない 

セキュ U ティ対策アプ U の影響 
を受けている 

セキュ U ティ対策アプ U をいったん終了してから、 

インストールしてください。 


上記の対処で解ミ夫しない 

各アプ U のサポート窓□にお問い合わせください 

卜 P ' l 11)。 

ァプ1」びラま < 動かない 

同時に複数のアプ U を起動して 

いる 

使用していないアプ U を終了させてください。 


八ードディスクの空を容量び少 

ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空を容量を増やしてください。 


アプ1」の設定び間違っている 

アプ U のマニュアルやヘルプをちラー度ご覧にな 

り、 正しく設定されているか、ま意事項や制限事項 
はないか確認してください。 


アクセス許可が「オフ」になっ 

ている。 

一部のアプ U は、アクセス許可を「オン」にしない 
と正しく動作しない場合びあ D ます。なの手順で設 
定を変更してください。 

1. 設定を変更したいアプ U を起動した状態で、マ 
ウスポインターをち上隅に合わせて「チャー 
ム」を表示する。 

り 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. そのまま真下にマウスポインターを移動させ 
て「設定」をク U ックする。 

3. 「アクセス許可」をク U ックする。 

4. 設定を「オン」に変更する。 


ファイアウォー J レ機能が動作を 
制限している 

お使いの環境に応じてファイアウォール機能の設 
定を変更してください。 


上記の対処で解ミ夫しない 

アプリを再起動してください。 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ユーヴーアカウント制御 
画面び表示される 

- 

サインインしているユーヴーアカウントの種類に 
よって、対処び異なります。 

■管理者の場合 
「はい」をク U ックする。 

■標準ユーヴーの場合 

菅理ちアカウントのパスワードを入力する。 

デスクトップ画面ち下の 
通巧領域にアプ U のアイ 
コンび表示されない 

アプ U び起動していない 

1 . スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ック 

する。 

し] [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 表示された画面から、起動するアプ U を選択す 

る。 

アイコンび隠れている 

通巧領域にある〇をク U ックしてください。 

Windows Update につ 

いての通知が表示される 

インストールが必要な Windows 
の更新プ□グラムがある 

「ヴポートぺージ」（一 P .93) で Q & A ナンバー 
「4目08-己84己」を検索してご覧ください。 

「コンピューターの電源 
を切らないでください。」 
と表示される 

Windows Update の更新プロ 

グラムをインストールしている 

「Adobe Flash Player の 
アップデートを利用でを 
ます。」といラ><ッセージ 
が表示される 

「Adobe Flash Player 」 の アツ 
プデートが提供されている 

「ヴポートぺージ」（一 P .93) で Q & A ナンバー 
「8407-9目33」を検索してご覧ください。 

画面上に手の升ミをしたア 
イコン和 Web 力 ラの映 
像が表示される 

八ンドジェスチャーが動作して 

いる 

八ンドジェスチャーを使わない場合は、八ンドジェ 
スチャーを無効（オフ）にしてください（一 P .6 日)。 


バツテリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

バッテ U 充電/残量ラン 
プがオレンジ色に点滅し 

ている 

バッテ U 残量がかない 

AC アダプタを接続し、バッテ U を充電してください。 

バッテ U 充電/残量ラン 
プび紫色に点滅している 

正しく充電でをていない 

AC アダプタを接続し、バッテ U を充電してください。 

バッテ U の保護機能が働き、充 
電を休止している 

しばら < そのままでお待ちください。自動的に充電 

を再開します。 

上記の対処で解ミ夫しない 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
□」に内蔵バッテ U パックの交換を依頼してくださ 
い(- P .1 I 己)。 

バッテ U 充電/残量ラン 
プび消なしている 

AC アダプタび正しく接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

バッテ1」駆動時間び極端 
に短い 

バッテ U パックが寿命に達して 

いる 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
田に内蔵ノ（ッテ U パックの交換を依頼してくださ 
い(- P .1 1己)。 

バッテ U が充電されない 

AC アダプタび正しく接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ U 残量が目上で充 

電を中断した 

バッテ U 残量び89%!；(下になるまで、バッテ U で 
駆動させてください。その後、 AC アダプタを接続 
し、充電を再開してください。 


ポインティングデバイス 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

マウスポインターの動を 
びおかしい、または動か 

ない 

マウスび正しく動作しづらい場 
巧で使っている 

なのよラなちのの表面を避けて使用して<ださい。 

-光を反射しやすいちの 
-光ミ尺びあるちの 

-濃淡のはっをりした柄のあるちの 
-同じパターンび連続しているをの 

マウスのスク□ールホイールを 

押している 

スクロールホイールから指を離し、マウスの左ちど 
ちらかのボタンを押して < ださい。 

フラットポイントが無効になっ 

ている 

画 j +(2 i を押して、有効にしてください。 

[^ eb 『補足情報』 

フラットポイントの操作面がミち 

れている 

電源を切ってから、薄めた中性洗剤を含ませた柔ら 
かい巧で巧れを拭を取ってください。 

- 

なの手順で「マウスのプ□パティ」を表示し、設定 
を変更してください。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ1」」をク1」ック 

する。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コント□-ルパネル」をク U ックする。 

3. 「八ードウエアとサウンド」をク U ックする。 

4. 「デバイスとプ U ンター」の r マウス」をク U ッ 

クする。 

[^ eb 『補足情報』 

フラットポイントび使え 

ない 

フラットポイントが無効になっ 

ている 

画| + (2|を押して、有効にしてください。 

[^ eb 『補足情報』 

マウスび接続されている 

パソコンにマウスび接続されているとフラットポ 
イントび無効になる設定になっています。 

マウスを取り外すか、画]]+ (1 型を押してフラット 
ポイントを有効にしてください。 
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キーボード 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

押したキーと違5文字び 
入力される 

Num Lock が有効になっている 

M + リ Num Lk II を押してください。 

Caps Lock が有効になっている 

I ド堅掠" K|| を押してください。 

文字の入力方法び変更されている 

陸園+ [^(カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さい（一 P .2 已)。 

キーボードに液体をこぼ 

してしまつた 

- 

1 . すぐにパソコンの電源を切り （- P . 已日 ）、 AC 

アダプタを取りかす。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らかい 
巧で液体を拭を取る。 

3. 「富±通ノ f ーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口」に点検を依頼する（一 P .111)。 


文字入力 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

入力した文字が上書ささ 

れる 

上書を入カモードになっている 

lllnserti ) を押してください。 

文字び正しく入力でをない 

入カモードび変更されている 

言語ノ（一の入カモードを変更して < ださい。 

テンキーモードになっている 

ii + fINumLkll を押してください。 

「口ーマ字入力/かな入力」び変 
更されている 

+ カタカナ/ひらがな）を押して < ださ 

い（一 P .2 己)。 

旧字体など入力したい文 

字び変換候補に表示され 
ない 

文字が Microsoft IME の辞書 

に登録されていない 

登録されていない文字を外字エディタで作成する 

ことびでをます。 

「ヴポートぺージ」（一 P .93) で Q & A ナンバ_ 
「0308-441己」を検索してご覧ください。 


サウンド 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

スピーカーか5音び出ない 

消音 （5 ユート）になっている 

画を押して、スピーカーを ON にしてく 
ださい（一 P . 日2)。 

音量びルさい 

圓+圆を押して、適切な音量にしてください 
(一 P ' 己2)。 

へッドホンを接続している 

へッドホンを取り外すか、へッドホンを接続したと 
さの設定を変更してください。 

[^ eb 『補足情報』 

音び割れる 

音量び大さすざる 

国+圆を押して、適切な音量にしてください 
卜 P '62)。 

マイクからラまく録音が 

でさない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して < ださい。 

[^ eb 『補足情報』 
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ディスプレイ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

画面に何ち表示されない 

外部ディスプレイのみに表示す 
る設定になっている 

n+is または dD +座]]を押して、表示先を切 
り替えてください。 


画面び暗すざる 

画])+匹1を押して、画面を明るくしてください。 


ディスプレイのバックライトが 
消灯している 

何かキーを押してください。 


ス1」ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 


上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4秒しツ上押して電源を切り、10秒 
し U 上待ってから電源を入れ直して < ださい。電源ボ 
タンを4砂しツ上押してち電源び切れない場合は、 
AC アダプタを取り外してから強制終了スイッチを 
押してください（一 P .23)。 

なお、八ードディスクにな巧されていない作業中の 
データは失われます。 

画面が急に表示されな< 
なった 

パソコンび磁気に反応し、ス 

U —プや休止状態になった 

磁気の発生するちのを遠ざけ、電源ボタンを押して 
ください。 

画面の表示び見に<い 

画面の明るさが合っていない 

圆+画または画+圏を押して、画面の明る 
さを調節してください。 


画質び合っていない 

なの手順で画質を調節して < ださい。 

1. スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク1」ック 

する。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コントロールパネル」をク U ックする。 

3. 「八ードウエアとサウンド」►「ディスプレイ」 
の順にク U ックする。 

4. 「ディスプレイ」ウィンドウ左の「色の調整」 

をク U ックする。 

己.画面の指示に従って操作する。 

画面の明るさを調節でを 
ない 

再起動、レジューム、 AC アダ 
プタの接続や取り外しを巧った 
直後に明るさを調節した 

しばらく待ってから調節してください。 

画面の表示び乱れる 

ゲームアプ U などをインストー 
ルしたとさに、ディスプレイド 
ライバーび置さ換えられた 

ディスプレイドライバーを再インス!-ールしてく 
ださい。 

ディスプレイドライバーの再インス!-ールについ 
ては、サポートページの「曰 & A 」 をご覧ください 
(一 P . 目3)。 


解像度や発色数の設定が変更さ 
れている 

解像度や発色数を変更して < ださい。 

[^ eb 『補足情報』 

アイコンやウィンドウの 
一部び画面に残ってし 
まった 

- 

ウィンドウを一度最ル化し、再度表示してください。 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

外部ディスプレイに画面 
が表示されない 

外部ディスプレイケーブルび正 
しく接続されていない 

ケースレを接続し直してください。 

外部ディスプレイでサポートさ 
れていない解像度で表示しよラ 
としている 

お使いのが部ディスプレイの マニュアルで、 ヴポー 
卜されてし、る解像度を確認してください。 


CD/DVD 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

再生でをない 

ディスクび正しくセツトされて 

いない 

ディスクのレーベル面を上、または、読み取り面を 
下にして、セットしてください。 


ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこりなどを拭を取ってください。 


対応していないディスクを再生 

しよラとしている 

ポータブル CD / DVD ドライブをお使いの場合は、 
ポータブル CD / DVD ドライブのマニュアルをご覧 
になり、対応しているか確認してください。 

取り出せない 

電源が入っていない 

電源を入れてから、 CD / DVD 取り出しボタンを押 

してください。 


- 

1 . スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ック 

する。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コンピューター」をク U ックする。 

3. CD / DVD ドライブのアイコンをもク U ックし、 

表示されるメニューから「取り出し」をク U ッ 

クする。 


上記の対処で解ミ夫しない 

1 . パソコンの電源を切る（一 P . 日目)。 

ポータブル CD / DVD ドライブをお使いの場合 
は、ポータブル CD / DVD ドライブの電源も切る。 

2. CD / DVD 取り出しボタンの横の巧に、クリッ 
プの先などを差し込む。 

3. トレーを静かに弓 I き出し、ディスクを取り出す。 


メモリーカード 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

メモ U —カードの内容が 
正しぐ表示されない 

><モ1」一力ードが書を込み禁止 

になつている 

書を込み禁止の状態を解除し、差し込み直してくだ 

さい。 
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無線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でを 

ない 

電波び発信されていない 
(ワイヤレス通信ランプび消な 
している） 

画]] + ( li を押してください（一 P .24)。 

r 省電カユーティ1」ティ」の設定 
を変更している 

r 省電カユーテイ U テイ」の設定を確認してくださ 

い。 

r 省電カユーテイ U テイ」については、なの手順で 
表示されるヘルプの説明をご覧<ださい。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ック 

する。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. r 省電カユーテイ U テイ」の r ヘルプ」をク U ッ 

クする。 

[^ eb 『補足情報』 

ネットワーク機器の電源び乂っ 

ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 
を乂れて < ださい。 

ネットワーク機器が正常に動作 

していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 

パソコンとネットワーク機器の 
設置場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かったり、 
間に障害物びあったりすると、電波び届をにくくな 

0ます。 

設置場所を変えることで、改善でをる場合びありま 

す。 

無線 LAN のプ□ファイルび正 

しくない 

「インターネットの設定をする」卜 P .43) をご覧 
にな D 、 設定を確認してください。 

ス U —プや休止状態からレ 

ジュームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや体止状態にし 

ないことをお勧めします。 

上記の対処で解ミ夫しない 

次の手順でネットワークの状態を診断して<ださ 

い。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ック 

する。 

[ J『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「円 U 呂 free NETWORK 」 の「ネットワーク診 
断」をク U ックする。 
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USB 機器 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブルび正し < 接続されてい 

ない 

ケーブルを正しく接続してください。 

ドライノく一に問題がある 

USB 機器のマニュアルをご覽になり、必要なドラ 

イバーをインストールしてください。 

USB 機器の消費電力び大きす 

ざる 

なの手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 
し、必要に応じて使用しない USB 機器を取り外し 

て < ださい。 

1 . スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ック 

する 0 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コント□-ルパネル」をク U ックする。 

3. 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順 

にク U ックする。 

4. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャ ー 」をク U ックする。 

己.「ユニバーサルシ U アルバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし 、 「USB Root Hub 」 をダ 

ブルク U ックする。 

6. 「電力」タブをク U ックし、接続されているデ 
バイスび必要とする電力び、使用可能な電力の 
合計を超えていないか確認する。 

上記の対処で解ミ夫しない 

パソコンを再起動して、 USB 機器を接続し直して 

<ださい。 


ハードディスク 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

八ードディスクから力 U 

力 U 音がする 

- 

パソコンを操作していなくてち、八ードディスクび 
動作することびあります。故障ではありませんの 
で、そのままお使いください。 

何を操作しなくてちディ 
スクアクセスランプび点 

なする 

- 

パソコンを操作していなくてち、八ードディスクび 
動作し、ディスクアクセスランプび点なすることび 
あります。故障ではありません。 

頻繁にフ U —ズするな 
ど、動作び不ま定になる 

C ドライブの空を容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空き容量を増やしてください。また、万び一 
に備えてバックアップをとつておく ことをお勧め 
します（一 P .81)。 
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メール 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

受信した ールが文字化 

けしている 

機種依を文字び使用されている 

送信者に機種依を文字を使わずにメールを送るよ 
ラ依頼してください。 

メールを送受信でをない 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」卜 P .43) をご覧 
になり、接続してください。 

メールアドレスが間違っている 

メールアドレスを確認してください。 

メールアプ U の設定が間違って 

いる 

プ□バイターの マこュ アルをご覧になり、メールア 
プ U の設定を確認して < ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

時間をおいてから送受信してください。 

それでも改善されない場合は、プ□バイダーにお問 
い合わせください。 


リカバリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ご購入時の状態に戻す1」 

カバ1」びでをない 

U カバ U 領域を削除した、また 
は破損している 

ru カバ U データディスク」を使用して U カバ U し 
てください（一 P .88)。 

「1」カバ1」データディスク」びない、または破損し 
ている場合は、 r ディスクび必要な場合」（一 P .89) 
をご覧にな D 、 「1」カバ1」データディスク」をご購 
入 < ださい。 


その他 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「ジー」や「キーン」とい 

ラ音びする 

- 

静かな場所では、「ジー」や「キーン」といラ音び 
聞こえる場合びあ D ます。 

ノ f ソコン本体内部の電子回路の動作音であ0、故障 
ではあ D ませんので、そのままお使いください。 
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Wm サポートのご案内 


ユーザー登録のご案内 


ユーザー 登録とは 



ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただ<ことです（入尝費-年舎費無料)。 

ユーヴー登録をすると、1年間の無料電話相談などの手厚いヴポートや専巧の充実したサービスをご利巧いただけ 
ます。詳しくは、「サポート&サービス紹介」（一 P .11 日）をご覧ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

ユーザー 登録をする前に 

次の図でユーヴー登録が必要か、ご確認< ださい。 



製品情報の追加登録が必要で 
す 

r すでにユーヴー登録がお済 
みのお客様」（一 P .1 日日）を 
ご覧になり、手続さを行って 
<ださい。；± 


ユーザー登録が必要です 
r 初がて ユーザー 登録をする 
お客様」（一 P .109) をご覧 
になり、手続さを行ってくだ 
さい。 


手続きの必要はありません 

郵送で、登録内容とパスワー 
ドをお知らせいたします。 


を：本製品を、實±通ショッピングサイト 「 WE 巨 MART 」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不要です。 
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ユーザー 登録をする 

ここではインターネットでユーヴー登録するち法を 
説明します。操作でをない場合など、ユーヴー登録に 
関するお問い合わせは、「電話お問い合わせ窓□」（一 
P .119) をご覧ください。 

■必要なちのを用意して<ださい。 

□保証書 

製品の情報を確認するとをに必要になります。 

登録後ち大切にイ呆管して < ださい。 



品名 


保証開始曰 


(^oint 

► な証開始曰に初めて電源を入れた曰を記入して 
ください。 

保証開始曰は「@メニュー」から確認でをます 
(一 P .78)。 

「サポートをさびす」►「お問い合わせをする」 
► r 目的でさびす」 ► r パソコンの情報を表示す 
る」の順にク U ックし、「パソコンの情報」び表 
示されたら「実行する」をク U ックしてくださ 
い。 

□筆記用具 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号など 
を本マニュアルに控えていただくとさに必要になり 
ます。 


(^oint 

► ユーヴー登録には、メールアドレスび必要です。 

3 画面上の説明をお読みになり、手続をを行ってく 
ださい。 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号な 
どを、なの欄に記入して、大切に保管してください。 
記入後は第兰者に漏れないよラま意してください。 


夕 



■すでにユーザー登録びお済みのお客様 

ユーヴー登録専用ホームページから、画面の表示に 
従って、今回ご購人し化だいたパソコンの情報を追加 
登録してください。 

■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

ユーヴー登録専巧ホームページから、手続をを行いま 
す。画面の表示に従って、ユーヴー登録番号の確認や 
パスワードの再発巧をしてください。 


■初めてユーザー登録をずるお客様 

インターネットのユーヴー登録専用ホームページか 
らユーヴー登録してください。インターネットに接続 
している場合のみ、専用ページに進むことびでをま 
す。 

1 スタート画面で「デスクトップ」をク U ックしま 
す。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2 @(富±适パソコンユーヴー登録）をダブルク 
U ックします。 
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サポート & サービス紹介 


富±通のパソコンをより楽しく快適に利用いただく 
ために、次のヴポートやサービスをご用意しておりま 
す。 

ヴ ポー トページ 


http://azby.fmworld.net/support/ 



会員専用ヴポート _ 

マニュアルや、サポートページなどで確認してち、問 
題び解ミ夫でをない場合、電話やメールで技術相談を受 
けられます。 

詳しくは、「サポート窓□に相談する」（一 P .1 1 1) を 
ご覧ください。 


富±通パソコンユーヴーのためのヴポートページで 
す。 

過去に電話窓□などにお問い合わせいただいたとを 
の履歴をご確認いただくことびでをます。 

富±通からの重要なお知らせなど、役立つ内容びあり 
ます。 

■ヴ ポー ト コーナー新着 

すぐに使えるパソコンテクニックや、富±通パソコン 
ユー ヴ ー向け の サービス 情報などび毎週更新されま 
す。 

g サポートコーナー 新着 情巧 

モ5だったの占、！セキュリティ巧策ソフト 
のしくみと基お用語 

バソコンをいつまで馈ムして巧うたゆに 
I んセキュリティ巧策を意らないように、ま 
意することが必要です。今回は、セキュリテ 
ィ巧策ソスのバソコンをずるしくみれモ 
:の用語についてわかりやすく解説します。 

. ホの巧の/1、き +ホーをで"^計でまる I <?1 IRTOTAI おおで/ l 、 i + わ会計ホボ 
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ヴポート窓□に相談する 


里 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解巧しない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせ先が異なります。次の内容をご覽になり、お問い合わせ窓□をご確認ください。 

アプリのお問い合わせ先 _ 

r アプ1」提供会社びサポートするアプ1」」しツ外のアプ U は、弊社びサポートいたします。 

各アプ U のヴポート先をご確認ください。 

搭載されているアプ U はお使いの機種により異なります。 

■アプリ提供会社びヴポートずるアプリ 

お問い合わせ先についてお間違えのないよラ、お確かめのラえお問い合わせください。 

•有料のヴポー h について 

アプ U のお問い合わせ先の中には、ヴポートを有料としている場合びあ D ます。 

•ご使用にあたって 

本アプ U 製品の中には第=者のアプ U 製品び含まれています。お客様の本アプ U 製品の使用開始については、お 
客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第兰ちのアプ U 製品についてち同時に使用開始とさせてい 
ただをます。 

なお、第=者のアプ U については、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に従い、 
取り扱われるものとします。 


記 

@n け ty でブ□-ドバンド 

ニフティ巧式を社 ©nifty お申し込み受付デスク 

電話： 日 12 日 - 日日 -221 日 ※携帯電話- PHS からわご利用巧 

受付時間：] 日 :0 日〜 1 日:日日 （年中無休） 

D 

デジブック フラウヴー 

Di 邑 iBook ⑥ Browser for 

FUJITSU 

巧式を社 Di 邑 iBook 

電言舌： 日 3 -目 80 己-白 240 FAX : 日 3 -已 4 目 8-1 2 已〇 
受付時間：] 日 :0 日 〜] 7:00 

URL : https://secure.cligibook.net/contact/ 

E メール： inf 日 趣 di 旨 ib 日日 k.net 

E 

e 醒説 Microsoft Office 2010 
なま 

株式を社イーフ□ンティア ユーヴーヴポート係 

電言舌： 〇已 70-028-222 (携帯電言舌む、らの場合： 03-3267-1 1 29) 

受付時間： 1 日 : 日日〜 12: 日日 、] 3: 日日 〜] 7: 日日 (± •日•祝祭日•指定休業日を除く） 
URL : http://www.e-frontier.co.jp/support/ 

E メー ル： utsupport@e-frontier.co.jp 

G 

GAMEPACK 2012 F 

ダットジャパン巧式を社 ユーヴーヴポートセンター 
電話：日 1 1-716-5310 FAX : 日] ]-7] 目-已 3 已日 

受付時間： 1 日 :0 日〜 12: 日日、 13: 日日〜 17:00(± •日‘祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl .datt.co.jp/f/ 

E 方ール： supp 日け趣 datt.c 日」 p 

1 

i - フイルター⑥己 .0 

デジタルアーツ巧式を社 サポートセンター 
電話： 0570-00-1334 

受付時間： ] 日: 0 日〜 18:00 (指定休業曰を除く） 

URL : http://www.claj.jp/faq/ 

お問い合わせフォーム： http://www.claj.jp/ask/ 

白日日間の試用期間中、サポートいたします。 


※搭載されているアプ1」はお使いの機種により異なります。 
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M 

マイク□ソフト オフィス ホーム 

Microsoft ® Office Home and 

ビジネス 

Business 2010 

マイク□ソフト オフィス パーソナル 

Microsoft ® Office Personal 

2010 

- Microsoft ® Excel ® 2010 

- Microsoft ® OneNote ® 2010 

- Microsoft ® Outlook ® 2010 

- Microsoft ® PowerPoint ® 2010 

- Microsoft ® Word 2010 

- Microsoft ® PowerPoint ® 2010 
楽しもうフォトウィヴード 

日本マイク□ソフト株式さな 

電話： 0120-已 4-2244 

セットアップ、インス1ルに関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:日日、 

± ■曰/] 0:0日〜17:00 (祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 
基本操作に関するお問い合わせ： 

量付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:日日、 

±/10:日日〜17:00 ( 曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除 <) 

- 基本操作に関ずるお問い合わせについては、お客様び初故てお問い合わせいた 
だいた曰から起算して日日曰間び有効期間です（ヴポートライフサイクル期間 
内)。 

URL : http :// support . microsoft . com / 

Y 

ユーカム 

YouC 百 m 

サイバーリンクな式を社 サイパーリンク-カスタマーサポート 

電言舌： 0己 70-080-1] 0 ( PHS 、 一音に® IP 電言舌の場合： 03-已20巳-7白 70) 

受付時間：] 0:日日〜13:日日、14:00〜17:00 
让•曰-祝祭曰-指定休業曰を除く） 

URL : http :// support . jp . cyberlink . com / 

お 

行 

ウイルスバスタークラウド 

トレンドマイク□巧式を社 ウイルスノ（スターヴービスセンター 
電言舌： 〇已 70-0]-9 白] 0 

-「日己7日」か5始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コ^ュニケー 
ショ ンズ（株）のサービス名称です。 

•上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
りまず。 

- PHS 、 海がか5はご利用いただけません。 

受付時間：日:3日〜] 7:30 (± ■曰-祝祭日を含む） 

URL : http :// www . trenclmicro . co . jp / support / 

メール-電話でサポートを受けるには？： 
http :// tmqa . jp / contents / oem / fujitsu / vbfaq / lnqinformation.asp 

か 

行 

家庭 医ぎお 

株式さなかぎ巧 出版局生活編集部 

電話：日 3- 323日-已] 28 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜17:00让■曰-祝祭曰-年末年始を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓口」（一 P .11 己）へお問い合わせください。 

ち川類語が辞巧 

株式会社ちリ 1 ぎ夏出版 編集局辞書デジタル編集室 

電話：日3-日21日-782巳（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:00〜17:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓口」（一 P .11 己）へお問い合わせください。 

ぎ研パーソナル巧が苗巧 
学研パーソナル巧巧辞巧 
学研パーソナルおげ国語巧巧 
学研パーソナル版漢字巧巧 

株式を巧ぎ研巧育出版 デジタルコンテンツ事業室 

電話：日 3-3493-328 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜12:日日、13:00〜17:00 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓口」（一 P .11 己）へお問い合わせください。 


※搭載されているアプリはお使いの機種により異なります。 
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か 

行 

お巧巧語の昼礎知識 2 D 12 年お 

株式を社自由国民な S 辛巧編集部 

電話：日3-目233-日788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：目:3日〜12:日日、] 3:3日〜] 7:30 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電モ辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関ず 
るお問い合わせ窓□」（一 P .1] 己）へお問い合わせください。 

広巧巧第巧版 

株式を社岩波書店 電子出版編集部 

電話：日3-己 2] 日-4082 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電モ辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関ず 
るお問い合わせ窓□」（一 P .1] 己）へお問い合わせください。 

さ 

行 

ジーニアス英和辞巧 MX 
ジーニアス和英辞巧 MX 
巧漢語林 MX 
巧窺国語巧巧 MX 
あふれる新語 

KY 式曰本語 
問題な曰本語 
窠巧扇巧!岸ことばの話 

株式ち社大修館書店 電子出版開発室 

電話：日 3-38 目 8-2 目日3 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:0日〜12:日日、13:日日〜1目:00(±•日‘祝祭日•年末年始を除く） 
辞書のひを方や、「電モ辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関ず 
るお問い合わせ窓□」（一 P .1] 己）へお問い合わせください。 

巧巧英中巧巧第已お 
y —ダーズ巧巧辞巧第 2 お 

株式を社研究社 電モ出版室 

電話：日 3-3288-77] 1(辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 (± ■曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電モ辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関ず 
るお問い合わせ窓口」（一 P .1] 己）へお問い合わせください。 

た 

行 

デイリー曰中巧•中曰英苗巧 
デイリー曰中巧 3 か国語を話辞巧 
デイリー曰酉巧•辑曰英苗巧 
デイリー曰酉巧 3 か国語を話巧巧 
デイリー曰西巧•西曰巧苗巧 
デイリー曰西巧 3 か国語を話巧巧 
デイリー曰伊巧•伊曰英苗巧 
デイリー曰伊巧 3 か国語を話巧巧 
デイリー曰巧巧•巧曰巧苗巧 
デイリー曰巧巧 3 か国語を話辞巧 
デイリー曰仏巧•仏曰英苗巧 
デイリー曰仏巧 3 か国語を話辞巧 

株式を社=省堂 CD-R 日 M 製品ユーザーサポート係 

電話：日 3-323 日-日41目（携帯電話からの場合： 03-3230-9 已8日） 

(辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜1 2:00. 13:日日〜] 7:日日(±•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
E JU : e - info @ sanseiclo - publ . co.jp 

辞書のひを方や、「電モ辞書」の使い方については「富±通パーソナル製品に関ず 
るお問い合わせ窓口」（一 P .1] 己）へお問い合わせください。 


※搭載されてし)るアプ u はお使いの機種により異なります。 


サポートのご案内 
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な 

行 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ 

(Norton™ Internet Security) 

株式を社シマンテック シマンテック-テクニカル-ヴポートセンター 

( PC バンドル版窓口）ユーヴー登録、製品のご購入、製品 CD - R 日 M の不良、製 

品のアクティブ化などのお問い合わせ窓 □ 

URL : http :// symssjp/j 日日- fujitsu-「e 呂/ 

電話： 03-已目 42-2 目8目 

受付時間：月〜金/1 0:00- 19:日日、± ■日-祝祭日/]日:日日〜] 6:00 
-このセンターは技術的なお問い合わせ用の窓口です。 

-ご利用期間は更新期間（日日曰間）となります。（更新サービス延長を申し込み 
いただくと、引を続さこのサポートをご利用いただけます。詳しくは、製品別 
ヴポートぺージ （URL : http :// symss . jp ) をご覧ください。） 

《更新サービス延長のお申し込みは、ヴポートセンターとは異なるお問い合わ 
せ先になります。 

シマンテック•ストア URL ： http :// www . symantecstore . jp / users.asp 
電言舌： 〇已 70-00 己己巳7 (ナビダイヤ J レ） 

営業時間：1日:日日〜17:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

は 

行 

筆ぐるめ Ver.lS 

富 ±ソフト巧式を社 インフォ方ーションセンター 
電話：日己7日-已已日- 2] 1(ナビダイヤル） 

受付時間：日:3日〜] 2:日日、] 3:日日〜17:00 

让•曰•祝祭日および指定休業日を除く/]1月1曰か 5] 2月30曰までは無休） 
URL : http :// info . fsi . CO . jp/f 呂 W / E —ル： users @ fsi . co.jp 

ま 

行 

マカフィー®アジチ七フト巧巧限定版 

マカフィー巧式さ社 

①マカフィー-テクニカルサポートセンター 

電言舌：日己7日-日6日-033 (携帯電言舌む、5の場合：日3-已 428-227 白） 

受付時間：日:日日〜21:日日（年中無休） 

©マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 

電言舌：日己7日-日3日-088 (携帯電言舌む、5の場合：日3-已 428-1 792) 

受付時間：日:日日〜] 7:00 (± ■曰-祝祭曰を除く） 

①感共通 

URL : http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

おを3し、合ね甘フオ——ム： http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 
suppo け center.asp 

目0曰間の試用期間中、サポートいたします。 

マカフィー®サイトアドバイザーライブ 
30曰期間限定版 

マカフィー巧式さ社 

①マカフィー-テクニカルヴポートセンター 

電言舌：日己7日-日6日-033 (携帯電言舌む、5の場合：日3-已 428-227 白） 

受付時間：日:日日〜21:日日（年中無休） 

©マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 

電言舌：日已 70- 日 30-088 (携帯電言舌む、5の場合：日3-已 428-1 792) 

受付時間：日:日日〜] 7:00 (± ■曰-祝祭曰を除く） 

①感共通 

URL : http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

お門苗し、合ねせフオ——ム： http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 
supportcenter.asp 

30曰間の試用期間中、ヴポートいたします。 


※搭載されているアプ u はお使いの機種により異なります。 
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富 ± 通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口 

富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□は、 
FMV をユーヴー登録されたお客様専用の技術相談窓 
□です。音声ガイダンスに従って、窓□ま号を選択し 
て < ださい。 


實±通パーソナル製品に関ずる 
お巧い合わせ•留口 


0120 - 950-222 

'►►ダイヤル 1 1I をプッシュ 
tA 通話料無料/受付時間： 9:00-21:00 


携帯電話. PHS . ミ毎がか! 5 はこち! 5 

ゴーイチヨン ニーニーコーゴー 

045 - 514-2255 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00-17 : 00 


《電話番号はお間違えのないよラに、充分ご確認のラえおか 
けください。 

《システムメンテナンスのた他、ヴポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《サポート内容は予告なく変更する場をびあります。 

詳しく はホームぺージ （ htt |3:// azby . fmwo 「 ld . net / 
azbytech /) をご覧ください。 

■お問い合わせ前に確認して<ださい 

• r サポートぺージ」 ( http :// azby . fmworld . net / 
support /) で解決方まを確認しましたか？ 
知りたい情報和トラブル解決方法をお調べいただ 
けます。詳しくは「インターネットで調べる」（一 
P . 目 3) をご覧ください。 

•ユーヴー登録はしましたか？ 

電話サポートの利巧にはユーヴー登録が必要です。 
ユーヴー登録方法は「ユーヴー登録のご案内」 
P .108) をご覧ください。 

•アプ U のお問い含わせ先を確認しましたか？ 

各アプ U 提供舎社のお問い合わせ先は「アプ U のお 
問い含わせ先」（一 P .111) をご覧ください。 
•お使いのパソコンをお手元に用意いただいていま 
すか？ 

お電話中に操作を行っていただ<場含がございま 
すので、お手元にご巧意< ださい。 


•データのバックアップはしましたか？ 

大切なデータの予備を保存してお<と、安むです。 

バックアップちまについては r バックアップ」（一 

P .81) をご覧ください。 

■ご利用料金とお支払いについて 

•ご利用料金 

•パソコン本体に初めて電源を入れた曰（保証開始 

日）から、 1年間 無科でご利巧いただけます。[ま] 

ま ： Refreshed PC に関する電話による技術ヴポート 
に関しては、 ] 年目わお問い合わせ1件あたり 
2,日日日円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）9時 
〜17時とな0ます。 

- 2年目降 

お問い含わせ1件あたり2,00日円（税込） 

《 AzbyClub カードでお支払いの場合は、1，已日日円/ 
件（税込）でご利用いただけます。 AzbyClub 力ード 
について詳しくは、 （ http :// azby . fmworlcl . net / 
azbycard /) をご覧ください。 

《プレ S アムサービスに利用登録されているお客様の 
ご利用料金につきましては、プレミアムサービスの専 
用ホームページにてご案内いたします。 

^^oint 

► お問い合わせ1件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談1項目ごとに1件と扱います。同じご相談内 
容であれば次回お問い合わせいただ<際、料金は 
加算いたしません。（ただし14日政内に限ります) 

•お支化い方法 

お支払いち法は、音声ガイダンスに従って、次のい 

ずれかを選択して < ださい。 


クレジットカード 

支化い 

音声ガイダンスで、クレジット 
カードま号、有効期限の入力をお 

願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 


サポートのご案内 
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■電話相談ヴポートの活用方法について 
•ヴ ポー ト コール 予約 
http://azby.fmworld.net/callback/ 

お客様び予約された時間帯に電話お問い合わせ窓 
□のヴポート担当ちからお電話を差し上げます 
に4時間受付)。 

•電話窓□の混雑状況 

http://azby.fmworld.net/konzatsu/ 

つなびりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「つなび D やすい時間帯」を参考におかけ 
<ださい。 

FAX 情報 ヴービス 

r パソコンび起動しない場合」、 r 画面びおかしい場合」 
などのトラブルの内容に応じた解ミ夫方法を、 FAX で入 
手でをます。 

初めてご利用いただく際は、「0001 ( FAX 資料番号 
一覧）」をお取り出しいただを、ご希望の資料ま号を 
ご確認ください。 

音声ガイダンスに従って、ご希望の資料番号と#を入 
力した後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻して < ださい。 


FAX 情報ヴービス 


0120 - 950-222 

►►ダイヤル 9 ) をプッシュ 
心通話料お料/受付時間： 240き間3巨5曰 


《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 


イ參理 サービスを 利用する 


修理を申し込む前の準備 

♦故障かどラかをちラー度ご確認ください 
パソコンのトラスレは、設定の誤りなど、故障しが4 
び原因のことちあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数しツ上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解ミ夫 
しています。 

「ネットで故障診断」 （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
webpcrepair /) で、本当にパソコンび故障してい 
るか確認してください。 

♦修理規定をご確認 < ださし、 

お申し込み前に必ず「冨±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」（一 P .122) を確認のラえ、同意をお 
願いします。 

♦修理料金の目まを確認でをます 
ホームページで概算修理料金をご覽<ださい。 
http ;// azby . fmworld . net / support / repair / 
syuribin / 巳 har 邑 e'html 

また、 「 FAX 情報ヴービス」卜 P . II 己）でも概算 
修理料金表を入手でをます。（資料番号：己 I 21) 

♦な証書をお手元にご用意く ださし、 

イ呆証期間は、 初めて J f ソコン本体の電源を入れた曰 
(保証開始曰）から I 年間となります。保証期間内 
は無料で修理させていただをます。 

ただし、保証期間内でを有料となる場合びありま 
す。詳し<は、イ呆証書裏面 r 無料修理規定」を確認 
してください。 

^^oint 

► イ呆証開始曰は「@メニュー」から確認でをます 
卜 P '78)。 

「ヴポートをさびす」 ► 「お問い合わせをする」 ► 
「目的でさびす」►「パソコンの情報を表示する」 
の順にク U ックし、「パソコンの情報」び表示さ 
れたら「実行する」をク U ックしてください。 

♦故障品をお手元にご用意<ださい 
お申し込み時に操作いただく場合びあるため、お手 
元に故障品をご用意ください。 

♦データのノ（ックアップをおとりく ださし) 

修理前の診断作業および修理の結ま、記憶装置 
(八ードディスクなど）内に記録されたお客様デー 
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夕び消失する場合びあ 0 ます。弊社ではいかなる作 
業においてち、お客様のデータのな証はいたしかね 
るため、大切なデータは必ずお客様自身で DVD な 
どのディスクやが付け八ードディスクなどにバッ 
クアップしてください。 

バックアップのち法については「バックアップ」（一 
P .81) をご覧ください。 

また、パソコンの故障などによりお客様びバック 
アップでをない場合には、 「 PC データ復旧ヴービ 
ス」（有料）ちご利用いただけます。 


PC データ復旧ヴービス(有料) 


http://azby.fnnworld.net/datarescue/ 


修理の申し込み 

ノてソコンの修理は、ホームページまたは電話でお申し 
込みください。 

■ホームページで申し込む（ネットで故障診断） 

r ネットで故障該断」では、パソコンび故障している 
かどラかを調べることびでをます。 

故障と診断された場合は、ホームページから修理を申 
し込むことびでをます。 


ネットで巧障診斯 


http://azby.fmworld.net/webpcrepair/ 


■電話で申し込む 

音声ガイダンスに従って、窓□番号を選択してください。 



&電話番号はお間違えのないよ 5 に、充分ご確認の 5 えお占、 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 

《 ご履乂を1ヶ月 jy 巧のパソコンは、 图 '►► mi 情±通 

バソコン診断センター」にご相談ください。 



► 修理のために交換した故障部品は返却しませ 
ん。あらかじめご了承ください。 

► 修理のお申し込みの際は、お客様の名前や電話 
番号をお伺いいたします。お客様の個人情報の 
取り扱いについては「富±通パーソナルコン 
ピュータ修理規定」（一 P .122) の第13条 
(個人情報の取り扱い）をご覽ください。 

お引き取りとお届け（パソコン修理便） 

弊社指定の宅配業者びご自宅へパソコンを引を取り 
に伺います。 

引を取りから修理-お届けまで約7日間です（± • 
曰-祝曰を含む)。[ま] 

ミち：修巧の内容によっては、日数を要する場合びあ D まず。 
また、離島の場合は船便のための曰数びかか0ます。 

■お引さ取0曰時について 

お引き取りは、修理受付の翌日しツ降 （9:00 〜21:00 
[ま])で指定でをます。 

ミち：地域により異な0ます。お申し込み時にご®認くださ 
しんまた、交通事情などによ0指定曰時にお伺いでさな 
い場合びあります。 

■お引さ取0について 

宅配業者び指定曰時にご自宅へ伺います。 

捆包は宅配業者び行いますので、故障品は ffl 包せずに 
玄関先にご準備ください。 



► なの各種パスワードは事前に解除して<ださ 
し、。確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあります。 

- BIOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

>イ呆証書を用意して<ださい（保証期間中の場合)。宅 
配業者び故障品といっしょに捆包いたします。 
•宅配業者びおミ度しする「お預かり伝票」を大切にイ呆 
管して < ださい。 
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■引を取り後のキャンセルについては、診断料を申し 
受けます。あらかじめご了承ください。 

• r 修理状況確認サービス」 
( http :// azby ' fmworld ' net / suppo 「 t / pc 「 epair /) 
で携帯電話やパソコンのメールアドレスをご登録 
<ださい。故障品の当社への到着、お見積をり発行 
時の連絡、修理完了品の発送、お届け予定曰などを 
メールでお知らせします。 

■お届けとおま仏いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金弓 I 換払いとなりますので、宅配業者に現金でお支 
仏いください。 

•修理料金について 

-保証期間内（保証開始曰より1年間）：無料（イ呆 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-イ呆証期間か:有料(修理にかかる部品代、技術料等） 
《交通事情などによ D 、 ご指定の日時にお伺いできない場合 
びあ D ます。 

修理げ況のお認 

ホームページや電話で、修理状況を確認でをます。 

■ホームページで確認ずる 
(修理状況確認サービス） 

パソコン、スマートフオン、携帯電話 （ i モード、 
Ezweb 、 Yahoo ! ケータイ）で「お預かり伝票」の 
r 修理お問合せま号」 （8 巧の番号）を入力して、修理 
状況を確認でをます。 


修理がミ畑雇認サービス 


パソコン’スマートフオン • 携帯電話 か5 
http://azby.fmworld.net/support/pcrepair/ 


携帯電話か! 5 

バーコード読み取り機能付 
さの携帯電話では、ちのバ 
ーコードからアクセスいた 
だけまず。 


《携帯電話、スマートフォンの操作方まについては、お使い 
の機種のメーカーにお問い合わせください。 


■電話で確認する 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
r お預かり伝票」の r 修理お問合せ番号」旧巧のま号） 
と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番号を入 
力してください。 


富±通修理お巧い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

'►►ダイヤル [31 をプッシュ 
通話料無料/受付時間： 24時間36已曰 


携帯電話, PHS, ミ毎外か S はこち S 

J I ■チ 3ンニーニー □ク 7 ル 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜17 : 00 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあ0ます。 

訪問修理ヴービス（有料) 

弊社指定の修理ヴービス会社びご自宅に伺い、その場 
で修理を行5有料ヴービスです。 

ご利用料金は、修理作業完了後に、修理担当者に現金 
でお支払いください。 

♦訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 
(保証開始日よ0 

1年間） 

有料 

無料 

(保罰書記載の r 無料修理 
規定」による） 

イ呆証期間が 

有料 

有料 


《離島の場合は、訪問料金とは別に、訪問に要する実費（フエ 
U —代、宿を巧等）をご負担いただく場合びあ0ます。 
訪問修理 サービスの 詳細は、「富±通 パーソナルエコーセ 
ンター」にお問い合わせください。 

PC 引取点検ヴービス（有料) 

パソコンを安'こ、して長く使ってしすこだくために、八一 
ドウエア-アプ U の点検や、パソコン内部の清掃を行 
ラ有料サービスです。 


PC 引取点なサービス 


http://azby.fmworid.net/support/repair/tenken 
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サポートのご案内 
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電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話巧談窓□です。 


r - 

冨±ほパーソナル毁品に関するお巧い合わせ,奋口 

通話料無料 

キューゴーマル フジツー 

0120 -950-222 

受付時間は窓口によって異なりまず 

1 d ■— イチ3ン ニーニーゴー3— 

携帯重話、 PHS、 海列か6はこち S 045-5 1 4-2255 

受付時間：日： 00 〜 17:00 

1 

(通話料金お客様負担） 



※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （http://azby.fmworld.net/azbytech/) 


音声ガイダンスに従って窓□ま号を選択してください。 


,パソコンの使い方や 
技術的なご相談は 

,"ードウエアの故障や 
修理受付は 

ユーザー登録に関ずる 
お問い合わせは 

, FAX 情報サービスの 
ご利用は 



巧障や修巧に関ずる受付な □ 

通話料無料 

キユーニーロク ニーニーマル 

0120 -926-220 

受付時間は窓 □ によつて異なります 

ゴーイチ3ン ニーニー□クマル 

携帯電話、 PHS、 海がか引まこち5 045 -514-2260 

(通話料金お客巧負担） 

受付時間：日：日〇〜 17 : 日 0 


※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （http://azby.fmworld.net/aztiyrepair/) 


音芦ガイダンスに従って窓□番号を選択してください。 

• 修理料金の確認は 1 I - 修理を巧ま巧ガイダンス 






A — ドウエアのな障や 

2 


， n " ソコン診曲センタ- 

修理受付は 


> 富十巧 




ソナルエコーセンター 


> f 富±通 f が、 

FAX 情報サービスの 

可 

お埋お問い合わせダイヤル 

ご利用は 

进 



※電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、サポートを休止させていただく場合びありまず。 

;^^音靑ガイダンス内容 ■ 操作ち法-受付時間は、予告なく変更させていただく場合がありまず， 

ま1:ユーザー登録されている電話番号とお客様の销信電話番号が一致した場合には，ユーヴー登録番号の入力が省略できます。 

非通知設定による発信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー登録情報の確認ができない場合は、音青ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録番号を入力してください。 

ま己:初めてパソコン本体に電源を入れた曰（保証開お曰）から1年間無料でご利用いただけます。 

ま3:修理状況、見積り金額のご確認には、「修理お問させ伝票ま号」 （8 做がお夏となりまず。音吉ガイダンスに従って、 r 優 S お問させ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r 番号が確認できません」といラメッセージが茄れた!3 
♦プッシュボタン式の電話機で、電話回線の質約が r ダイヤル回線」の場合 
一電話がつながった後に、トーン切替ボタン（一般的に曲ボタン）を押してください。 

♦ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
-> 電話がつながった後、窓口選択がでさませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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海がでのノートパソコンの修理につ 
いて 


お客様びミ毎外滞在中に、万び一富±通ノー トパソコン 
び故障した場合、滞在先の国でち八ードウェアの修理 
サービスを 受けることびでをます。本 サービスは 、な 
証書に記載しているな証期間にかかわらず、本体に最 
巧に電源を入れた曰から1年間は無料[ミ主]で修理を 
行います。2年目し U 降は有料での修理とな D ます。 

本 サービスを ご利用いただける国-地域、 サービス 
内容やご利用ち法の詳細については、弊社のホーム 
ぺージ ( http :// azby . fmworld . net / support / 
globalrepair /) の「想外でのノートパソコンの修理 
について」 を ご覧ください。 

ミち：-機器本体に同おされた巧証書記載の r 無料修理規定」 
に定める範囲内の修理に限り、修理料金は無料となり 
ます。 

■保証開始曰は「@メニュー」から®認でさます 
(一 P .78)。 

「サポートをさびす」►「お問い合わせをする」►「目 
的でさびす」►「バソコンの情報を表示ずる」の順にク 
1」ックし、「パソコンの情報」び表示されたら「実行 
する」をク U ックしてください。 

■サービスのご利用方法 

ご利用いただくにはユーヴー登録び必要です（入会 
費.年会費無料)。ユーヴー登録方法については、「ユー 
ヴー登録をする」（一 P . 10日）をご覧ください。修理 
ヴービスをご利用になる際は、滞在地域のヘルプデス 
クに電話でご依頼< ださい（英語および現地語での巧 
応とな D ます)。 

なお、ご利用の前に必ず弊社のホームページ （ http : 
// azby . fmworld . net / support / globalrepair /) をご 
覧ください。 

■サービス利用上の注意 

•修理にて八ードディスク交換を行5場合、本ヴービ 
スでは何も格納していない状態の八ードディスク 
の取 D 付けまでを実施します。 U カバ U やデータ復 
元はお客様ご自身で実施していただをます。あらか 
じめご了承ください。 


♦ミ毎外にミ度航する際は、 U カバ U ディスクセットを作 
成して、お持ちくださいますよラお願いいたしま 
す。作成方法は ru カバ U ディスクセットを作って 
おく」（一 P .129) をご覧ください。 

サービス拠点では、1」カバ1」ディスクの販売および 
曰本からの取 D 畜せなどのサービスは行ってお D 
ません。あらかじめご了承ください。 

♦弓 I 取修理およびセンドバック修理の場合、パソコン 
の輸送に必要な巧包については、お客様ご自身でお 
包箱を巧意して行っていただをます。お包箱の提供 
は有料となる場合びあります。詳しくは窓□にご確 
認ください。 

■ミ毎外でのご使用について 

♦本サービスの対象機種を含む富±通パソコンおよ 
び周辺機器は日本国内仕様です。 

♦本サービスは、お客様個人の責任のちとで対象機種 
を一時的にお外（ただし対象地 i 或に限る）に持ち出 
される場合に修理サービスをご提供するちのであ 
り 、対象地域における動作な証をするちのではござ 
いません。 

•内蔵の無線 LAN 、 モノ（イル WiMAX は日本しツ外の国 
または地域ではご使用になれません。 

♦内蔵のテレビチューナーおよび添付のテレビ 
チューナー.ユニットは日本国内専用ですので、ア 
ンテナ入力端テにアンテナを接続しないで<ださ 
い。 

♦国-地域により電圧などび異なりますので、電源 
ケーブルなどは、ご使用になる国-地域の規格に 
あったものをご使用ください。 

♦富±通パソコンを巧外に持ち出す場合や、巧外で使 
用する場合については、サポートページから Q&A 
ナンパー 「9206-62已9」や「4301-7762」を検 
索してご覧<ださい。サポートページは「富±通ア 
ドバイヴー」から簡単に表示でをます（一 P .93)。 
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□各地域のヘルプデスク情報 


地域 

ヴービス拠点 

ヘルプデスク情報 

北米地域 

Fujitsu America , Inc . 

-電言舌番号：+ 1- 曰 0]-2 己吕-已7吕〇 
- FAX 番号：+1 -90 ] -2 已目-己700 

-営業時間：月曜日〜金曜日 7 時〜]日時忡部標準時 UTC -06:00) 

-対応言語：英語 

ヨー□ッバ、中東、 

アフ IJ 力化域および 
ィンド 

Fujitsu Technol 白呂 y Solutions 

下記リンク先の U ストにある滞在国-地域のヘルプデスクにご連絡 
<ださい。対応言語は英語および現地語とな0ます。 

(ま： U ンク先は英語です） 

http :// support . ts . fujitsu . com / com / support/serv に edesk.html 



または、国際修理の central number にご連絡ください。 

-電言舌番号： +49-89-3 己 6-480-22 目 
- FAX 番号： +49-821 -804-71 4白47 ] 

-営業時間：月曜曰〜金曜曰日時〜17時 

(中央ヨー□ッパ標準時 UTC +01 :0 0) 

-対応言語：英語、ドイツ語 

アジア-パシフィック- 

オーストラリア地域 
(インド、韓国、曰本を除く） 

Fujitsu PC Asia Pacific Ltd . 

修理の問い合わせについては、直接サービスセンター、もしくはへ 
ルプデスクにご連絡ください。詳細については下の U ンクをご確 
認ください。（ミち： U ンク先は英語です） 
http :// hk . fujitsu . com / pc / service_apac 


各地域のヘルプデスク情報については、製社のホームぺージ （ htt |3;// azby . fmworld . net / sui 3130け/呂 lobalrepair / 
list . html ) の「海外でのノートパソコンの修理について」にて最新情報を確認ください。 
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富 ± 通 y くーソナルコンピュータ修理 
規定 _ 

ま1爱（本規定の適用） 

1. 富±通株式基社 a ツ下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」く曰120 -92 巨-220 (通 
話料無料）〉にて修理の依頼をされた場含、または富±通の専 
用ホームぺージ 「http://azby.fmworld.net/support/repair/ 
index.html」 似下「専用ホームページ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場合、本規定に定める条件により修理を行い 
ます。なお、お客様が日本国外から修理の依頼をされる場をな 
らびに販売店または販売尝社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないものとします。 

2. 前項に基づを富±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める対象機器に同捆されて 
いるな証書（し乂下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
(し乂下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるをのとします。なお、本規定に定めのない事項については、 
無料1彦理規定の内容び有効に適用されるちのとします。 

ま2爱（巧まおお） 

本規定に基づく修理の対象となる機器 （L；rF 「対象機器」といいます） 

は、お客様が日本国内において購入された日本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、 LiTF 同じ）および当該 

曰本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ用の富±通製周辺機 

器（ただしプリンタは除きます）とします。 

第3を（修理の形態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使巧状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し'!、修理の必要びあると富±通び判断した場合に、次のいずれ 
かの形態により修理を行います。ただし、対象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態が限定される場をびあるを 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を弓Iを取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。 

(2) 訪問修理 

訪問修理び可能な製品について、お客様び訪問修理を希望され 
た場合は、富±通指定の修理サービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を斤います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場をを除を、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェリー代、宿泊代等）をお 
客様にご負担いただく場合びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅にを 
付レたします。なお、故障部品については、お客様から富±通 
に送付していただをます。 

第4爱（巧話巧巧巧の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書を 
に従った正常な使用状態で対象機器び故障した場をには、富± 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってち有料修理となります。 

( 1 ) 保証書び対象機器に添付されていない場含 

(2) 保証書に必要事項の記入びない場を、または字句を書を誓えら 
れた場合、その他事実と異なる記載がされていた場合 


(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場含 

(4) 火災、地震、水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、ガス 
害（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使巧による故障•損 
傷の場含 

(5) 寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、祟化等により部品の交換 
び必要となった場合 

(巨）接続している他の機器、または不適当な消耗品やメディアの使 
巧に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場含 

(7) お買い上げ後の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場合 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
び必要になった場合 

(9) お客様のご使巧環境や対象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、請、カビ、虫•ル動物の侵入および糞尿による故障等） 

3. 第1項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であってち、別途それぞれの料金び発生するちのと 
しまず。 

(1) 第3条第]頂第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場をであって、お客様び当該再インス 
I -ールを希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

ま5爱（巧註巧巧かの修理） 

1. お客様による修理のご化頼が保証期間外の場合、富±通は、有 
料で修理を行いまず。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場合は、修理料金の化にそれデ 
れのが金び発生するちのとします。 

(1) 第3条第]頂第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場をで、お客様が当該再インストール 
を希望された場をは、ソフト再インス!-ール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間外の引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要 
びないと富±通び判断した場合は、その診断作業に巧して診断 
料び発生するものとします。また、対象機器お預かり媛にお客 
様び修理のご依頼をキャンセルされた場合（第巨条第2項お 
よび第3項に定める場をを含みます）であってち、診断料び発 
生するちのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間外の訪問修理の場合で 
あって、富±通指定の修理サービス尝社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要びないと 
判挪した場合は、当該診断作業に巧して訪問料と診挪料び発生 
するをのとします。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキゎンセルされた場合 
は、訪問料び発生するちのとします。 

ま百爱（修理料をの見積を 0) 

1 . 修理び有料修理の場合であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積ちりを希望された場含、富±通は、引取修理の場 
をは対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするをのとし、訪問修理の場をは訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づを診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするをのとしまず。冨±通をしくは富±通指定 
の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行レます。ただ 
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し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場含であって、修理料金び上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたをのとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2 . 前項のラち引取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から1か月を超えてを、お客様から見積もりに巧す 
るご回答がなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたをのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却いたしまず。 

3. 第1項のラち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした媛に当該金額を変更する必要び生じた場合には、冨±通 
は、再度見積金額をお知らせするちのとし、当該再見積もり後 
の金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修 
理を継続いたします。なお、当該再見積ちり媛の金額での修理 
についてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様が修 
理のご依頼をキャンセルされたちのとし、富±通は、1彦理を中 
止し、お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

第フを（修埋料を等のま化い方法） 

第4条または第已条に基づき発生した修理料金等については、お預 
かりした対象機器の返却時に現金にておま払いいただきまず。 

ま8を（修埋期巧） 

引取修理の場含、富±通は、対象機器のお預かりから、修理完了媛の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次の各号のいずれかに該当する場をは、7日間を超える 
場合びあるちのとします。 

(1) お客様から伺った故障の現象び確認でをず、修理箇所の特定び 
でをない場含 

(2) 弓I取修理の場合であって、引を取り先び離島の場合 

(3) 有料1彦理の場合であって、お客様び修理料金の見積ちりを希望 
された場台 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却曰に曰程 
変更等が生じた場を 

に）天災地変、戦き、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可杭;力の事由び生じた場合 

( 6 ) 補修巧性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し、し乂下同じとします）び在庫切れの場台 

第9を（修理品の巧管期聞） 

引取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにをかかわらず修理後の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり後にお客様が修理 
のご依頼をキャンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引き 
取りいただけない場合は、冨±通は、巧象機器をお預かりした曰から 
目か月間の保管期間の経過をちって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたものとみなし、当該巧象機器を自由に処分できるわのと 
します。この場を、冨±通はお客様に巧し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費巧を請ホでをるちのとし、また、保詢期間 
外の修理の場をは、別途修理料金または診断料を請ホでをるちのとし 
ます。 

第10爱（巧障部品の取0巧い） 

修理を行ラために対象機器から取 0 列した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するものとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないちのとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、冨±通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場をびあります。 

ま11爱（修理ご巧巧時のま意事頂） 

お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめ政下の事項につ 
いてご了承いただ<ちのとします。 


( 1 ) お客様び保証期間内に修理をご依頼される場含は、必ず対象機 
器に同捆されている保証書を対象機器に添付レただ<をのと 
します。 

(2) お客様び修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
(し乂下総称して「データ等」といいます）につをましては、富 
±通では一切保証レたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
をのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等が変化•消去される場をびあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場合（第6条に定める場合を含みま 
す）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通び修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消去されている場合びあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム （0S) ならびにその 
他のプ□グラムの再インスI-ールおよびセットアップ等につ 
をましては、お客様ご自身で実施いただくちのとしまず。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただくちのとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につきましては、元の状態へ 
の復旧はできないちのとしまず。 

(已）富±通は、修理期間中の代曽機の貸し出しは行わないちのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使用不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除を富±通では一切責任を負わないを 
のとします。 

(巨）お客様び対象機器にパスワードを設定されている場合は、当該 
設定を辭除したラえで修理をご依頼いただくをのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に D、DVD、 メモ 
U- 力ード、フ□ッピィディスク、 M0 等）、イ也の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につきましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただく 
をのとします。なお、万び一これらび対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場合、富±通ではこれらの管理に 
つを一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に IJ カバ U ディスクが必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同相されている U カバ U ディスクを添付いただくもの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するちのは、修理の対象から除かれ 
るものとします。 

a. お客様び対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工•改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載列の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b. ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部にが点灯、常時点灯などの表おび存在 

する場台の修理-交換 

d . データ等の j くックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富±通または富±通指定の修理サー 
ビス会社びお客様への訪問曰程調整のご連絡に努めたにちか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2週間 ULb 継続した場合 
は、修理をキャンセルされたちのとみなすことびあります。 

第12を（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第 ] 〇条に定める故障部品の再利用ち含む）としま 
ず。 
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2. 富 ± 通における補修用性能部品の最な保有期間につをまして 
は、対象機器に同個されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了をちって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

ま13某（個人情巧の取り巧い） 

1. 富±通は、本規定に基づ<修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でをる情報 （L^TF 「お客様の 
個人情報」といいます）につを、 L ツ下の利用目的の範囲内で取 
0扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社もしくは提携会社の製品、ヴポートサービス等の情報を、電 
モメール、郵便、電話等によりお客様へ提なすること。 

(4) お客様の個人情報の取り撒いにつを、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に巧し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利巧目的に利用する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるもの 
とします。 

3. 富±通は、 r 個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場をを除を、お客様の個人情報につを、第]項に定 
める Lii 外の利用目的で取り扱い、または前項に定める Lii 外の第 
王者に開示、提供することはありません。 

ま14某（責任の旧定） 

1. 富±通が実施した修理に富±通の責に帰すべを瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月 Lii 内に、当該修理時の「診断- 
修理報告書」を添えてその冒■お客様よ0富±通にご連絡いただ 
いた場合、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいラ瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場をを 
いレます。 

2. 合理的な範囲で實±通び前項の修理を繰り返し実施したにち 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場をには、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損害につさ、賠償責任 
を負ラちのとします。 

3. 対象機器の修理に関連して實±通びお客様に巧して損害賠償 
責任を負ラ場を、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことのでさない事由から生 
じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損害、逸失利なについては、責任を負わないちのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様が被った損害が、富±通の故 
意または重過失に起因するちのである場含には、前項の規定は 
適用されないをのとします。 

第15某煙更） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に巧 

する通知をちって変更でをるちのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表おにより行われるをのとします。 

第16某（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所ををって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 

付則 

本規定は、20]2年]0月]8日から実施しまず。 


■対まおお 

- FMV シ1」ーズ 

- ESPRIMO/UFE 巨00 K (品名びし乂下のよラに表記される製品) 

□ク’ 小 |_| ムムム / 小ムム 

□ p-Q 中_ 广| やや I ホ / 中ホ_サ 


アルファへ'' ット 数字 数字またはアルファへ'‘外 

(2 〜3巧） （1 〜3巧） 


品名： 


W *_ 
アルファへ。外 



数字 乃レファ/ V '外 


品名：主 H / 

下 

乃レファ/ V '外 


R ホホ 

下 

数字または別ファへ''外 
(1 〜2做 


AzbyClub 会員規約 


ま1爱（適巧茜囲） 

1. 本尝員規約は、富±通株式会社（政下「富±通」といいます）が 
提供する 「AzbyClub」 （アズビィクラブ）の各サービス似下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員 a ツ下「を員」 
といいます）び利巧する場台に適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利巧規約または利 
巧条件 （L^TF あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場合 
には、を員は、当該利用規約等に従って本サービスを利巧ずるち 
のとしまず。なお、本会員規約と利用規約等の定めび異なる場を 
は、当該利用規約等の定めび優先して適用されるをのとします。 

ま2爱（会員） 

1. 尝員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品 （UTF 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富±通に巧しユー 
ザー登録をしていただいた方で、これに巧し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーヴー登録番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユーザー登録の登録料ならびに AzbyClub の入尝金および年会費 
は無料です。ただし、ユーザー登録の際にかかる通信費等は、別 
途尝員が負担するものとします。 

ま3爱（本サービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、日本国内において日本語にて政下のサー 
ビスを提おします。 

(1) を員専用ホームページにおけるサービス 

(a) サービス対象製品に関する最新情報および日 SA 情報の提 
巧 

(b) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(C) その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス巧象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

(a) 電話サポート 

(b) E メールサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 冨±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第兰者に委 
託できるをのとします。 

ま4爱（を員き用ホームぺージにおけるサービス） 

1. 實±通は、を員に巧し、インターネット上に開設した尝員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関ずる最新情報および 
日 SA 情報を提なします。 
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2. 前項におけるサービスの化、富 ± 通は、ソフトウエアのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスをを員に巧して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場台はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するものとします。 

3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスが あり、 有料サー 
ビスの利用料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、会員び当該サービスを利巧ずる隙にかかる 
通信費等は、別途会員び負担ずるちのとします。 

ま5を ( Azby テクニカルセンターによるサボート） 

1. 富±通は、会員に巧し、電話または E メールにて、下のサポー 
卜（政下 r 技術サポート」といいます）を提おします。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
柜談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品び正常に動作しない場をの問題解ミ夫のため 
の支援。 

2. 技術ヴポートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本尝員規約ホ尾記載のとおりとしまず。 

3. を員は、技術サポートを利巧する場含、サービス対象製品の記憶 
装置 （ A — ドディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるちのとします。 

4. 政下の作業は、技術サポートの対象とならない場をがあることを、 
会員はあらかじめ了承するちのとします。 

(1) サービス対象製品 Lii 外の八ードウエアおよびソフトウ I アに 
対するサポート作業 

(2) サービス対象製品にインス I -ールされているソフトウエアに 
ついて、会員が別途バージョンアッフ版やアップグレード版 
等を購入し、バージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウ I アのサポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるサポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場をにおけるヴポート作業 

(己）マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でをない使 
用方法に对するサポート作業 
(已） A — ドウエアの故障-修理に関するお問い合わせ 
(7) その他富±通がサポート対象にならないと半 I 」断した作業 
己.技術サポートの利巧料金 a ソ下「技術サポート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
び会員専用ホームページおよび E メールにより技術サポートを利 
用する際にかかる通信費等は、別途会員び負担するものとします。 
目.前項において技術サポート料び有料となる場含、そのち払方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / VISA / JC 目）での支仏 
いとします。ただし、例列として冨±通び認めた場を、別途富± 
通び指定するコンビニエンスストアでの支払いも可能とします。 
なお、まも方法は一括もいとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでのま払いの場合、技術サポート 
料は当該クレジット会社の尝員規約において定められている振曽 
曰に会員指定の銀斤から引を落とされるをのとします。また、コ 
ンビニエンスストアでのま払いび認められた場台は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期曰までにま仏ラちのとしま 
す。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

ま巨を （ AzbyClub ポイントヴービス） 

1. 富±通は、し乂下に定める会員に巧し、 AzbyClub ポイントサービ 
ス（じ(下「ポイントサービス」といいます）を提供します。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提なするショッピングサ 
イト WEB MART 化 TF 「 WE 日 MART 」 といいまず）で商 
品を購入した会員 


( b ) AzbyClub 力ードを所有している会員 
(C) その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより 、 WEB M 冉 RT での商品購 
乂時における割引の適巧、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でをます。なお、各サービ 
スの具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるちのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント a ツ下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通び提化する各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント （ LiTF 「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるをのとしまず。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでをません。 

巳.ショッピングポイントは、尝員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富±通が定める 
「販売条件」 （ L ^ TF 「販売条件」といいます）に基づを会員び当該 
商品を返品した場をは、当該ポイントは無効となります。 

6. 会員び WEB M 冉 RT での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金ミ夫済 
び完了した時点で確定するちのとします。なお、販売条件に基づ 
を尝員び商品を返品した場をは、当該ポイントの消費はなかった 
ちのとして振ねれます。 

7. ポイントの有効期間は、発斤から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場合、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から]年目の曰の属する月の末曰 
まで、自動的に延長されるものとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への議渡、売買、現金との交換等は一 
切でをないちのとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第1項に定め 
るユーヴー登録番号およびパスワードにより管理されるをのと 
し、ポイントサービスの利用時に尝員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行び受けられない、ちしくはポイント 
を消費でをずに商品購入時の割引び受けられない等の不利なを 
被ったとしてち、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

1日.会員び、本を員規約の第]]条（退会）または第12菜（会員資 
格の取消等）に基づき、 AzbyClub を退をし、またはを員資格を 
取0消された場合、ユーザー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有ず るすべての ポイントは無効となりまず。 

11.富±通は、事前に尝員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場含、尝員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰をもっ 
てすベて無効となります。 

第7爱（を員の遵守事項》 

1. 会員は、富±通び本サービスを提供するにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 含員は、實±通が依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するちのとします。 

3. 含員は、本会員規約に基づき本サービスを受ける権利につを、第 
王者に譲ミ度、再許諾等でをないをのとします。また、本サービス 
により富±通び会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびでさるをのであり、会員は富±通の書面による 
事前の承諾なくして、当該情報その他营作物を第王者に利用させ 
ないをのとします。 
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4. 会員は、 氏名、 住所等、富±通への届出内容に変更びあった場合 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るちのとします。会員び当 
該届出を怠った場を、富±通は当該会員に巧して本サービスを提 
なしないことびあります。 

巳.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、サービス巧象製品を適法に利用していることを富±通に巧し 
保証するをのとします。万び一適法に利用していなレことび判明 
した場をには、實±通は当該尝員に巧して本サービスを提なしな 
いことびでをるちのとします。 

6. 会員は、冨±通より通知されたユーヴー登録番号、パスワードを 
自己の責任をもって管理するものとし、それらび不正使用された 
場合であっても、富±通は一切責任を負わないちのとします。 

第8を（個人情報の取0巧い） 

1. 冨±通は、本サービスの利用にあたり会員び富±通に登録した情報 
のラち、当該を員個人を識別でさる情報（政下「を員の個人情報」 
といいます）につを、政下の利用目的の範囲内で取り扱います。 

(1) 本サービスを提なすること。 

た）本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社をしくは提携尝社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(巳）含員の個人情報の取り扱いにつさ、個別に会員の同意を得る 
ために、当該会員に巧し E メール、郵便、電話等により連絡 
すること、ならびに当該同意を得た利巧目的に利巧すること。 
(巨）キャンペーン品-モニター品-当選賞品などを会員へ発送す 
ること。 

2. 冨±通は、会員から AzbyClub ユーヴー名の利巧申込みびあった 
場合に限り、ニフティ株式会社の提供するサービスを利用するた 
めに、尝員の個人情報のラち AzbyClub ユーザー名発行に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づをニフティ株式 
会社に提おします。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載します。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、尝員 
の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるちのとしま 
す。 

4. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除を、会員の個人情報につき、本条に定める切外の 
利巧目的で取り扱い、または前項に定める政外の第王者に開示、 
提なすることはありません。 

ま曰爱（サービスの巧ち切 0) 

冨±通は、会員への事前の通知により、本サービスの提なの全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを尝員は了承するをのとします。 

第10ま（責巧の旧定） 

1. 富±通は、基員が本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするちのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により尝員 
び損害を被った場合には、当該本サービスの利用料金す目当額を限 
度として富±通は賠償責任を負ラをのとします。ただし、本ヴー 
ビスのラち無料サービスの利用または利用不能により会員び損害 
を被った場合には、富±通は賠償責任を負わないちのとします。 

3. いかなる場をにおいてを富±通は、富±通の責に帰すことのでを 
ない事由から生じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事 


情から生じた損害、逸失利なならびに第王者からの損害賠償請求 
に基づ<損害については、責任を負わないものとします。 

4. 本サービスの利巧または利用不能により会員び被った損害び、冨 
±通の故意または重過失に起因するちのである場合には、第2項 
および前項の規定は適用されないものとします。 

ま11某（おを） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場创ま、事前に富±通に 
届け出るをのとしまず。なお、 AzbyClub から退尝すると、同時 
にユーヴー登録も抹消されます。 

ま12某（を員資巧の取消等） 

1. 会員び;欠のいずれかに該当する場台、富±通はその尝員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録のすべてを抹消することびあります。 

(1) ユーヴー登録時に虚偽の事項び記載されていたことが判明し 
た場ら 

(2) 本 サービスの ラち有料 サービスを 利巧した際に、利用料金の 
ま払を遅滞ちしくは拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場合 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場合 
(己）イ也者になりすまして本サービスを利用した場合 

(6) 他者を卽謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場を 

(7) 冨±通が事前に承認した場をを除を、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利巧およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合' 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場含 

2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことにより、富±通び損害 
を被った場合、富±通は会員に巧し当該損害の賠償を請求ずるこ 
とがお0ます。 

ま13ま（本サービスの中断） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
びでをない場を、本サービス提供用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場を、その他冨±通びその運巧上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提なを中断する 
ことびあることを、会員は了承するものとします。 

ま14某（巧更） 

富±通は、し乂下の事項を変更する必要び生じた場をは、会員に対する 
通知をもって変更でさるをのとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本 サービスの 利巧料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第15某（ほ知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から尝員への通知は、 
会員専巧ホームページでの表おにより行われるものとします。 

ま16爱（専属的合意管轄裁判所） 

尝員と富±通の間で、本サービスにつき訴訟を提起する場含、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

巧則 

本尝員規約は、2日12年10巧18日から改定実施します。 
■サービス巧ま製品 （※り 
- ESP 阿 1\/10峽 2) 

- LIFE 巨0曰 K (※巧 
- FMV - DESKP 0 WER (:※ 3) 

- FMV - TE 0 
- FMV - B 旧 L 0 3) 

- FMV - STYUST に（:※ 4) 

- Pocket L 0 日 X 4) 

- INTERT 曰 P 伤 4) 

- FMV - T 0 WNS (《4) 
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.フアミ ij- ネットワークステーシヨン（《4) 

.FMV ステーシヨン 0X4) 

-メディアタンクい》 4) 

• Refreshed PC が 4) 

•その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
:ソフトウェアについては、上記製品にあらかじめインストール 
されているちののラち、富±通びサポートするをののみが対象 
となります。その他のソフトウェアのサポート窓□について 
は、製品添付のマニュアルをご確認ください。 

《2 : の条件を満たす製品び巧象です。 

(1) 曰本国巧において購入された曰本国内向け製品 

(2) 品名び LiTF のよラに表記される製品 

□ク' ふ |_| ふム / ムふ 

□□イ1.ホ n ホホホ / やホホ 



アルファへ'' 外 数字 数きまたは7ルファへ'' ット 

(2 〜3巧） （1 〜3巧） 


品名 


W 

下 

アルファへ。外 


キ / 本 

下下 

数字 アルファベット 


品名 


: 主 H 

下 

乃レファへ、、外 


R ホホ 

下 

数字または7ルファ/ V '外 

(1 〜2お） 


《3 : LiTF OS びプレインス I -ールされた FMV を除きます。 

- Microsoft ® Windows ® 3. 1 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 9 已 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
SECOND EDITION 

- Microsoft ® Windows ® Millennium Edition 
《4 : 本ヴービスは ESPRIMO / UFE 巨 0 日 K ' FMV - DESKP 日 WER / 
TEO / BIBLO シ U —ズでの利巧を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に際しては、会員専巧ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、あらかじめご了承<ださい。 

■技術ヴポートの受付方ミち、受付時間な5びに利用料 

※最新の情報につをましては、食員専用ホームページでご確認くださ 


い。 

(1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 時36已曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

尝員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間3巨己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

メールによる 
技術サポート 

会員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注-受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合びあります。詳細につをましては、尝員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であってち、時間帯により 
電話がつながりにくい場合びございますので、あらかじめご了 
承ください。 

に）利用料 

:欠の料金表のとおりとします。 


①電話による技術サポートの場合：下のとおりとします。 


期間 

技術 サポート 料 

無料期間中（お料期間は 
下表をご参照ください） 

何度でち無料 

無料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub 力ードでのお支 
払の場を：1.日00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス 対象製品のモデル 
[*1] 

無料期間 

2 日 0 目年をモデル 
に日日日年 1 日月発表） 
降のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰（政下「保証開始曰」といい 
ます）から 1 年間 

200 日年夏モデル 

(2 日日 9 年 4 • 6 月発表） 

200 目年春モデル 
に日日 8 年 12 月発表） 

2011年3月31曰まで[*3 

2008年秋をモデル 
に 008 年 8 • 1 ] 月発表） 
政前のモデル 

20] 日年已月31曰まで[*2] 


* 1:ご使用になっているパソコンのモデルび分からない方は、 
しツ下ホームページをご確認ください。 
http://azby.Tmworlcl.net/machineselect/ 
seasoncheck/ 

* 2 :無料期間び「保証開始曰から1年間」よりち短い場合、 
無料期間を「保証開始曰から1年間」まで延長いたしま 
す。 

霞 E メールによる技術サポートの場含：無料 
注-技術サポートの中断（会員規約第] 3条）び生じた場合でち、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談1項目に巧し、 
富±通び回答したことをちって]件とします。なお、富±通 
は、当該回答後] 4曰政内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。1件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目び 
含まれていた場をは、複数件として撮います。 

•サービス対象製品を複数台所有しておられる場を、]台でち無 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV ら<らくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についてを無料で技術サポートをご利用いただけま 
す。 

•富±通 WE 目 M 冉 RT 、 購入相談窓□にて、電話サポートにつを 
「お問いをわせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
を、上記の料金表の電話サポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問いをわせ1件目より有料（通萬2,000円/件（税 
込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場合1.500円/件（税 
込)）とさせていただをます。 


〇 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術サポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜日（祝日を除く）の目:00〜]7:0曰とし 
ます。また、技術サポートの利用料については、上記料金表の定めは 
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適巧されず、電話および E メールいずれちお問レ合わせ]件目より 
有料（通常2.000円/件（税込)、 AzbyClub カードでのおま払の場 
を1，己00円/件（税込)）とさせていただをます。 

OFMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術サ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれをお問い合わせ1件目より有料(通常2,00曰円 
/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのおまもの場台1 .500 円/件（税 
込)）とさせていただきます。 


■ AzbyClub ユーザーちに ついて 

1. 富±通は、会員び希望ずる場合、会員に巧し、ユーヴー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーザー名およびパスワードあわせ 
て 「 AzbyClub ユーヴー名等」といいます）を無料で発斤します。 
ただし、 AzbyClub ユーザー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するちのとします。なお、 AzbyClub ユーザー名等 
の発行を受けるためには、会員は、ニフティ株式会社び定める 
© nifty 尝員規約および個人情報保護ポ U シーに同意する必要びあ 
0まず。 

2. 会員は、富±通により発斤された AzbyClub ユーザー名等を自己 
の責任ををって管理するちのとし、 AzbyClub ユーヴー名等び不 
正使用された場合であってち、富±通は一切責任を負わないちの 
とします。 

3. 会員は、 AzbyClub ユーザー名等を使用して、本サービスの他、 
ニフティ株式会社および富±通び指定するその他の第王者 （LiTF 
「提携先」といいます）の提おするサービス（し乂下「提携ヴービ 
ス」といいます）を利巧することびできます。会員は、提携ヴー 
ビスに関して問い合わせびある場を、当該提携サービスの提供元 
に対して直接問い合わせるものとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して提携サービスを利用す 
る場合、を員は、提携先の定める利用規約等に従うものとします。 
なお、ニフティ株式尝社 L ツ外が提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提供元のを員規約および個人情報保護 
ポ U シーへの同意び別途必要になる場合があります。 

巳.会員び有償の提携サービスを利用した場を、当該有償提携サービ 
スの利巧料金は、富±通からではなく、当該有償提携サービスの 
提な元から請求される場をびあります。 

6. 提携サービスについて、富±通は、何らの保証ち行わないちのと 
します。本サービスの利用を除き、 AzbyClub ユーザー名等の利 
用に関して、富±通は一切の責任を免れるちのとし、会員は、提 
携サービスに起因して損害を被った場合であってを、富±通に巧 
し、一切の請求を行わないものとします。 

7. 含員は、富±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーザー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除することびでをます。 
なお、 AzbyClub ユーザー名等を使用して本サービスを利巧する 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーザー名等を削除した場 
合であってち、を員は、本会員規約に基づく会員資格を失わない 
ちのとします。 

8. 富±通は、 UTF の場合に、本会員規約に基づ<会員資格を失わせ 
ることなく、会員び AzbyClub ユーザー名等を使用して本ヴービ 
スを利巧することを、一時停止または削除することびできるもの 
とします。 

(1) 尝員び提携サービスの利用規約等に基づを当該提携サービ 
スの利用資格を一時停止または取り消された場合。 

(2) 尝員び提携サービスの利用資格を自ら一時停止し、ちしくは 
取り消した場合。 

(3) その他の理由により富±通び必要と認めた場合。 
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リカバリディスクセツトを作っておく 


このパソコンには、トラブルに備えて、八ードデイス 
クの「1」カバ1」領域」とい5場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びな巧されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

U カバ U 領域のデータを利用でをなくなる場合に備 
え、パソコンご購入後はできるだけ早く、1」カバ U 領 
域のデータをディスクにバックアップしてください。 


U カバ U 領域 



■リカバリディスクセットとは 

「バックアップナビ」を 使っ て作成するなのディスク 
です。 

お使いの機種の基本 0 S についてはホームページに掲 
載された仕様一覧をご覧<ださい。仕様一覧の表示ち 
法は「仕様一覽」 P . 1 37) の r 仕様の調べち」を 
ご覧ください。 

(^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かかり 
ます。時間にま格をちって作業をしてください。 
また1」カバ1」ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .89) をご覧ください。 

□BD 书、 BD-R DU BD 书 XL で作成した場合 

•トラフル解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U デー 
タディスク 

(^oint 

► BD - R 、 BD - RDL 、 BD-R XL で U カバ U ディス 
クセットを作成したり、使用したりできるのは、 
BDXL ™ 対応 Blu-ray Disc ドライブ搭載機種 
のみです。 


□ DVD - R 、 DVD+R DL で作成した場合 

•トラブル解みナビディスク 

• U カパ U データディスク1 

• U カパ U データディスク2 

• U カバ U データディスク3[ま] 

•ソフトウェアディスク1 
•ソフトウェアディスク2 
•ソフトウェアディスク3[ま] 

を：お使いの機種によっては、ない場合ちあります。 

リカバリディスクセットを作るうえでのま意 

■ LIFE 己00 K をお使いのちは、 AC アダプタを 
接続して<ださい 

■ディスクを用意して<ださい 

•お使いになれるディスク 
DVD - R 、 DVD+R DL 、 BD - R 、 BD-R DU BD-R XL 
• DVD - R 、 DVD+R DL 、 どちらのディスクを 1 ま用し 
ても、作成枚数は同じになります。 

•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にディ 
スクの内容を記入してからセットします。 
•未使用のディスク、またはディスクの消去を行った 
再利用のディスクをお使いください。 

ディスクの消去を行う場合は、 Windows の機能を 
使わず 、 「Roxio Creator 」 の「クイック消去」か 
r 完全消去」機能をお使いください。 

■「Roxio Creator 」 び必要です 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、 U カバ U 領域 
のデータをディスクに書を込むことびでをなくなり 
ます。 

■ CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の 
場合、ポータブル CD / DVD ドライブを用意し 
て < ださい 

ポータフル CD / DVD ドライブは、「スーパーマルチ 
ドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧めします。 
作成を始める前に接続してください。 

ポータブル CD / DVD ドライフでお使いになれるのは 
DVD - R のみです。 

■リカバリデータディスクおよびソフトウエア 
ディスクではパソコンは起動でさません 
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リカバリディスクセットの作成手順 

1 スタート画面の何ちないところでちク U ックし、 
画面ち下の r すべてのアプ U 」 をク U ックします。 
0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「バックアップナビ」をク U ックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
4 「バックアップナビ」の概要をウィンドウが表おさ 
れた5、「巧へ」をク U ックします。 

5 次の画面の操作をします。 


を 

パッウ巧ブナビ 


□ 

バックアップナビ 


① 

〜しプ 

バックアップする 

復元する I 


) 


ソ〇ックアップデータの直里と苗をザ行无ます。必 S な®目を宙巧して<ださい。 

マイデータの管埋 

データのコピ ー. 査巧，コメントの适況やバックアップの度をを行います 


パソコンの状態の管埋 

データのコピ ー. 星巧.コメントの担な)を巧います 

亦 リカバリディスクセツトの化成 


Cop がホ1 FUJITSU LIMITED 5011 - クかク 巧じる（广、 

にれ划驾の画面は機種や状況により異なります。） 

①「管理」タブをク U ックします。 

® n 」 カバ U ディスクセットの作成」をク U ック 
します。 

6 次の画面の操作をします。 


を バジゥアップナビ 

-ご^ 9 

〜レブ 

パックアップナビ 

リカバリディスク它ットの巧巧 

□ ： 3 4 

ステップ！…書き込みに使用するディスクの種類を還択してください。 


ディスク它ツトー居: 



① BDXL ™ 対応 Blu-ray Disc 搭載機種で BD-R 
をお使いになる場合は、ク U ックして選択して 
<ださい。 

( D 必要なディスクの枚数を確認します。 

④「なへ」をク U ックします。 

7 作成するディスクを選択します。 


を ルブゥアップナビ 

□ 

バックアップナビ 

&リカバリ；ィスクだットが成 

1 B ? d 

ステップ2.•.作成するディスクを確認してください。 



① 


夏5(目） ( 々へ化） 1 巧じるに） 


ディスク-民： 


囚^^^^^^^^^ 


因リか[リデータディスク1 

囚リカバリ5^-夕；ィスク2 

因ソフトウェアディスク1 

囚ソフト〇ェアディスク2 



② 


①すべてのディスクにチェックび入つているこ 
とを確認してください。 

® 「なへ」をク U ックします。 



► すべてのディスクの作成び完了するまで作業を 
中断しないでください。ご購入時の状態に戻す 
U カバ U には中断せずに作成したすべてのデイ 
スクび必要です。 


8 内容を確認して roK 」 をク U ックします。 


バック巧ブナビ-デイスウに M ずるご主急 



BD-RE ドライブの 


このような百面が 
宝ち巧 I を場るは 
r 巧ちし SU をク U 
您レてく規り。 

こ® B 面でデイス 
クの沒<?モ^?3と 
，巧クアジ了ナビ 
か5そのディスク 
への重ぎ达みが 
巧そまだん。 


まの DVD に巧し T： 巧う操巧を度んでくださし、， 


画 

曰 


7?ィ J 巧追加 
Roxio Home Data 


でイ J 巧デイスウにき秘む 
ェクスプ〇-ラー 


户逸^う 


■ この百面で巧巧してしま。た^ ■ 

Roxio Creator でディスクの沿‘ちがわてくださし、， 

まに、 DVD-R« どのきき換えできなしげイスクをこの画面で巧けしてしまつた場合、そのディスク 
(かてツク巧プナビでは巧用できまだん， 
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9 rroooj の作成を行います。」といラメッセージ 
が表おされた5、用意したディスクのレーベル面 
に〇〇〇と記入します。 

000 は作成するディスクの名前び表示されま 
す。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 


ブ3ディスクを取り出して、「完了」をク|」ックします。 

手順已の画面に戻ります。 

これで1」カバ1」ディスクセツトの作成は完了です。 


バックアップナビ 

リカバリディスク它ジトの化ぶ 

ステップ3…ディスクをが成します。次の內容をご巧設ください。 


r トラブル足巧ナビディスク J のけホを巧います， 

ディスクのレー〜畑に、巧のように宙入レてください， 

X ポー •) レペンなど.巧の S いをのはを用しないでくだまい。 


, r トラスレがみナビディスク J】 


•ディスクの名前 


ドライブにディスクをたツトレ.；イスクた增 ta されるまで1嫩ほど待ってか5 r 拍跑 J をク 
IJ ジクしてください， 


ディスクを它ットしたときに、 r をの DVD (または BD) に巧して巧う没巧を足んでくだ去い J 3 
面げ表示されにちろは r 巧ちレない J をクリックレてくだまい。 


Ccpir<l><> FUJITSU LIMTED 201 1 -10 


fO 記入したディスクをセットします。 

(TVoint 

► ディスクをセットしたとを、「空の DVD に巧し 
て行ラ操作を選んでください。」といラメッセー 
ジび表示されることびあります。「何もしない」 
をク U ックすると、そのまま操作を続けること 
びでをます。 

11 ディスクが認識されるまで10秒ほど待ってか!5、 
「開始」をク U ックします。 

ディスクへの書を込みび始ま D ます。完了するま 
でしばらくお待ちください。書を込みび完了する 
と CD/DVD ドライブび開を、メッセージび表示 
されます。 

■ rroooj の書さ込みを行います。」といラメッ 
セージが表示された場合 
手順12に進んでください。 

■「 U カバ U ディスクセットの作成に成なしまし 
た。」といラメッセージが表おされた場合 
手順 13 に進んでください。 

ブ2ディスクを取り出して、次に作成するディスクの 
レーベル面に〇〇〇と記入し、手順10に戻りま 
す。 
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インターネットをまむしてお使いい 
ただ<ために 


青少年によるインターネット上の有害サイト 
へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のや D とりをしたり、個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトをを用した D することび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にちイン 
ターネットの利用は欠かせな<なっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトも存在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や誘謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するよラなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
も、他人のサイトの公開を止めさせることはでをませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪ラことになる 
からです。また、日本では非合法であってち、ミ毎外に 
存在しその国では合法のサイトちあ D 、 それらの公開 
を止めさせることはでをません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いよラにするための技術び、「フィルタリング」とい 
われるものです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閱 
覧を制御する技術です。100%万全ではありません 
び、多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限で 
さる有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっ 
しやるご家庭では、「フィルタリング」をま用される 
ことをお勧めします。 

「フィルタリング」を利用するためには、一般に下記 
の2つの方まびあります。 

「フィルタリング」はお客様個人の責任でご利用 < だ 
さい。 

•パソコンにフィルタ U ングの機能をもつアプ U を 
インストールする 


♦インターネット事業者のフィルタ U ングサービス 
を利用する 

これらのアプ U のインストールちまやご利用ちまに 
ついては、それぞれのアプ1」の説明書またはヘルプを 
ご確認ください。 

なお、アプ U やサービスによっては、「フィルタ1」ン 
グ」機能を r 有害サイトブロック」、「有害サイト遮断」、 
rweb フィルタ」、「インターネット利用管理」などと 
表現している場合びあります。あらかじめ機能をご確 
認のラえ、ご利用されることをお勧めします。 

■n - フィルター®已. 0 」を使う 

このパソコンには、 「 i - フィルター®日.0」び用意され 
ています。 

ご利用期間90曰間のお試し版となっていますので、 
ぜひお試しください。初めてお使いになるとをは、；欠 
の手順で初期設定を行ってください。 

なお、お試し版を登録するにはメールアドレスび必要 
です。 

1 インターネットに接続します。 

2 スタート画面で「@メニュ ー 」をク U ックします。 
3 次の画面の操作をします。 



(これな降の画面は機種や巧況によ0異な D ます。） 


①「アプ U をさびす」をク U ックします。 

® 「インターネット•メール」をク U ックします。 
④「目的でさびす」をク U ックします。 

④ r 有害サイトの閲覧を制限する」をク U ックし 
ます。 

©「実行する」をク U ックします。 
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4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理ちアカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク1」ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク1」ックします。 
「有害サイトフィルタ U ングソフト ri - フィルター 
6.0」のご紹か」の画面び表示されます。 

5 rn - フィルター 6 . 0 」お試し版をインストールす 
る」をク U ックします。 

n -フィルター® 6 . 0 」の使用許諾の画面び表示さ 
れます。 

この後は画面の指示に従ってインストールを進め 
て < ださい。 

(^oint 

► なのよラな画面び表示された場合は 、 n ■フィル 
夕一®巨.0」はインストール済みです。 
roK 」^ r 完了」の順にク U ックして、画面を閉 
じてください。 


フイ 6.0 - Insta り Shield Wizard 


門-フがけ一 6.0J はすでにインスト ーj 巧りてい巧. Window が)コント日ールパ 
ネルがアンイスト疑かてくない • 





6 n - フィルター 6 . 0 」の画面が表おされた5、イン 
夕ーネツトに接続していることを確認して 、「 n - 
フィルター日.0」お試し版を登録する」をクリツ 
クします。 

この後は画面の指示に従って登録を進めて<ださ 
い。 

登録び完了すると 「 i - フィルター® 6.0」び利用 
でさるよラになります。 


次回使ラとをは、デスクトップ画面ち下の通知領域に 
表示された (り アイコンから、設定を行5ことびでを 
ふ 〇 


® i- フィルタ -to - ° I 

トフイルタ 古. あと 90H で巧 iU5 の)切れま才 .口な • ,巧回ロブイV Bisaia 


フィルタリンク巧を 


ま!ちみんなすんの設定を化、ます.右侧のボダノをグわんて没定を行ってくだみ、， 



—化 • 


利用開始から日0日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行ラか、市販のフィルタ U 
ングアプ1」をご購入のラえ、ご利用ください。 

[参考情報] 

•社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料 r パソコン.サポートとつをあラちま」 
•デジタルアーツ株式会社り-フィルター®己.0提供 
会社） 

「フイルタ U ングとは-家庭向けケーススタデイー」 


インターネットをま》じ\して利用するための 
ソフトウェアについて 


このパソコンには、危険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドバイヴーライブ」び用意さ 
れています。「サイトアドバイヴーライブ」は、 Web 
ブラウヴーや検索エンジンと連動してホームページ 
のま全性を表示した D 、 「イ呆護モード」によって有害 
なサイトへの進入を制限した D します。 

「サイトアドバイ ヴー ライブ」 を 利用するには、 ユー 
ヴー 登録してください。 ユーヴー 登録には メール アド 
レスび必要です。 

また、利用開始から30日間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続を（有償）を行って<ださい。 
初めてお使いになるとをは、なの手順で初期設定を 
行ってください。 

1 インターネットに接続します。 

2 スタート画面で「@メニュ ー 」をク U ックします。 
3 次の画面の操作をします。 
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4 次の画面の操作をします。 



①「アプ U をさびす」をク U ックします。 

® 「インターネット•メール」をク U ックします。 
④「目的でさびす」をク U ックします。 

④ rweb サイトのち険度を巧らせる」をク U ック 
します。 

©「実行する」をク U ックします。 

5 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク1」ックします。 
ソフトウエアのインストールび始まります。 

6 このをは画面の指示に従ってインストールとユー 
ザー登録を進めてください。 

7 「Internet Explorer 」 が起動します。 

インストールとユーヴー登録び完了すると 「Internet 


富±通パソコンの廃棄-リサイクル 
に関するご案内 


個人でご使用のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームぺージよりお申し込みください。 


U サイクルの流れやま意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホームぺージ 

http://azby.fmworld.net/ 

recycle/ 

お問い合わせ 

電話番号 

03-已71己-3140 (通話料金お客様負担） 

受付時間目;00〜 I 7:00 

(± •曰-祝日および弊社指定休曰 
を除 <) 


PC リサイクル 7 ~クについて _ 

PC U サイクルマークは、メーカーとユーヴーのみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです（法人（個人事業主を含 
む)、企業は除く ）。 PC 1」サイクルマークび付いた使 
用済み当社製パソコンは、新たな料金負担な<回収- 
再資源化いたします。ご使用済み家庭用パソコンの1」 
サイクルま動に、ぜひご協力をお願いいたします。 

PC 1」サイクルマークの付いていない当社製パソコン 
については、有償で回収-再資源化をラけたまわりま 
す。料金など詳しくは、お申し込みホームページをご 
確認 < ださい。 


Explorer 」 に「サイトアドバイヴーライブ」の緑色の 
アイコンび追加されます。 


C 知尚ド 


http:7jp.msn.com ■ ド d=l&i 


巧 


uccssJP&dc P ， _S 6 I't 


i 西み I 巧居 I シヨツピン 


msn 


毎になる言お： 



PC U サイクルマーク 


(装置銘板は機種により異なります) 



► 法人（個人事業主を含む)、企業のお客様へ 
お申し込みホームぺージは、個人のお客様を対 
象にしています。 

法人、企業のお客様向けノ 〇ソコン U サイクルにつ 
いては、製社 ホームページ 「IT 製品の処分 -U 
ヴイクル」 ( http :// jp . fujitsu . com / about / csr / 


eco / products / recycle / recycleindex . html ) 


をご覧ください。 
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パソコンの廃棄-譲渡時のハードディスク 
上のデ~夕消去に関するごを意 

パソコンを廃棄あるいは譲ミ度する際、八ードディスク 
に記録されたお客様のデータび流出して、再利用され 
る可能性びあり、結果的にデータび流出してしまラこ 
とびおります。 

原因として、パソコンの八ードディスクに記録された 
データは、削除した0、八ードディスクを再フォー 
マットしたりしても、データび消えたよラに見えるだ 
けで、特殊なソフトウェアを利用することで、読み取 
ることびでをるからです。 

また、八ードディスク上のソフトウェアを削除するこ 
となくパソコンを譲ミ度すると、ソフトウェアライセン 
ス使用許諾契約に巧触する場合ちあります。 

そのため、パソコンを廃棄あるいは譲ミ度する際は、 
八ードディスク上のデータび第兰者に流出すること 
びないよラ全データの消去の対策をお願いいたしま 
す。対策として、専巧ソフトウ ェア やサービス（有償） 
のご利用をお勧めいたします。 

詳し<は、サポートページの「パソコン廃棄、譲ミ度前 
の常識！データを消去しよラ」 
( http :// azby . fmworld . net / usage / special / 
erasedata /) をご覧ください。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲;度時のデータ流出といラトラフル 
を回避するま全策の1つとして、専用ソフトウェア 
r 八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
r 八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書をするため、データび復元されに<く 
なります。 

rn - ドディスクデータ消去」の使用方まについては、 
ヴポートぺージから Q & A ナンバー「己日04-已237」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示でをます（一 P .93)。 


たけ 禹 ロロ tPj 発ち1し 一*し、て 

■使用済み乾電池の廃棄について 
ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、火中に投じると破裂 
のおそれびあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

□個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
となりますので、地ち自治体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従ってください。 

□法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 

■使用済みバッテリの取り扱いについて 

LIFEBOOK 

• U チウムイオン電池のノ（ッテ U パックは、貴重な資 
源です。1」サイクルにご協力ください。 

■使用済みバッテ1」は、ショート（短絡）防止のため 
ビニールテープな どで絶縁処理をしてください。 
•バッ テ1」 を火中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 

□個人のお客様へ 

使用済みノ（ッテ1」は廃棄せずに充電式電池1」ヴイク 
ル協力店に設定してある1」サイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 」 BRC [ジェイビー 
アール シ ー] の ホー ムぺ ージ （ htt |3:// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊祖ま、一般社団法人」 BRC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

^^oint 

► U サイクルにお申し込みいただく場含は、バッ 
テ U パックは外さずに、パソコンといっしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンのリヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 -U 


サイクルに関するご案内」（一 P .134) をご覧 
<ださい。 
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□法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ 「 IT 製品の 
処分.リサイクル」 （ htt |3:// j |3. fujitsu . com / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


錫 

Li-ion 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 


液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

LED バックライト付ではない液晶ディスプレイの堂 
光管には水銀び含まれてお D ます。 

廃棄を予定しているパソコンの仕様を確認してくだ 
さい。 

環境配慮のため、お申込みホームページから U ヴイク 
ルをお申込みください。 
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仕様一覧 


パソコン本体の主な仕様 


ここでは、パソコン本体の主な仕様を紹かしています。 

■仕様の調べ方 

仕様の詳細については「富±通アドバイヴー」（一 P .93) の「サポート&サービス情報」から「パソコンの仕様 
を調べる」を選択して表示されるホームページの内容をご覧ください。なお、仕様の詳細を調べるとさに、お使い 
のパソコンの型名び必要になることびあります。型名はなの場所に記載されています。 

•保証書 

•パソコン本体の裏面に貼付されたラベル 

• r @ メニュー」を起動し、「サポートをさびす」►「お問い合わせする」►「パソコンの情報を表示する」を選択する 
と表示される画面 

(^oint 

► 型名の確認ち法の詳細は、サポートページから Q & A ナンバー「3702-已873」を検索して参照でをます。 
サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に表示できます（一 P .93)。 

■ LIFEB 00 K UH 已已 /J 

ま記については、 r 仕様一覽のま記について」（一 P .138) をご覽ください。 


品ち 

LIFEBOOK UH 呂呂 /J 

CPU 注 1 

インテル® Core ™ i 3-3217 U プ□セツサー （ HT テクノ□ジー対応） 

メインメモ 

PC 3-128 日日 DDR 3 SDRAM、ECC なし 


標準容量 

4 GB (2 GB X 吕）デュアルチャネル対応 


最大容量 

4 GB 

無線 

規格 

IEEE 802.1 lb 準拠 、 IEEE 802.1 1旨準拠 、 IEEE 80吕 ' 11 n 準拠 （ Wi - Fi ® 準拠）；主4 

LAN を3 

內蔵アンテナ 

ダイバーシティ方式を 5 

電源供 

AC アダプタを S 

入力 AC 100 V 〜吕 40 V 、 出力 DC 19 V (3.42 A ) 

給方式 

バッテリ 

内蔵バッテ IJ バック： U チウムポ1」マ 42 Wh 

消費電力 

ホームページに掲載された仕様一覧をご覧くださし、。 

仕様一覧の表示ち法は「■仕様の調べ方」をご覧ください （^ P .137)。 

外形寸法川胃 X 奧行 X 高さ） 
(巧起部含まず） 

W 323 X D 234 x HI 8.0 mm 

本体質量 

(バッテリパック含む）ミち 7 

約 1.60 kg 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 
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仕様一覧の注記について 


ソフトウェアによっては CPU 名表記び異なることびありまず。 

；><モ U の交換、増設はでさません。 

無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 

固 feb 『補足情報』 

Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保罰する団体 rWi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 
7J\ しまず。 

IEEE 802.1 ] n 準拠を使用したときは、 MIM 日ち式にもなります。 

標準添付されている電源ケーブルは AC 1 日日 V (国内専用品）用です。また、矩形波び出力される機器 （UPS (無停電電 
源装置）や車載用 AC 電源など）に接続されると、故障ずる場合びあります。 

各製品で質量び異なる場合びあ0ます。 


12 3 4 5 6 7 
ままま を をを ま 
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LIFEBOOK UH シリーズ 


取扱説明書 

B 6 FJ -981 1-01-01 

発行日 2012年10月 
発行責任 富±通株式会社 

干1〇已 -7] 23東京都港区ま新橋1 - 已 -2 ミタ留シティセンター 


• このマニュアルの内容は、改善のため事前連絡なしに変更することびあ D ます。 
•このマニュアルに記載されたデータの使用に起因する第=者の特許権および 
その他の権利の侵害については、当社はその責を負いません。 

•無断転載を禁じます。 

♦落 T 、 乱 T 本は、お取り替えいたします。 




■ 富 ± おのち料ヴービスのご案内 



パソコン操作に困った！5、 お 電話く ださし、。 
プ □がご 自宅にお伺いし、ち军巧します！ 

富± 通 パソコン 出張 サービス 

PC 家庭教師 

(有料) 


じツトアップつ て 
むずかしそろ… 
やってくれないかな。 



ウイルス感染!？ \ 
ろちにおて、 

みてほしい。 


i 



デジカメの写真、 
どろやつて 
プリントす るの？ 



かけごけ該断 


パソ願スン 


めんど5なパソコンのセット 
アップは、お任せ < ださい！ 

13,900円(税込)~ 


原因びわか6ないトラブルも 
プロび解納こ導をます！ 

9,800円(税込)-※ 


お客様の r したい J ことを 
T 寧にご説明します！ 

17,800円(税込)一 


》診断のあきま、必、要なリカバリ等の作業が発生した場合、別途費用が発生します。 


みんな つなぐよ 

0120 - 37-2794 

■ ま付時巧：10時〜19時 ■ 訪巧時間：10時〜20時{有料サービス） 

※携帯電話、 PHS からも通話巧能です。システムメンテナンスのため、が止させていただく場合がございます。 

L _ 4 



「 PC 家庭教師」は有料の出張サービスでず。電話での技術相談をご希望の場合は、「富±通 
パーソナル製品に関ずるお問い合わせ窓□」（本書の r 付録」を参照)へお問い合わせください。 


「 PC 家庭教師」の他にち、富±通では多彩な有料サポートサービスをご用意しております。 
詳しくはホームぺージをご覧ください。 http :// azby . fnnworld . net / valueplus / 

例 >24時間営業の電話相談サービス >3年間メーカー延長保証サービスなど 


このマニュアルは U サイクルに配慮して印刷されていまず。 
不要になった際は、回収-リサイクルにお出しください。 
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